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Inledning

Nar jag blickar tillbaka pa 2019 kan jag konstatera att
det var ett handelserikt ar, som pa nagot satt anda

ar sig likt. Region Uppsala levererar service till lanets
invanare pa en mycket hog niva, men samtidigt ar
det uppenbart att vi har ett antal stora strukturella
problem som vi maste [6sa om vi ska kunna leverera
den service skattebetalarna forvantar sig.

Regionens utmaningar har varit kanda under en
langre tid, men reformarbetet har inte haft den fulla
kraft som behovs. Under 2019 sjosattes darfor ett
antal beslut som vi hoppas ska kunna ge Region
Uppsala en extra skjuts framat. Plan for [angsiktigt
hallbar ekonomi, som
antogs av Regionsty-

relsen under hosten
visar pa Region Uppsa-
las stora ekonomiska
utmaningar. Trots
manga ar med god
konjunktur och vax-
ande befolkning har
inga reserver byggts
upp. Kostnaderna har vuxit snabbare i Region Upp-
sala anialla andra regioner med universitetssjukhus
varje ar sedan 2012. Trots fler anstallda har produk-
tionen, det vill sdga hur mycket vard som ges, gatt
ner. Denna utveckling maste brytas. Planen ar ett
vardefullt underlag infér kommande budgetbeslut
och langsiktig verksamhetsutveckling.

Region Uppsala maste bli en modern arbetsgivare
som kan attrahera och behalla medarbetare. Brist
pa medarbetare leder till stangda vardplatser, lagre
intakter i form av mindre sald vard, hogre kostnader
i form av inhyrd personal och samre arbetsmiljo.
Manga medarbetare har under aret varit invol-
verade i att arbeta fram underlag inom projektet
och reformen vi kallar Region Uppsalas viktigaste
resurs. Fokusomraden ar kompetensforsorjning,
arbetsmiljo, organisation samt l6ne- och arbets-
givarpolitik. Vi har under aret konstaterat att Region
Uppsala maste bli en organisation som valkomnar

En vél fungerande
kollektivtrafik ar vik-
tigt for att manniskor
ska vilja bo, arbeta
och leva i vart ldn.

medarbetardriven verksamhetsutveckling.

Arbetet med strukturreformen Effektiv och néra vard
2030 har fortsatt under 2019. Att fora ut vard fran
sjukhusen och finnas tillganglig ndra patienterna i
hela lanet ar avgorande for en vard av hogre kvalitet
for dem som behover det mest. Arbetet maste ske i
nara samverkan med ldanets kommuner och andra
aktorer. Ett omrade inom halso- och sjukvarden som
ar sarskilt viktigt for manga av oss ar varden for barn
och unga. Tillgangligheten inom barn- och ungdoms-
psykiatrin har forbattrats men ar annu langt ifran
tillfredsstallande.

Uppsala lan ar attraktivt och
vi maste fortsatta utveckla
lanets livsmiljoer pa ett
hallbart satt. Under 2019
blev vi ndstan 7 500 fler
invanare. En val fungerande
kollektivtrafik ar viktigt

for att manniskor ska vilja
bo, arbeta och leva i vart
[an. Under 2019 sattes nya tag i trafik pa stréackan
Uppsala-Gavle. | stadstrafiken fortsatter arbetet med
en trygg miljo genom kameror pa alla bussar och
narvaro av vaktare och biljettkontrollanter. Att alla
resendrer betalar sin biljett ar viktigt for att vi ska
kunna fortsatta utveckla kollektivtrafiken.

Hosten 2019 praglades av en materielkris. Ett
leverantorsbyte efter en upphandling ledde till att
fem regioner led brist pa forbrukningsartiklar som
behovs for att ge vard. Operationer fick stallas in.
Handelsen ar under utredning och kommer forhopp-
ningsvis tjana som underlag infor beslut som leder
till att nagot liknande aldrig intraffar igen.

Arbetet med att utveckla Region Uppsala och Uppsala
lan fortsatter under 2020. Tillsammans loser vi dagens

och morgondagens utmaningar for lansbornas basta.

Emilie Orring, regionstyrelsens ordférande



Sammanfattning

Halso- och sjukvard

For att mota de demografiska fordndringarna i Upp-
sala lan, med en vaxande och aldrande befolkning,
beslutade Region Uppsala om malbild och strategier
for omstallningen till en Effektiv och nara vard i juni
2018. Ytterst handlar omstéllningen om att na de
l[dngsiktiga malen om god halsa och valbefinnande
samt minskad ojamlikhet som slagits fast

inom Agenda 2030. Inom ramen
for Effektiv och nara
vard i Region
Uppsala pagar
ett intensivt
arbete. Under
aret har

flera projekt
handlat om

utvecklingen
av vardcentrum i lanet. |
arbetet har dven ingatt att ge forslag pa

hur Region Uppsala kan bidra mer till det halsofram-
jande och férebyggande arbetet i lanet. Arbetet har
genomforts i nara samverkan med kommunerna
och andra aktorer. Under nasta ar kommer arbetet
bedrivas med fokus pa fortsatt vardcentrumutveck-
ling, men ocksa utformningen av uppdrag for halso-
centraler och ndrmottagningar.

Inom malomradet som handlar om en vard som pla-
neras och ges utifran behov, allas lika vérde och med
individens delaktighet i fokus, har primarvardens
personal fatt ett hogt betyg nar det géller delaktighet
och involvering och respekt och bemdétande (mats i
den s kallade nationella patientenkaten, NPE). Aven
andelen patienter med kroniska sjukdomar som
tillfrdgats om levnadsvanor har 6kat fran foregdende
ar. Ett [angsiktigt arbete pagar inom Region Uppsala
med att kontinuerligt utveckla det halsoframjande
arbetet som en integrerad del i vard och behandling.
Vidare sker ett utvecklingsarbete kring personcentre-
rade arbetssatt i dialog med patient- och brukarorga-
nisationer.

Region Uppsalas patientsakerhetsarbete har utveck-
lats under dret som gatt och saval andelen vardrela-
terade infektioner som andelen sjukhusférvarvade
trycksar har minskat. Aven arbetet med att minska
antibiotikaresistens har gett resultat i form av 6kad
andel dygnsdoser av smalspektrumantibiotika.
Under 2020 kommer arbetet med den nationella
handlingsplanen for patientsakerhet att fortsatta och
inrattandet av en lokal samverkansgrupp for patient-
sakerhet dar samtliga vardforvaltningar och
lanets kommuner kommer att inga.

Indikatorn utskrivningsklara
patienter pa sjukhus har fatt ett
hogre malvarde fran foregaende
ar och en fortsatt utveckling av

utskrivningsprocessen samt
vardsamverkan ar en forutsatt-
ning for framtida maluppfyllelse.

Inom psykiatrin och arbetet med psykisk halsa
har maluppfyllelsen delvis forbattrats, exempelvis
avseende andelen besok hos kurator och psykolog
pa vardcentralerna. Aven andelen vintande barn och
ungdomar som fatt ett forsta besok pa specialistniva
inom 30 dagar har forbattrats fran foregaende ar. Det
pagar ett forbattringsarbete i berorda forvaltningar
i Region Uppsala och alla lanets kommuner nar det
galler barn och ungas psykiska halsa.

Malvardena for tillgangligheten inom primarvar-

den och specialistvarden uppnas inte under 2019,
forutom for Folktandvarden som har uppnatt sitt
malvérde for planerade besok. Det pagar ett for-
battrings- och utvecklingsarbete inom omradet

av samtliga férvaltningar i syfte att na en battre
maluppfyllelse. Forvaltningarna arbetar bland annat
med produktionsplanering, forandrade arbetssatt,
videobesok, utskrivningslounger och riktade stodin-
satser till verksamheterna. Inom tandvarden uppnas
malvardena avseende andelen vantande patienter
till allméantandvarden som far planerad vard inom tre
manader.



Arbetet med digitalisering och e-hélsa har gatt
framat och kdnnedom och anvandning av 1177
Vardguiden har 6kat hos bade vardens medarbetare
och lanets invanare. Som en foljd av detta har saval
antalet inloggningar som antalet inkomna arenden
Okat. Inforandet av e-tjanster i verksamheterna har
fortsatt under aret och antalet enheter som erbjuder
dessa har okat kraftigt.

Kollektivtrafik

Forvaltningens sammantagna insatser tillsammans
med dess partners fortsatter attrahera nya resenarer,
detta galler dven antalet resor per invanare.
Resandedkningen fortsatter att vara hogre an den
takt som lanets befolkning vaxer och kollektivtrafi-
ken fortsatter att ta marknadsandelar fran bilen,
vilket 6kar det hallbara resandet inom lanet.

Under 2019 nadde
Region Uppsala inte
malvardet om andelen
avgangar i kollektivtrafi-
ken som ankommer till
sluthallplats inom fem
minuter fran tiden som

anges i tidtabell. Resul-

tatet ser olika ut for de olika trafikslagen. Det finns
ett nara samarbete med berorda aktorer vilket gor
att punktligheten framéver bér hamna pa ett hogre
resultat.

Kundnoéjdheten ar god och det generella anseendet
hos kollektivtrafiken har 6kat, daven bland dem som
inte nyttjar den.

Kultur

Antal kulturprogram i varden ligger pa en hog och
jamn niva. Som exempel kan tas projektet Dans utan
krav, med forebyggande insatser for unga flickor
med lattare psykisk ohalsa, som startadesi slutet av
2018 och fortsatte under 2019. Projektet bygger pa
en forskningsbaserad insats for att forebygga och
behandla psykisk ohalsa, genom dans och rorelse-
gladje utan prestationskrav. Fyra kommuner har

startat grupper med Dans utan krav under hosten:
Uppsala, Alvkarleby, Heby och Osthammar. Projektet
fortsatter under 2020.

Ett forsta remissutkast har tagits fram till ny biblio-
teksplan som ska galla 2020-2023. Planen tar sin
utgangspunkt i behov och utmaningar identifierade
genom intervjuer med kommunernas biblioteks-
chefer, men ocksa i bibliotekslagen, forslaget till
nationell biblioteksstrategi, den regionala kultur-
planen samt andra relevanta styrdokument. Ar tv3
av den tredriga nationella satsningen "Digitalt forst -
med anvandaren i fokus”, inriktat pa digitalt kompe-
tenslyft for bibliotekspersonal, har genomforts.

En 6kning av besokande gaster vid Wiks slott och
konferens har skett under 2019, med en kraftig upp-
gang under sommarmanaderna maj till augusti.

Regional utveckling

Region Uppsala arbetar utifran intentionerna i
Agenda 2030 i sin l[angsiktiga ekonomiska planering
och verksamhetsplanering utifran de tre dimen-
sionerna av hallbarhet: ekologisk, social och eko-

nomisk.




Det regionala utvecklingsarbetet fortsatter mellan
Region Uppsala och l[danets kommuner, lansstyrelsen
samt andra aktdrer i olika samverkansformer.

Det gar bra for Uppsala lén pa manga satt. Upp-
sala lan ar en vaxande region. Under 2019 6kade
l[anets befolkning med cirka 6 300 personer, men de
samlade utslappen fortsatter att minska och antalet
resor med kollektivtrafiken okar.

Uppsala lan ar en nyskapande region med interna-
tionell lyskraft. Med tva universitet i varldsklass ar
nivan pa forskning och utveckling hogst i landet.
Uppsalaregionen har ett foretags- och innovations-
system i varldsklass och ett naringsliv som toppar
tillvaxtligan. Genom tatt samarbete med flera
ndringslivsframjande aktorer styr, utvecklar och
samordnar Region Uppsala viktiga delar av foretag-
och innovationsstodsystemet som &r avgorande for
genomforande av den regionala utvecklingsstrategin
med fokus pa nyskapande region.

Uppsala l@n ska vara en region for alla. Trots kon-
junkturavmattning har sysselsattningsgraden okat i
lanet under 2019. Uppsala lan ar bland de fem lan i
Sverige med hogst valdeltagande, hogst andel inva-
nare som anser att de kan lita pa andra manniskor
och skattar sin halsa hogst. Dartill har lanet lagst
andel langtidsarbetslosa.

En inriktning infor den fortsatta konkretiseringen och
framtagande av den nya regionala utvecklingsstrate-
gin ar att denna ocksa ska kunna fungera som lanets
Agenda 2030-strategi. Darmed ska hallbarhet i annu
hogre grad pragla den regionala utvecklingen.

Region Uppsala som
arbetsgivare

En av Region Uppsalas storsta utmaningar ar att ha
en tillracklig kompetensforsorjning. Bristen grundar
sig i de demografiska utmaningarna och ar gemen-
sam for alla regioner.

Region Uppsalas hallbara medarbetarengagemang
kvarstar pa samma niva som under 2018 och trots
att det inte 6kat ar detta resultat positivt, eftersom
undersokningen genomfordes mitt under material-
krisen. Region Uppsala har vant trenden med inhyrd
vardpersonal, men har inte uppnatt malvardet. Lasa-
rettet i Enkoping nadde malet, medan Akademiska
sjukhuset och Néara vard och hélsa inte gjorde det.

Budgetunderskott

Region Uppsala har under flera ar haft en nettokost-

nadsutveckling som dverstiger utvecklingen av skat-
ter och statsbidrag. Balanskravsresultatet for 2019 ar
minus 80 miljoner kronor. Ett intensivt arbete for att

vanda utvecklingen genomfors nu, med bland annat
effektiviseringskrav for verksamheten.

Materialkrisen

| borjan av hosten 2019 bytte Varuforsérjningen
leverantor av medicinskt material till foretaget Apo-
tekstjanst. Bytet genomférdes som en foljd av den
upphandling av tjansten som gjordes under varen
2018.

Vid uppstart av den nya tjansteleverantorens atag-
ande blev det forhinder i leveranserna. Leveranserna
var inte tillrackligt stora och ganska snart uppstod
bristsituationer pa manga hall i framst vardverk-
samheterna. For Region Uppsala innebar detta att
planerad verksamhet inte kunde genomforas fullt ut.
Leveransproblemen var omfattande under lang tid,
och dr annu inte helt [0sta. For narvarande ar dock
leveranserna pa en sadan niva att Region Uppsalas
verksamheter kan genomféra saval akut som plane-
rad verksamhet.



Kort om Region Uppsala

En dagiRegion
Uppsalas verksamhet

« 1205 patienter besoker nagon av Folktandvardens
21 allméntandvardskliniker

+ 1266 tandvardsjournaler besoks via 1177
« 211 SMS med kallelse till tandvardsbesok skickas

« 22 arbetsmiljo- och miljoklassade byggmaterial
hanteras i olika projekt

+ 380 patienter transporteras inom Akademiska sjuk-
huset

+ 200 ganger hamtas och lamnas prover pa Region
Uppsalas verksamheter i lanet

« 35 anstallningsavtal skrivs ut (varje manad betalas
14 407 loner)

« 3500 forsandelser via rérpost pa Akademiska sjuk-
huset

« 750 kundfakturor (exklusive patientfakturor) och
1500 leveransfakturor hanteras

« 750 000 kvadratmeter lokalyta forvaltas

+ 150 000 pastigningar pa stadsbussar, regionbussar
och Upptaget

+ 18 ambulanser genomfoér 107 uppdrag, varav 36 ar
akuta utryckningar

» 11 barn fods pa Akademiska sjukhuset

+ 60 personer kommer for blodgivning och 140
patienter blodgrupperas

« 281 patienter far akutvard, 1 329 besoker en lakare
och 88 patienter opereras pa Akademiska sjuk-
huset, 5 700 prover tas pa vilka det utférs 26 000
analyser.

Aretikorthet

Halso- och sjukvard

Omstéllningsarbetet for en effektiv och néara vard
2030 har fortsatt under aret i nara samverkan med
[anets kommuner och andra berdrda parter. Ett
inriktningsbeslut rérande malbild och utvecklingen
av vardcentrum har forberetts. Varden och tillgéng-
ligheten for barn och ungas samt vuxnas psykiska
halsa ska utredas och forbattras. Ett arbete for

en kofri vard for barn och unga paborjades under
hosten 2019.

I samband med leverantdrsbyte av forbruknings-
material i oktober 2019 uppstod en brist pa material
som paverkade hela Region Uppsala och riskerade
patientsakerheten och hundratals operationer vid
Akademiska sjukhuset tvingades senarelaggas. Den
uppkomna bristen innebar en stor anstrangning for
personalen att kunna uppratthalla verksamheterna.
Region Uppsala har darefter beslutat att infora en
parallell bestallningstjanst fran andra leverantorer
och inratta ett beredskapslager.

Akademiska sjukhuset ar ett av de ledande sjuk-
husen i Europa inom PET-diagnostik med sjukdoms-
specifika markorer (sparamnen) och under aret har
ytterligare tva sa kallade digitala PET-DT installerats
for att anvandas inom cancerdiagnostik, men dven
inom neurologi och kardiologi.



| januari 6ppnades en ny 6ppenvardsavdelning for
hjartsviktspatienter pd Akademiska sjukhuset som
kan erbjuda patienterna snabbare diagnos och vard.

Som forsta sjukhus i Sverige har Akademiska infort
frysbehandling mot njurtumorer. Akademiska blir
aven det forsta sjukhuset i
Sverige med att infora hog-
intensivt fokuserat ultraljud
som potentiellt botande
behandling av prostata-

, Som férsta sjukhus
i Sverige har Akade-
miska infort frysbe-

och medarbetare. Som en rekryteringsbeframjande
atgard 6ppnade 1177 Vardguiden verksamhet i Ost-
hammar.

I mars 2019 6ppnade Folktandvarden en ny klinik
Centrum for medicinsk tandvard. En specialisttand-
vardsklinik i orofacial
medicin, en mobil klinik
med uppsokande verk-
samhet, kunskapscen-
trum for dldretandvard

cancer. Under 2019 har I~ samt mottagningen

forberedelser for klinisk hand[[ng mot njur— for tandvardsradda.

studie genomforts. . Kliniken hjalper vuxna
tumorer- patienter med system-

| b6rjan av maj manad

borjade Akademiska sjukhuset ta emot patienter i en

ny vard- och behandlingsbyggnad, ingang 100/101
och som landets forsta sjukhus erbjuds en modern
avancerad stralbehandlingsteknik for tumorsjuk-
domar genom MR-Linac (linjaraccelerator). En mer
individanpassad behandling dar [akarna kan lokali-
sera tumorer och riskorgan med hogre precision.

| oktober uppfyllde Nara vard och halsa 100 block
for specialisttjanstgoring (ST-block). Intresset att
genomfora ST-tjanstgdring inom Region Uppsala ar
stort. Tjanstgoringen ar omtalad for att halla en hog
kvalitet. Samtidigt har satsningar genomforts pa att
ytterligare utveckla utbildningsmodellen och rekry-
teringen av lakare.

En ny vardcentral har 6ppnats i Almunge och
ersatter vardcentralerna i Ldnna och Knutby. Den
nya vardcentralen ar efterlangtad av bade invanare

Odd; "

sjukdomar, funktions-
nedsattningar eller psykisk ohélsa att fa adekvat
munvard.

Aldreombud, personer med extra ansvar att bevaka
skora aldre patienters vardbehov, har inforts pa
samtliga av Folktandvardens kliniker. Tva kliniker
har startat ett projekt med fragor om valdsutsatthet i
samband med undersékning i samarbete med Natio-
nellt Centrum fér Kvinnofrid.

Kollektivtrafik

Nya tag borjade rulla strackan Uppsala - Gavle. De
tva forsta i december 2019 och ytterligare ett tag
sattes i trafik under mellandagarna. Resterande
fem tag kommer under varen 2020. Pa strackan
Uppsala - Sala ersattes tdgen av Regina-tag fran
Gavle-strackan.

Kultur

Formerna for regional samverkan
i lanet har under aret utvecklats,
bland annat genom strukturerad
dialog med kommunerna pa
plats hos dem, for att underlatta

A

gemensam planering. Region

Uppsala fortsatter ocksa att

traffa dvriga lan i Mellansverige

for att diskutera mojliga samverkansformer inom
kulturomradet. Under 2019 har méten hallits i Stock-
holm och Vasteras.



FOrvaltningsberattelse

Forvaltningsberdttelsen syftar till att ge en 6ver-
gripande och tydlig bild av Region Uppsalas verk-
samhet det gangna aret. Huvudsakligt fokus ar den
regionala koncernen som ger en bild av den samlade
regionala verksamheten, oberoende av hur verksam-
heten ar organiserad.

Oversikt éver verksam-
hetens utveckling

Den regionala koncernen redovisade ett resultat

pa 210 miljoner kronor for verksamhetsaret 2019. |
tabellen nedan lamnas en 6versikt 6ver utvecklingen
de senaste fem aren.

Den finansiella stallningen for den regionala koncer-
nen ar forhallandevis stabil. Soliditeten (med hansyn
till totala pensionsforpliktelser) ligger for koncernen
pa 0,1 procent vilket ar battre an foregaende ar.

Under flera @r har investeringsnivan varit hog inom
regionkoncernen. Under 2019 har nivan sjunkit nagot
och ligger mer i linje med aren innan 2018. Sjalv-
finansieringsgraden ligger pa 97 procent, dock har
nagra storre investeringsprojekt blivit senarelagda

vilket innebar en lagre investeringsniva &én pla-
nerat for aret. De stora investeringarna har under
aret finansierats genom 6kad upplaning och den
[angfristiga laneskulden har 6kat med 141 miljoner
kronor under 2019, vilket bidrar till en nagot lagre
soliditet.

For Region Uppsala uppgar balanskravsresulta-

tet 2019 till minus 80 miljoner kronor vilket ar ett
betydligt samre resultat an tidigare ar. Det svagare
resultatet forklaras framst av hog kostnadsniva gal-
lande kostnader inom halso- och sjukvard avseende
personalkostnader och képt vard. Resultatet under
aret har paverkats av resurs- och kapacitetsproblem
beroende pa den underliggande bristen pa sjuk-
skoterskor. Det har inneburit att Akademiska sjuk-
huset inte har haft mojlighet att ha tillrackligt med
vardplatser 6ppna och att vard inte kunnat saljas i
enlighet med plan.

Inom Region Uppsala har antal anstallda 6kat med
243 vilket motsvarar en 6kning pa 2,7 procent och
ligger 6ver den genomsnittliga 6kningen pa 2 pro-
cent de senaste fem aren. For att Region Uppsala ska
kunna ha en ekonomi i balans de kommande aren
behover denna 6kning stanna av.

Den regionala koncernen Enhet 2019 2018 2017 2016 2015
Verksamhetens intakter Mnkr 6210 5928 5160 5040 4943
Verksamhetens kostnader Mnkr -17 279 -16511 -15012 -14 353 -13 597
Arets resultat Mnkr 210 179 247 376 -101
Soliditet % 29,7 30,8 32,1 33,4 32,5
Soliditet inklusive totala pensionsforpliktelser % 0,1 -1,8 -4,2 -7,5 -12,6
Investeringar (netto) Mnkr 1419 2003 1740 1500 1664
Sjalvfinansieringsgrad % 99 64 81 87 34
Langfristig laneskuld Mnkr 943 745 461 470 379
Antal anstallda Antal 13263 13020 12715 12 424 12 164

Tabell 1: Femdrséversikt



12

Region Uppsala Enhet 2019 2018 2017 2016 2015
Folkmangd Antal 380453 375153 367937 360047 353557
Regional skattesats % 11,71 11,71 11,71 11,71 11,16
Verksamhetens intakter Mnkr 6236 5934 5178 5108 4944
Verksamhetens kostnader Mnkr -17 372 -16 586 -15100 -14 935 -13931
Arets resultat Mnkr 259 58 235 357 -106
Arets resultat enligt balanskravsresultat Mnkr -80 58 235 251 -109
Soliditet baserad pa balanskravsresultat % 27,7 29,8 32,1 33,4 32,6
Investeringar (netto) Mnkr 943 652 1725 1401 1581
Sjalvfinansieringsgrad % 97 66 83 96 27
Langfristig laneskuld Mnkr 1125 964 361 370 379
Antal anstallda Antal 12581 12251 11917 11 660 11613

Tabell 2: Femdrsadversikt

Den regionala koncernen

Region Uppsala ar en politiskt styrd organisation. |
samband med val till riksdagen vart fjarde ar sker
aven val till kommuner och regioner. Den politiska
ledningen har bestatt av Moderaterna, Centerpartiet,
Liberalerna, Kristdemokraterna och Miljopartiet. Den
samlade verksamheten bedrivs i regionens namnds-
och forvaltningsorganisation och i ett heldgt bolag
Gamla Uppsala Buss AB.

Namndorganisationen
Regionfullmaktige dr Region Uppsalas hogsta
beslutande organ och bestar av 71 ledamdéter.
Regionfullméaktige har fem moten varje ar och
pa dessa ar allmanheten valkommen att vara
med att lyssna. MGtena séands dven pa webb-tv:
www.regionuppsala.se

Ordférande: Erik Weiman (M)

Regionstyrelsen har 19 ledamater. Styrelsen bere-
der alla fradgor som ska behandlas av Regionfullmak-
tige och har ansvar for den strategiska ledningen av
Region Uppsalas verksamhet.

Ordférande: Stefan Olsson (M)

Emilie Orring tillforordnad 190425-190616, samt Erik
Weiman tillférordnad 190617-191031.

Under Regionstyrelsen finns tva rad och en beredning:
« Pensionarsradet.
+ Radet for delaktighet.

+ Beredningen for demokrati, jamstalldhet och inte-
gration.

Under regionstyrelsen finns tva sakutskott:

« Utskottet for hélso- och sjukvard som fragor som
ror Region Uppsalas 6vergripande malsattningar
gallande utvecklingen av hélso- och sjukvarden.

« Utskottet for personal, kompetensforsorjning och
utbildning som bereder drenden inom omraden

kompetensforsorjning, arbetsmiljo samt [6ne- och
arbetsgivarpolitik.

Sjukhusstyrelsen har 13 ledamoter och ansvarar for
verksamheten vid Akademiska sjukhuset och Lasa-
rettet i Enkoping. Sjukhusstyrelsen har vidare bland
annat foljande uppdrag:

« Vardproduktion rorande specialistvard; riks-,
region- och lanssjukvard.

« Delta i narvardssamverkan.
« Samarbete med universiteten i Uppsala.

Ordférande: Malin Sjéberg-Hogrell (L)



Region Uppsalas
samlade verksamhet

Regionfullmaktige

Region Uppsala

koncernen Deldgda bolag

Gemensamma
namnder

Stiftelser Privata utforare

Kommunalforbund

Region Uppsalas namnder/styrelser

Regionstyrelsen » Kulturnamnden
Sjukhusstyrelsen Patientnamnden
Vardstyrelsen Gemensam namnd
Fastighet- och for kunskaps-
servicenamnden styrning

Trafik- och sam- Gemensam varu-
hallsutvecklings- forsorjningsnamnd
namnden

Vardstyrelsen har 13 ledamater och ansvarar for
verksamheten vid Nara vard och halsa och Folk-
tandvarden. Vardstyrelsen har vidare bland annat
foljande uppdrag:

«Vardproduktion; primarvard, narvard, mobil halso-
och sjukvard, habilitering, tandvard.

« Samordning primarvard.

« Narvardsutveckling i samverkan med lanets
kommuner, Lasarettet i Enkdping och Akademiska
sjukhuset.

« Samarbete med universiteten i Uppsala.

Ordférande: Malena Ranch (MP)

Kommunala koncernforetag

« Gamla Uppsala Busskoncernen
« Upplands Lokaltrafikkoncernen
« AB Uppsalabuss

Fastighets- och servicendmnden har 9 ledaméter

och handhar fragor som ror Region Uppsalas dgande

och forvaltning av fastigheter samt fragor som ror

utveckling inom fastighets-, teknik- och service-

omraden. Fastighets- och servicenamnden har vidare

bland annat foljande uppdrag:

« Genomforande av beslutade fastighetsprojekt.

s Ledningsstod och administrativt stod till verksam-
heterna.

s Tillampningar av miljoprogrammet.

+ Verksamhetsanknuten service.

» Mat/kost.

« Utrustning.

Ordférande: Bjorn-Owe Bjérk (KD)
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Trafik- och samhallsutvecklingsnamnden har

13 ledamaéter och ska verka for att halla samman
overgripande fysisk planering med regional utveck-
ling. | det regionala utvecklingsansvaret ingar att pa
statens uppdrag uppratta en lansplan for regional
transportinfrastruktur (LTP). Namnden ska ta fram
ett forslag till lansplan och efter att den ar antagen
genomfora planen.

Region Uppsala ar, enligt lagen om kollektivtrafik,
regional kollektivtrafikmyndighet i Uppsala lan.
Namnden utgor denna myndighet och ska ta fram ett
forslag till regionalt trafikforsorjningsprogram samt
vid behov besluta om allman trafikplikt.

Namnden ansvarar for planering och genomférande
av allman kollektivtrafik enligt gdllande avtal mellan
Region Uppsala och ldanets kommuner samt regional
utveckling.

Trafiken tillhandahalls antingen av Region Uppsalas
egna enheter eller av upphandlade entreprendrer
efter beslut om allman trafikplikt. Namnden dger ratt
att upphandla och sluta avtal om regional kollektiv-
trafik.

Ordférande: Johan Orjes (C)

Kulturnamnden har 9 ledamoter och ansvarar for
kultur och folkbildning. Verksamheten omfattar sju
enheter: Verksamhetsstod, Strategiska enheten,
Kulturutveckling, Konstenheten, Wiks folkhogskola,
filialen Uppsala folkhogskola, samt Wiks slott och
konferens. Kulturndmnden beslutar dven om bidrag
till bland annat Upplandsmuseet och Musik i Upp-
land. Kulturnamnden ska bland annat:

« Verka for kvalitet och konstnarlig fornyelse inom
kulturomradet.

» Stodja enskildas och gruppers skapande.

+ Ansvara for arbetet med kultur i varden samt framja
utvecklingen av omradet kultur och halsa.

« Framja geografisk spridning av kultur inom lanet.

Ordférande: Emilie Orring (M) 190101—190731, Cecilia

Linder (M) 190801—191231

Patientnamnden hjalper patienter som har syn-
punkter och klagomal pa hélso- och sjukvarden.

Patienterna far hjalp att fora fram sina synpunkter till
varden och fa en férklaring kring vad som hant och
orsak till det intraffade samt en beskrivning av vilka
atgarder som vidtagits for att forebygga en liknande
handelse. Namnden har inte disciplindra befogen-
heter och gor inga medicinska utredningar utan
arbetar radgivande. Ledaméterna har tystnadsplikt.
Ordférande: Mimmi Westerlund (KD)

Gemensam namnd for kunskapsstyrning ska,
utifran ett gemensamt behov hos kommunerna i
l[anet och hos Region Uppsala, sarskilt skapa forut-
sattningar for evidensbaserad/kunskapsbaserad
praktik inom socialtjanst och angransande halso-
och sjukvard. Med kunskapsstyrning menas
processer for styrning och ledning som leder

till att basta tillgangliga kunskap ligger till

grund for den verksamhet som bedrivs.
Ordférande: Mirjam Eriksson (C)

| gemensamma namnden for varuforsorjning sam-
arbetar Region Uppsala med landstingen/regionerna
i Dalarna, Sormland, Vastmanland och Orebro for att
samordna upphandling och varuférsérjning av for-
brukningsvaror. Region Uppsala ar vardorganisation.
Ordférande: Behcet Barsom (KD), Region Orebro lén

Forvaltningsorganisationen

Regiondirektoren ar Region Uppsalas hogsta chef
och ar ytterst ansvarig for att verksamheten fungerar
och organisationen ar andamalsenlig. Region Uppsa-
las verksamhet har under 2019 bedrivits i tio forvalt-
ningar. Akademiska sjukhuset, Lasarettet i Enkoping,
Folktandvarden och Néara vard och hélsa ar forvalt-
ningar dar personalen arbetar med halso- och sjuk-
vard. Ovriga forvaltningar &r Regionkontoret, Kultur
och bildning, Kollektivtrafikforvaltningen, Fastighet
och service, Resurscentrum och Varuforsorjningen.

Regionala koncernbolag

Gamla Uppsala Buss-koncernen

Gamla Uppsala Buss-koncernen omfattar, utover
moderbolaget, Gamla Uppsala Buss AB (GUB), de
helagda dotterbolagen AB Prebus och Uppsala Lans
Trafik AB, dar det senare bolaget ar vilande.

Region Uppsala ager 100 procent i moderbolaget
Gamla Uppsala Buss AB.



Upplands lokaltrafik-koncernen
Upplands lokaltrafik AB ar
sedan 1 januari 2017 vilande.
Region Uppsala dager 100
procent i bolaget.

AB Uppsalabuss
AB Uppsalabuss ar sedan 1 januari 2012 vilande.
Region Uppsala ager 99,99 procent i bolaget.

Bolagi vilka Region Uppsala adr deldgare
ALMI Foretagspartner Uppsala AB

ALMI Uppsala ar ett av 16 regionala ALMI-bolag.
Region Uppsala dger 49 procent av bolaget och 51
procent ags av staten. Huvudsakligt uppdrag ar lane-
och radgivningsverksamhet. Bolaget styrs via ariga
agaranvisningar och agardirektiv.

AB Transitio

AB Transitio anskaffar, finansierar och forvaltar spar-
fordon at sina agare. Region Uppsala dger 5 procent.
Syftet ar framst att optimera agarnas fordonskost-
nader samt sakerstalla en hog kvalitet och kompe-
tens inom omradena anskaffning, férvaltning och
underhall.

Inera AB

Inera ags av SKR Foretag, regioner och kommuner.
Bolaget erbjuder kompetens inom digitalisering och
koordinerar och utvecklar gemensamma digitala
[6sningar till nytta for invanare, medarbetare och
beslutsfattare. Region Uppsala dger 0,2 procent.

Stiftelser, gemensamma namnder och
kommunalférbund dér Region Uppsala har
inflytande som huvudman, mediem eller
stiftare

Gemensam namnd for kost

Gemensam namnd i vilken Region Uppsala samar-

betar med landstingen/regionerna i Vastmanland

och Sormland om patientmat. Patientkoket drivs av
Region Vastmanland.

Ambulansdirigeringsnamnden

Gemensam ndamnd med uppgift att dirigera ambu-
lanser. | namnden samarbetar Region Uppsala med
landstingen/ regionerna i Vastmanland och Sorm-
land.

Region Uppsala dr medlem i foljande kommunalfor-
bund/samordningsforbund

« Kommunalférbundet Avancerad Stralbehandling
- Skandion

« Kommunalférbundet svensk luftambulans
« Kommunalférbundet svenskt ambulansflyg

« Samordningsforbundet, Finsam

Region Uppsala dr huvudman for foljande stiftelser
« Upplandsstiftelsen
« Stiftelsen Musik i Uppland

« Stiftelsen Upplandsmuseet

Region Uppsala har engagemang och inflytande i
flera stiftelser som stiftare eller medlem, samt ansva-
rar for ett antal donationsstiftelser. Dessa redovisas
inte i arsredovisningen.

Privata utforare

For att 6ka medborgarinflytande och oka valfrihe-
ten for lanets invanare for de tjanster som regionen
erbjuder har Region Uppsala bland annat infort
valfrihetssystem. Forutom att 6ka valmojligheten
vill regionen ocksa stimulera till en 6kad effektivitet
i den egna verksamheten. Valet av driftsform far inte
riskera att minska kvalitet och transparens, darfor
tar fullmaktige ett program med mal och riktlinjer for
de regionala angelagenheter som utfors av privata
utférare. Under 2019 har 2018 ars program gallt.




Region Uppsala har storst andel upphandlad verk-
samhet inom omradena priméarvard och kollektiv-
trafik. Inom primarvard avseende verksamhet
vardval LOV och upphandlade avtal LOU &r andelen
privata utforare 45 procent och de storsta privata
aktorerna ar Praktikertjanst och Capio. Pa kollektiv-
trafikomradet ar cirka 70 procent av trafikverksam-
heten upphandlad. Den upphandlade trafiken ar i
sin tur uppdelad mellan Nobina (Regionbusstrafik,
58 procent av den upphandlade trafiken), KR trafik
(Regionbusstrafik, 11 procent), Transdev Sverige
(Upptaget, 10 procent) samt Sambus (Regionbuss-
trafik, 4 procent). Ovriga 17 procent avser tagtrafik
som ar upphandlad av Region Uppsalas samarbets-
partners Region Stockholm (SL-pendeln som bedrivs
av MTR, 15 procent) samt Malardalstrafik (Malartag
som bedrivs av SJ, 2 procent).

Vésentliga fordndringar/hdndelser

Under aret har Regionstyrelsen utsett tillférordnade
bade pa posten som styrelseordférande och region-
direktor.

Den 28 november holls en extra bolagstammai
Gamla Uppsala Buss (GUB) som beslutade om en
utdelning om 60 miljoner kronor till Region Uppsala.
Regionfullmaktige beslu-

tade under aret att foresla
lanets kommuner att avta-

()

upphavas och att fragorna

let mellan kommunerna
och Region Uppsala

om kunskapsstyrning
inom socialtjanst och
angransande halso-
och sjukvard skulle

i stallet skulle hanteras i den lansgemensamma
samverkansstrukturen och samradet for Halso- och
Sjukvard, Vard och Omsorg (HSVO). Efter likalydande
beslut hos samtliga kommuner beslutade senare
Regionfullmaktige att avveckla den gemensamma
namnden for kunskapsstyrning fran och med 2020.

Regiondirektoren har beslutat att Varuforsorjnings-
forvaltningen ska integreras i Regionkontoret genom
att vara en del av inkdps- och upphandlingsenheten.

, Fram till 2030
vantas befolk-
ningen oka till
drygt 430 000
invanare

Viktiga férhallanden for
resultat och ekonomisk
stallning

For att forsta Region Uppsalas resultat och stallning
ar det nodvandigt att ha kunskaper om riskerna

i regionkoncernen och Region Uppsala. Riskerna
presenteras under rubrikerna omvarldsrisker,
verksamhetsrisker och finansiella risker.

Omvaérldsrisk

Effekter av Coronaviruset

Under varen 2020 arbetar Region Uppsala mycket
intensivt med att forsoka lindra effekterna av paga-
ende smittspridning av det nya coronaviruset, som
vallar sjukdomen covid-19. Séndagen den 29 mars
vardades 39 méanniskor inom Region Uppsala pa
sjukhus, varav 8 personer inom intensivvarden.

Effekterna av coronaviruset har aven haft en negativ
paverkan pa marknadsvardet av Region Uppsalas
kortfristiga finansiella placeringar. | slutet av mars
2020 hade vardet pa Region Uppsalas placeringar
minskat med cirka 10 procent, vilket motsvarar

en vardenedgang om cirka 200 miljoner kronor.
Vardenedgangen redovisas som en
orealiserad forlust i regionens resul-
tatrakning, men paverkar inte Region
Uppsalas balanskravsresultat.

Befolkningsutveckling

Uppsala lan star infor stora utma-
ningar. Fram till 2030 vantas befolk-
ningen oka till drygt 430 000 inva-
nare. Detta skapar mojligheter som
fler jobb och hogre skatteintakter, men okar aven
behovet av vard. Da lénet framst forvantas véaxa i de
aldre aldersgrupperna, som traditionellt sett har
ett storre vardbehov, skulle antalet vardtillfallen
stiga relativt dramatiskt. Om dagens vardstruktur
och arbetssatt inte fordndras sa innebar detta bland
annat att antalet vardtillfallen vid lanets sjukhus
skulle 6ka relativt dramatiskt. Den demografiska
utvecklingen innebar dven att andelen invanare i
arbetsfor alder minskar, vilket i sin tur innebar att det



i framtiden inte blir mojligt att rekrytera medarbe-
tare till vard och omsorg pa samma satt som idag.

Aven om folkhalsan i sin helhet har férbattrats under
de senaste decennierna har en stor andel av befolk-
ningen en eller flera kroniska sjukdomar. Med en allt
aldre befolkning kommer fler att drabbas och leva
allt langre med kronisk sjukdom. En hég andel kro-
niska sjukdomar, foljdsjukdomar och biverkningar
kan forebyggas. Den psykiska ohdlsan i form av oro,
angest och somnproblem har 6kat under de senaste
20 aren. Enligt WHO kommer psykisk ohalsa sta for
den storsta sjukdomsbordan i samhallet ar 2030.

En forbattring ar mojlig, men kraver ett arbete som
bedrivs uthalligt och langsiktigt dver hela valfards-
omradet.

Pressen pa de offentligt finansierade valfardssyste-
men kommer darmed att 6ka samtidigt som mojlig-
heterna till resursforstarkningar och kompetensfor-
sorjning ar begransade. Som en foljd kommer trycket
pa formagan att effektivisera att 6ka. En rorelse mot
mer nara vard men ocksa koncentration av viss vard
pagar i hela landet. Region Uppsala arbetar med att
stalla om till mer néra vard i form av programmet
Effektiv och nara vard 2030.

Statsbidrag och utjamningssystem

Under hosten 2019 beslutade riksdagen att ett

nytt kostnadsutjamningssystem skulle trada i kraft
under 2020. Beslutet kom kort inpa att budget skulle
beslutas vilket gor det svarare att planera verksam-
heten kommande ar. Under 2019 har regionerna
dven fatt sena besked gallande specialdestinerade
statsbidrag. Flertalet av de riktade bidrag som
regionerna fick infor 2019 blev klara forst nar halva
aret gatt vilket har forsvarat planering av insatserna
inom Region Uppsala. For att sékerstalla att Region
Uppsala fangar upp och utreder behov som kan vara
aktuella for riktade bidrag har Region Uppsala bildat
en Overgripande statsbidragsgrupp som ansvarar for
att granska 6verenskommelser och stamma av dem
mot identifierade behov. Arbetet ar nu integrerat

i den ordinarie planeringsprocessen sa att Region
Uppsala ska fa en tydlig bild av kommande ars
behov. Men da det ar langa ledtider mellan budget-
beslut i Region Uppsala och inriktning pa de politiska

besluten pa nationell niva finns det risk for forand-
rade forutsattningar gallande riktade bidrag.

Hallbarhet

Langsiktighet i den ekonomiska planeringen ar néd-
vandig for att Region Uppsala ska kunna ta ansvar for
att méta demografiska forandringar och krissituatio-
ner i omvarlden, samtidigt som framtida medborgare
ocksa ska kunna ha goda livsvillkor. Region Uppsala
arbetar utifran intentionerna i Agenda 2030 i sin
langsiktiga ekonomiska planering och verksamhets-
planering utifran de tre dimensionerna av hallbar-
het, ekologisk, social och ekonomisk. | Regionplan
och budget 2020 - 2022 ar Agenda 2030 en viktig
utgadngspunkt. Under 2018-2019 skedde en Gversyn
av Region Uppsalas styrmodell och i samband med
det kopplades de nya strategiska malen (Region Upp-
salas langsiktiga mal) till malen i Agenda 2030.

Agenda 2030 omnamns dven i en rad styrande
dokument sasom regional utvecklingsstrategi (RUS),
miljoprogram, likabehandlingspolicy och kulturplan.
Arbetet med att implementera ett hallbart utveck-
lingsperspektiv i styrning och ledning, verksamhet
samt analys och uppfdljning kommer att fordjupas
och breddas under kommande planperiod och
Agenda 2030 och de globala malen &r en viktig
utgangspunkt i det arbetet.
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Inom ramen for det regionala utvecklingsansvaret
har Region Uppsala ansvar att leda och driva pa

det regionala utvecklingsarbetet ihop med lanets
aktorer. Den strategiska samverkan mellan Region
Uppsala och lanets dtta kommuner sker inom ramen
for den samverkansstruktur som etablerats med ett
Regionalt Forum for ledande politiska foretradare
och regionala samrad for halsa, vard och omsorg,
kollektivtrafik och regional utveckling samt kultur.

Verksamhetsrisk

Kompetensforsorjning
Kompetensforsorjningsproblematiken innebar

stora utmaningar for Region Uppsala. Effekter kan
ses pa bade tillganglighet och produktion och pa
vardens mojligheter att fungera optimalt. Akade-
miska sjukhuset har svarigheter att halla vardplatser
Oppna da det rader brist pa framst sjukskoterskor.
Inom primarvard och tandvard finns brist pa kompe-
tenser bade avseende lakare, sjukskoterskor samt
tandhygienister och tandskéterskor. En stor omsatt-
ning bland medarbetarna paverkar méjligheterna
att bedriva en halso- och sjukvard i kontinuitet och
beroende av hyrpersonal har effekt pa kostnads-
effektivitet och arbetsmiljo. Brist pa medarbetare ar
darfor en av Region Uppsalas viktigaste utmaningar.

Region Uppsala har malsattningen att fora en aktiv
arbetsgivarpolitik och i februari 2019 fick region-
direktoren i uppdrag att utifran en nulagesanalys
foresla forbattringsatgarder, for att ta ett samlat
grepp for att forbattra Region Uppsala som arbets-
givare, pa lang och kort sikt inom foljande omraden:
« Kompetensforsorjning
« Arbetsmiljo

« Organisation

« Lone- och arbetsgivarpolitik

Arbetet med att forstérka Region Uppsalas for-
maga som attraktiv och hallbar arbetsgivare har
pagatt under aret och utredningen Region Uppsalas
viktigaste resurs visar pa manga olika insatser som
kan bidra till att starka forutsattningarna for fort-
satt kompetensforsorjning. Det ar betydelsefullt att
lyfta det framgangsrika arbete som sker i verksam-
heterna, for att skapa attraktivitet och stolthet hos

befintliga och potentiella medarbetare. Utredningen
Region Uppsalas viktigaste resurs slutrapporteras i
borjan av 2020.

Tillgénglighet

Region Uppsala har svarigheter att uppfylla vard-
garanti for primarvard likval som att uppfylla
tillganglighetsmal gallande besok och operation
inom specialistvarden. For de indikatorer som mater
tillgénglighet inom hélso- och sjukvard nar endast en
indikator malvardet, medan de 6vriga fyra indikato-
rerna visar att tillgangligheten inte nas.

Inom primarvard pagar det insatser for att forbattra
produktionsplanering och kvalitetssakring av proces-
ser for tidbocker, korrekt diagnosregistrering. Aven
riktat och anpassat stod till chefer och medarbetare
vid vardcentralerna har erbjudits.

Inom specialistvarden finns svarigheter att uppfylla
tillganglighetsmal géllande besck och operation
framst pa grund av 6kad patienttillstromning i kom-
bination med kapacitetsbrist.

Gallande besok genomfor Akademiska sjukhuset rik-
tade insatser mot verksamheter med lag tillganglig-
het. De arbetar pa att forbattra arbetssatten genom
att justera patientfloden och optimera resurserna
samt att de 6ppnat fler sjukskoterskemottagningar.
Lasarettet i Enkdping 0ppnade en ny avdelning for
ortopedisk rehabilitering och platser har utokats pa
medicinavdelningen.



For att forbattra tillgangligheten for operation sa
pagar arbete med att utveckla samordningen av ope-
rationsverksamheten mellan de olika verksamhets-
omradena. Respektive verksamhetsomrade starker
upp veckomoten i syfte att optimera operationskapa-
citeten och darmed [6pande kunna atgarda eventu-
ella brister.

Kostnadsutveckling
Region Uppsala har under flera ar haft en netto-
kostnadsutveckling som overstiger utvecklingen

av skatter och statsbidrag. | jamforelse med andra
regioner sa ligger Region Uppsala i topp géllande
hog nettokostnadsutveckling. Okande fastighets-
kostnader pa grund av stora fastighetsinvesteringar,
fler anstallda och darmed 6kande personalkostna-
der, 6kad anvandning av inhyrd personal samt hoga
pensionskostnader ar de framsta anledningarna till
den hoga kostnadsutvecklingen. Region Uppsalas
l[angtidsprognos visar pa ett underskott pa 1 200
miljoner kronor ar 2027 om nuvarande kostnads-
utveckling fortsatter och inga

atgarder vidtas.

, Rapporten avslu-

fordjupad analys och en handlingsplan for en lang-
siktigt hallbar ekonomi. Handlingsplanen utgor ett
underlag infor kommande arbete med Regionplan
och budget. | arbetet med Regionplan och budget
2021-2023 intensifieras och fordjupas darmed arbe-
tet med besparingsatgarder ytterligare.

Minskad produktivitet
Trots att kostnaderna okat de

senaste aren sa har det inte
inneburit en 6kad produk-
tion. Om utvecklingen av
vardetillfallen och lakarbesok

stalls mot insatta resurser i form av
antal arsarbetande lakare och ovrig
personal i den somatiska varden far
man en tydlig indikation pa att produkti-
viteten minskat successivt sedan 2012. Detta
galler nationellt sdval som inom Region Uppsala.

| Region Uppsala har produktiviteten framférallt
minskat inom slutenvarden men inom vardcentrals-
uppdraget ar produktionen
ganska konstant de senaste
aren men med stora kost-

Ett omfattande arbete star- s nadsokningar.
tade 2017 med projekt Eko- taS med att visa
nomi 2020 vilket syftade till ett anta[ Scenarios Region Uppsala arbetar,

att minska kostnader och
oka intakter utifran idéer
till verksamhetsutveckling.
Detta arbete har fortsatt

som genom en
kombination av

bland annat i programmet
effektiv och nara vard, for
att stalla om halso- och sjuk-
varden genom att utveckla

och fordjupats och Regionplan O[ik(] étgdrder k(]n och starka den néra varden.
och budget har de senast aren . Genom detta finns mojlighe-
innehallit bade generella och hejda kOStnadSUt' ter att 0ka effektiviteten sa
riktade effektiviseringskrav 9 att patienternai lagre grad

8 vecklingen peremeIna BT
mot verksamheten. behover nyttja den slutna

Under 2019 har rapporten "Plan for langsiktig
hallbar ekonomi” tagits fram. Rapporten beskriver
den ekonomiska utvecklingen de senaste aren samt
presenterar ett antal omraden dér det finns mojlig-
het till effektivisering och darmed lagre kostnader.
Rapporten avslutas med att visa ett antal scena-
rios som genom en kombination av olika atgarder
kan hejda kostnadsutvecklingen. Rapporten har
behandlats av Regionstyrelsen under hosten 2019
och regiondirektoren fick uppdraget att ta fram en

somatiska varden.

Aven inom den somatiska varden behover produkti-
viteten Oka for att klara de 0kade behoven.

Akademiska sjukhuset arbetar genom sin nya
styrmodell pa att gora en tydligare koppling mellan
produktion och resurser for att kunna félja produkti-
viteten pa ett battre satt och darmed kunna genom-
fora adekvata handlingsplaner.
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Saneringskostnader

Under 2020 kommer den nya statsbussdepan att sta
klar i Fyrislund varvid Gamla Uppsala Buss flyttar sin
verksambhet till den nya depdan. Marken vid befint-
lig depa kommer troligtvis att behova saneras nar
verksamheten flyttar ut. Region Uppsala forvarvade
aktier i AB Uppsalabuss av Uppsala kommun 2012.
AB Uppsalabuss utfardade en garanti, i samband
med en intern affar mellan Uppsala kommun och
dess bolag 2009, innebarande att bolaget kan ta pa
sig saneringskostnaderna av bussdepan vid Kungs-
gatan i Uppsala. Detta garantiatagande som nu ligger
pa Region Uppsalas helagda bolag, kan innebara
kostnader for sanering for Region Uppsala. Diskus-
sion pagar med Uppsala kommun for att faststélla
om garantin som AB Uppsalabuss har utfardat
kommer att fullfdljas, innebdrande att Region
Uppsala ska sta for framtida saneringskostnader fér
aktuella fastigheter.

Nybyggnation av stadsbussdepan i Fyrislund
Region Uppsala uppfor en ny stadsbussdepan i
Fyrislund. Projektet har haft problem som lett till
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forseningar och dven ekonomiska konsekvenser.
Med anledning av de extra utgifter som belastat
projektet har en vardering gjorts av den upparbe-
tade investeringsutgiften. Detta har medfort att 23
miljoner kronor av projektutgiften har kostnadsforts
och belastar darmed Region Uppsalas resultat 2019.
Investeringsprojektet berdknas fardigstallas under
2020 och en vardering gors l6pande i projektet for att
sakerstalla att upparbetade investeringsmedlen ar
aktiverbara.

Finansiella risker och riskhantering

Den av Regionfullmaktige beslutade finanspolicyn
innehaller regler for hur finansverksamheten inom
Region Uppsala ska bedrivas. | policyn definieras
aven vilka finansiella risker Region Uppsala ar expo-
nerad mot och hur dessa ska hanteras. Reglerna for
hur Region Uppsala far placera sina likvida medel
inom pensionsmedelsforvaltningen, anges i den

av Regionfullmaktige beslutade placeringspolicyn.
Eventuella finansiella transaktioner hos koncernfore-
tagen, genomfors tillsammans med Region Uppsalas
finanschef.
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En Gversyn pagar for narvarande av Region Uppsalas
finanspolicy och placeringspolicy. Detta da regionens
finansiella forutsattningar har forandrats vasentligt
under aret, bland annat genom upptagande av flera
nya lan.

Rénterisk

Ranterisk ar risken for att rantekostnaden for existe-
rande och framtida finansiering paverkas negativt av
forandrat rantelage.

Per den 31 december 2019 uppgick regionkon-
cernens rantebarande skulder till 1 647 miljoner
kronor. De rantebadrande finansiella tillgangarna,
som inte utgor pensionsmedelsplaceringar, uppgick
per samma datum till 601 miljoner kronor. Region-
koncernens rantebarande nettoskuld (exklusive
pensionsmedelsplaceringar) uppgick alltsa till 1 046
miljoner kronor vid arsskiftet. Nettoskuldens 6kning
med 366 miljoner kronor, jamfort med foregdaende ar,
beror framforallt pa de genomforda investeringarna
i Akademiska sjukhuset samt investeringarna i den
nya statsbussdepan.

Per den 31 december 2019 uppgick den genom-
snittliga rantebindningstiden for regionkoncernens
upplaning till 2,4 ar och den genomsnittliga rantan
till 1,12 procent. Merparten av lanen inom region-
koncernen ar upptagna hos Kommuninvest och l6per
till fast ranta. Lanens forfallodatum har spridits i tid
for att sprida risken.

Finansierings- och refinansieringsrisk

Med finansieringsrisk, ibland kallat refinansierings-
risk, avses risken att inte erhalla ny finansiering, att
en befintlig finansiering ej kan ersattas med en ny
eller att finansiering sker till en ovanligt hog kostnad.

Regionkoncernen har begransat sin finansierings-
och refinansieringsrisk framst genom att lanens
forfall har spridits Over tid. Regionkoncernen ar
dessutom medlem i Kommuninvest, sedan flera ar
tillbaka och har darmed mojlighet till att uppta lan
genom Kommuninvest i Sverige AB. Utover detta har
regionkoncernen en beviljad checkkredit om 1 000
miljoner kronor. Uppbyggnaden av Region Uppsa-
las skuldforvaltning har, under aret, rapporterats

[6pande
till Regionstyrelsens
arbetsutskott.

Kredit- och likviditetsrisk
Kreditrisk definieras som
risken for att Region Uppsala
inte far tillbaka placerat
belopp och upplupen ranta
av lantagaren.

Region Uppsala placerar
likviditet i enlighet med
Region Uppsalas place-
ringspolicy. Kapitalforvalt-

ningens utveckling rapporteras lopande till Region-
styrelsens arbetsutskott. Regionkoncernen har ingen
utlaning.

Pensionsforpliktelser

Regionkoncernen har omfattande pensionsforplik-
telser uppgaende till 11 680 miljoner kronor per den
31 december 2019. Merparten av dtagandet, 11 599
miljoner kronor ligger hos Region Uppsala.

Merparten av Region Uppsalas pensioner redovisas
enligt en sa kallad blandmodell. Den innebar att
pensionsforpliktelser (arbetsgivarens ataganden

att betala pensionsersattning till en anstalld) som
intjanats fran och med 1998 redovisas som pensions-
skuld i balansrakningen och pensionsforpliktelser
intjdnade fore 1998 som ansvarsforbindelse. Totalt
uppgar dessa pensionsforpliktelser, inklusive sar-
skild loneskatt, till 11 573 miljoner kronor, per den
31 december 2019. Vid en jamforelse med 2018 sa
har pensionsatagandet 6kat med 4,9 procent. Av det
totala pensionsatagandet finns 57,5 procent uppta-
get i balansrakningen.

For att méta kommande pensionsbetalningar har
Region Uppsala avsatt medel i en pensionsmedels-
portfolj. Portfoljen varderas, post for post, till
verkligt varde. Portféljens marknadsvarde uppgick
till 2 318 miljoner kronor per den 31 december 2019.
Forvaltningen av pensionsmedelsportfoljen har skett
i enlighet med Region Uppsalas placeringspolicy.
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Atagandet fér den pensionsskuld som intjanats 25,8 miljoner kronor. Vardet pa formogenheten i
genom anstallning hos Regionforbundet Uppsala pensionsstiftelsen var per 31 december 2019 37,5
lan, tryggas genom tillgangar i pensionsstiftelse. miljoner kronor.

Per den 31 december 2019 uppgar denna skuld till

Region Uppsala koncernen

Belopp i miljoner kronor 201912 201812 201912 201812

Pensionsforpliktelse

Total pensionsforpliktelse i balansrakningen

a) Avsattningar for pensioner, inklusive sarskild l6neskatt 6651 5991 6651 5991
b) Ansvarsforbindelse (inom linjen), inklusive sarskild loneskatt 4922 5010 4922 5010
Pensionsforpliktelse som tryggats i pensionsforsakring 0 0 81 83
Pensionsforpliktelse som tryggats i pensionsstiftelse 26 27 26 27
Summa pensionsforpliktelse (inklusive férsdkring och stiftelse) 11599 11028 11680 11111

Forvaltade pensionsmedel - marknadsvarde

Finansiella placeringar avseende pensionsmedel (egen forvaltning) 2318 2022 2318 2022
Totalt kapital, pensionsstiftelse 38 34 38 34
Totalt pensionsforsakringskapital 0 0 97 94

varav dverskottsmedel 0 0 0 0
Summa férvaltade pensionsmedel 2356 2 056 2453 2150

Finansiering

Aterlanade medel* 9255 8979 9362 9089
Konsolideringsgrad™* 20,0% 18,4% 19,8% 18,2%
Avkastning for aret, vigt virde - egna forvaltade pensionsmedel 14,6% -1,2% 14,6% -1,2%

Portfoljsammansattning, verkligt varde - egna forvaltade pensionsmedel

Kortrantefonder 8% 11% 8% 11%
Obligationsfonder 42% 54% 42% 54%
Hedgefonder 2% 2% 2% 2%
Aktiefonder 48% 33% 48% 33%
Kassa inklusive valutasakring 0% 0% 0% 0%

Tabell 3: Upplysningar om pensionsférpliktelser och pensionsmedel

* Aterldnade medel dir skillnaden mellan totala pensionsforpliktelser och marknadsvéirdet pd de férvaltade pensionsmedlen.
** Konsolideringsgraden dr forvaltade pensionsmedel som andel av pensionsférpliktelserna. | placeringarna inkluderas pensionsplacering pa bank.

Pensionsforpliktelserna som har tryggats i pensions-

(1] (1] (]
forsakring avser de pensionsatagande som intjanats Handelser av vasentllg
fére &r 2000 hos Gamla Uppsala Buss AB och AB betydelse

Prebus. Per den 31 december 2019 uppgar pensions-
forpliktelsen till 81 miljoner kronor. Totalt pensions- ~ Omstrukturering av verksamheten

forsakringskapital uppgér till 97 miljoner kronor. Region Uppsala beslutade om mélbild och strategier
Sedan ar 2000 ar pensionerna i bo[agen avgiftsbe_ for Effektiv och nara vard |_]Un| 2018. Ytterst hand-
stamda for samtlig personal. lar omstallningen om att na de langsiktiga malen

om god halsa och vélbefinnande samt minskad



ojamlikhet som slagits fast inom Agenda 2030. Mal-
bilden inom Effektiv och nédra vard 2030 handlar om
att halsosystemet ar:

« Effektivt — att min vard halls samman med stéd av
ratt kompetenser

« Nara - att vard finns ndra mig pa nya satt

» Samskapande - att jag ar en aktiv och sjalvklar
partner i min egen vard

- Halsoframjande och forebyggande - att jag far stod
i att framja min halsa.

Arbetet tar sin utgangspunkt i strategin for narvards-
samverkan som beslutats av Region Uppsala och
[anets kommuner. Strategin handlar i korthet om

att samverkan mellan Region Uppsala och lanets
kommuner inom hélsa, stéd, vard och omsorg ska
bidra till helhetssyn, l[dngsiktighet och styrning av
verksamheter utifran individens behov samt bidra
till att gemensamma resurser anvands pa basta satt.
Férutom strategin for narvardssamverkan finns ytter-
ligare strategier for att na malbilden och flera av dem
kan med fordel genomforas i samverkan med andra
aktorer. Nagra av dessa strategier handlar om att
fornya vardstrukturen, om kvalitetsdriven verksam-
hetsutveckling, forskning och innovation for en god
och nara vard, digitalisering samt om att utveckla
kompetenser och arbetssatt. For att Region Uppsala
och lanets kommuner ska kunna méta den demo-
grafiska utvecklingen och invanarnas behov pa ett
battre satt, krdvs en omstallning i hela vardkedjan.
Omstallningen ar nodvandig om vi ska kunna leve-
rera valfardstjanster av hog kvalitet aven i framtiden.

Inom ramen for programmet Effektiv och nara vard

i Region Uppsala pagar ett intensivt arbete. Under
aret har flera projekt handlat om utvecklingen av
vardcentrum i lanet. | arbetet har dven ingatt att

ge forslag pa hur Region Uppsala kan bidra mer

till det halsoframjande och forebyggande arbetet i
lanet. Arbetet har genomforts i nara samverkan med
kommunerna och andra aktorer. Arbetet inom ramen
for forbattrad psykisk halsa bland barn och unga
har genomforts integrerat i omstallningsarbetet. Ett
inriktningsbeslut rorande malbilden och utveck-
lingen av vardcentrum har fattats eller ar pa vag att
fattas inom lanets kommuner och Region Uppsala.

| vissa delar kommer framtaget underlag kunna
utgora ekonomiskt planeringsunderlag infor 2021.

Ett annat projekt som bedrivits under aret handlar
om att utveckla och renodla den kirurgiska verksam-
heten vid Lasarettet i Enkoping. Beslut fattades om
det forsta steget under hosten 2019. Férandringen
kommer att genomfdras under forsta tertialet 2020.
Under 2020 kommer utredning att fortsatta rérande
en mer langsiktig utveckling av verksamheten.

Region Uppsala har dven genomfort en pilotstudie
rorande system for digital ingdng och triagering
kopplat till 1177. Ett annat projekt som ocksa
kommer att bidra till omstallningen ar KBT via natet.

Det har varit ett stort engagemang bland chefer och
medarbetare under aret. | slutet av 2019 beslutades
om att tilldela 10 miljoner kronor for omstallnings-
arbetet under 2020. Under nasta ar kommer arbetet
bedrivas med fokus pa fortsatt vardcentrumutveck-
ling, men ocksa utformningen av uppdrag for halso-
centraler och ndarmottagningar.

Vésentliga avtal

| borjan av hosten 2019 bytte Varuforsorjningen
leverantor av den distributionstjanst som under flera
ar utforts av Mediq. Bytet genomfordes som en foljd
av den upphandling av tjansten som gjordes under
varen 2018. Varuférsorjningen planerade och genom-
forde tillsammans med de ingaende regionerna och
den nya distributéren en detaljerad etablering av sa
val e-handel, bestallningsrutiner, informationstraffar
som lageruppbyggnad.

Vid uppstart av den nya tjansteleverantdrens atag-
ande blev det forhinder i utleveranserna.

Utleveransen till samtliga fem regioner uppgick inte
till forvantad omfattning. Da leveranser fran den

nya distributoren inte hade den mangd varor som
bestallts fran regionerna uppstod ganska snart brist-
situationer pa manga hall i framst vardverksamhe-
terna. For Region Uppsalas del innebar dessa brister
att planerad verksamhet inte kunde genomforas

i den omfattning som ténkt. Regionen pabdrjade
dock mycket tidigt att genomfora kompletterande
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bestallningar av forbrukningsvaror direkt ifran

produktleverantorerna for att pa sa satt minska
effekterna av de bristande leveranserna fran var
upphandlade distributor. De bristande leveranserna
kvarstod under en lang tid och ar annu inte helt
avhjilpta. Aven om leveranserna annu inte ar helt i
enlighet med avtalet sa atminstone pa en sadan niva
att regionens verksamheter kan genomfdra saval
planerad som akut verksamhet utan storningar bero-
ende pa materialbristen.

Visentliga tvister

Mellan Varuforsorjningsnamnden och Apotekstjanst
AB pagar tvist angdende ersattning/skadestand med
anledning av uteblivna och/eller forsenade leveran-
ser av sjukvardsmateriel. Tvisten ar inte anhangig-
gjord vid domstol eller skiljenamnd utan parterna
for forhandlingar med varandra utifran olika upp-
fattningar om tillampning och tolkning av gallande
avtal. Varuforsorjningsnamnden har i oktober 2019
reklamerat Apotekstjansts tjanster med anledning av
att varutransporter uteblivit och/eller blivit forse-
nade i sadan grad att operationer behovts stéllas in.
Situationen har varit sa allvarlig att organisationen
gattin i stabslage under en period.

Varuforsorjningsnamnden har till Apotekstjanst
meddelat att man har for avsikt att begara saval
vite i enlighet med gallande avtal som skadestand
pa grund av uteblivna/forsenade leveranser. Kravet
ar annu inte beloppsbestamt men ror mycket stora
varden. Apotekstjanst har a sin sida framstallt krav
gentemot Varuforsérjningsnamnden och gjort
gallande att ndmnden inte fullgjort sina dtaganden
enligt gallande avtal vilket lett till att Apotekstjanst
inte kunnat distribuera sjukvardsmateriel pa satt
som avtalats. Kravet ar annu inte beloppsbestamt
men ror mycket stora varden. Tvisten ar i dagslaget
svar att 6verblicka bade vad galler omfattning och
utgang.

Stora investeringar

Region Uppsala har de senaste aren gjort stora inves-
teringar i byggprojekt. Genomforda investeringar

ska bade tacka verksamhetens behov av nya uppgra-
derade lokaler anpassade efter modern halso- och
sjukvard samt bibehalla fastigheterna i ett gott och
andamalsenligt skick.

I slutet av 2018 fardigstalldes den nybyggda vard-
och behandlingsbyggnaden benamnd Ingang
100/101. Byggnaden ska erbjuda hégspecialiserad
vard inom bland annat onkologi, stralbehandling och
kirurgi. Under 2019 har verksamheten tagit delar av
byggnaden i bruk, men problem med vattenkvali-
teten i huset har gjort att resterande verksamheter
med vardavdelningar fatt avvakta inflyttning. Under
senhdsten har proverna visat pa normala varden och
Akademiska sjukhuset planerar nu att hela byggna-
den ska vara inflyttad i mitten av mars 2020.

Ett annat stort pagaende investeringsprojekt ar
nybyggnation av stadsbussdepa i Fyrislund med en
planerad investeringsvolym pa 850 miljoner kronor.
Projektet var ursprungligen planerat att fardigstallas
under 2019, men projektet har haft problem som lett
till forseningar och aven ekonomiska konsekvenser.

Regional utvecklingsstrategi

Under 2019 har en revideringsprocess av den regio-
nala utvecklingsstrategin (RUS) pagatt. Inom ramen
for revideringen har en omvarlds- och nuldgesanalys
tagits fram. Vidare har en aktualitetsprovning av



nuvarande RUS genomférts, inklusive en GAP-ana-
lys kopplat till Agenda 2030, dar dialog har skett
kring utmaningar och onskad utveckling av RUS.

En inriktning infor den fortsatta konkretiseringen
och framtagande av nya RUS &r att denna ocksa ska
kunna fungera som lanets Agenda 2030-strategi.
Darmed ska hallbarhet i dannu hogre grad pragla den
regionala utvecklingen. Under 2019 paborjades dven
arbetet med att ta fram en modell for integrering av
jamlikhet- och barnperspektiv i politiska beslut. Allt
detta bidrar till att starka lanets hallbara utveckling.
Den regionala utvecklingsstrategin for perioden
2021-2024 berdknas antas av Regionfullmaktige i
slutet av 2020.

Styrning och
uppfdljning av den
regionala verksamheten

| Region Uppsala ar den regionala koncernen den
Overgripande styrenheten. Med den regionala
koncernen avses Regionfullmaktige, Regionstyrel-
sen samt namnder och 6vriga bolag. | forvaltnings-
berattelsens organisationsdversikt framgar hur den
regionala koncernen ar strukturerad.

Regionfullmaktige med de demokratiskt folkvalda
politikerna, ar det hogsta beslutande och styrande
organet. Fullmaktiges rolli styrningen ar att faststalla
regiondvergripande visioner, planer, mal och upp-
drag for den regionala koncernen. Detta gors fram-
forallt genom arliga beslut om nésta ars budget och
plan for de nastkommande tva aren. | samband med
budget faststaller fullmaktige konkreta mal for god
ekonomisk hushallning samt ekonomiska krav och
ramar for kommande ar. Fullmaktige ska ocksa fatta
besluti alla fragor av principiell beskaffenhet, lagga
fast reglementen, bolagsordningar och dgardirektiv
for att styra den regionala koncernen.

Regionstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for
verkstallighet, uppfoljning och utvardering vilket
inbegriper ledning och samordning av mal, riktlinjer,
direktiv och ekonomi for styrning och kontroll av
hela den kommunala koncernen. Styrelsen svarar

saledes for planering och uppféljning av ekonomi
och verksamhet for regionens namnder, bolag samt
kommunalférbunden. Betydande delar av detta
ansvar ar kopplat till uppsiktsplikten och den interna
kontrollen. Regionstyrelsen rapporterar till Region-
fullmaktige.

Styrelser och ndmnder ansvarar for att respektive
verksamheter utvecklas, foljer lagar och riktlinjer
samt bidrar till att Regionfullmaktiges uppdrag verk-
stalls och mal uppnas. Styrningen och uppféljningen
utgar fran mal med verksamheterna i koncernen.
Ekonomiska ramar och mal satts for verksamhe-
terna och det ar styrelserna och namnderna som har
ansvar for att verksamheterna uppnar malen inom
de ekonomiska ramarna.

Den kommunala koncernens tjanstepersoner ansva-
rar for att tillse att de politiska nivaerna har tillgang
till sakkunnig kompetens vid beredning av arenden
samt for att bedriva den operativa verksamheten.

Centrala styrdokument

Inom Region Uppsala anvands olika styrdokument.
Styrdokumenten syftar generellt till att fortydliga
den politiska viljan och sakra en effektiv och saker
verkstallighet.

Regionfullmaktige antar arligen det politiska styr-
dokumentet, Regionplan och budget, vilket(styrdo-
kumentet) innehaller vision, strategiska utvecklings-
omraden, strategiska mal, uppdrag och indikatorer
och talar om inriktningen fér Region Uppsala, dels
for det narmaste budgetaret, dels for den kommande
tredrsperioden. Regionplan och budget ari kombina-
tion med faststallda program, policydokument och
andra 6vergripande styrdokument utgangspunkten
for det uppdrag som Region Uppsalas styrelser/
namnder har att hantera.

Arbetet med Regionplan och budget borjar med att
anvisningar, tidplan och budgetdirektiv for arbetet
med planen skickas ut i december manad. | mars
halls arets forsta planerings- och uppfoljnings-
dialoger dér forutsattningarna for kommande ar
diskuteras. Under varen pagar arbetet med att skriva
texter och ta fram uppdrag och med att se 6ver
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de indikatorer som ar kopplade till de strategiska
malen. | april sker en dialog kring Regionplan och
budget med alla regionrad. Regionplan och budget
beslutas av Regionfullmaktige i juni och under
hosten har planen kompletterats med eventuellt
forandrade forutsattningar vad galler ekonomi, nya
beslut samt med styrmodellens indikatorer. Beslutet
innebar ocksa att ekonomiska anslagsramar for-
delas per styrelse och namnd sa att de kan fullgéra
sina uppgifter och uppdrag. En preliminar ram ska
meddelas till respektive forvaltning sa snart som
mojligt dock senast i augusti. Beslut om ramarna tas
i september-oktober.

Som en del i Regionplan och budget beslutas en
fastighetsinvesteringsplan. Planen ar 10-arig men
med fokus pa de narmsta tre aren. Respektive
styrelse och namnd beslutar om vilka prioriterade
investeringsobjekt som bor inga i planen. Region-
styrelsen gor den slutgiltiga prioriteringen av
investeringsplanen och planen ingar i det beslut som
Regionfullmaktige fattar i juni.

For kommande planperiod 2021-2023 kommer
processen med Regionplan och budget att fordndras
i syfte att fa en mer effektiv process. Regionfullmak-
tiges beslut i juni kommer att vara det slutgiltiga
budgetbeslutet. Det innebar att hostens budgetpro-
cess tas bort och darfor kommer inga justeringar att
goras under hosten infor det kommande aret. | och
med den forandrade processen kommer mer fokus
kunna laggas pa uppfoljning, analys och atgarder
under hosten.

Ett annat viktigt styrdokument ar den regionala
utvecklingsstrategin RUS som antas av Regionfull-
maktige vart fjarde ar. Den regionala utvecklings-
strategin ar en langsiktig strategi som handlar om
hur organisationen Region Uppsala vill méta framti-
dens utmaningar och utveckla det geografiska omra-
det Uppsala lan tillsammans med andra aktorer. Den
regionala utvecklingsstrategin ingar i en struktur av
styr- och policydokument i flera nivaer, fran de glo-
bala hallbarhetsmalen och Agenda 2030, genom EU
och nationellt, till kommunerna pa lokal niva.

Uppfdljning

Styrelser, namnder och bolag ska [6pande félja upp
och utvardera sina respektive verksamheter avse-
ende verksamhet, medarbetare och ekonomi. Ater-
rapportering sker manadsvis samt till Regionstyrel-
sen vid delars- och helarsbokslutet for att tillgodose
Regionstyrelsens uppsiktsplikt. Uppfoljningen ar en
integrerad ekonomi- och verksamhetsuppfoljning for
att beslutsfattarna pa olika nivaer ska fa aterkoppling
inte bara utifran ekonomi, utan dven fér maluppfyl-
lelsen av de strategiska malen, det vill saga uppfolj-
ningen av indikatorer och resultat av de uppdrag
som getts utifran det 6vergripande styrdokumentet.

Intern kontroll

Regionstyrelsen har ett dvergripande ansvar for att
se till att Region Uppsala har en god intern kontroll
(fullmaktigebeslut 2008) och Region Uppsalas
namnder och styrelser har, var och en pa sitt omrade,
ansvar att se till att den interna kontrollen ar tillrack-
lig (KL kap 6:6). Genom regionstyrelsebeslut 2013,
omfattas dven Region Uppsalas bolag av reglerna for
intern kontroll.

Intern kontroll ar en del av Region Uppsalas styrning
av verksamheten. Det dr en process som involverar
saval den politiska som den professionella ledningen
samt Ovrig personal. Kraven pa god intern kontroll
galler alla verksamheter och alla delar i en verksam-
het.

Aterrapportering fran namnder, styrelser och bolag
Region Uppsalas process for intern kontroll utgar
fran de strategiska mal som faststalls av Region-
fullméaktige genom Regionplan och budget. Intern-
kontrollplanerna inkluderar risker inom bade huvud-
verksamheterna, de stodjande verksamheterna samt
centralt identifierade risker. De fortroendevaldas
delaktighet i arbetet med riskanalys och planerna
for intern kontroll har 6kat. En 6versyn av intern-
kontrollprocessen kommer dock att genomfdras
under 2020 for att sakerstalla att de fortroendevaldas
delaktighet okar ytterligare.

Overlag bedéms den interna kontrollen inom Region
Uppsala fungera val. Brister upptédcks och atgarder



har hanterats [6pande under aret. | vissa fall kommer

arbetet med atgarderna dven att fortlopa under
bérjan av 2020. Under 2020 kommer Region Upp-
sala aven att strava efter att, i storre utstrackning,
integrera arbetet med intern kontroll i 6vriga plane-
rings-, styrnings- och uppféljningsprocesser.

Region Uppsala bedoms ha en tillfredsstallande
intern kontroll.

God ekonomisk
hushallning och
ekonomisk stallning

En region ska ha en god ekonomisk hushallning i
sin verksamhet och dven i sddan verksamhet som

bedrivs genom andra juridiska personer, det vill saga
god ekonomisk hushallning ska pragla hela region-
koncernen. Fullmaktige beslutar om riktlinjer och
mal for god ekonomisk hushallning och nedan féljer
en avstamning och utvardering av dessa. Darefter
foljer en analys av regionkoncernens ekonomiska
stallning.

| Regionplan och budget for 2019-2021 har fullmak-

tige faststallt strategiska och finansiella mal for 2019.

Utgangspunkten ar kommunallagens krav pa god
ekonomisk hushallning, bade ur ett verksamhets-
och ett finansiellt perspektiv.

For att ge indikation pa maluppfyllelsen anvands
foljande symboler:

Bedémningen ar att Region Uppsala ndrmar sig det strategiska malet.

Bedémningen ar att Region Uppsala delvis narmar sig det strategiska malet.

Bedémningen ar att Region Uppsala inte ndrmar sig det strategiska malet.

Bedomning av det strategiska malet gar inte att gora.

0006
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Finansiella mal om fyra finansiella mal for Region Uppsala. Nedan

For att sakra [angsiktig god ekonomisk hushalining ~ f6ljer en sammanfattande analys av méluppfyllelsen

ur ett finansiellt perspektiv har fullmaktige beslutat for dessa.

FINANSIELLA MAL MALUPPFYLLELSE

Arets resultat ska uppga till minst 1,0 procent av skatter och generella statsbidrag.
For att detta mal ska uppnas maste resultatet uppga till minst plus 114 miljoner kronor. Balanskravs-
resultatet uppgar till minus 80 miljoner kronor. Malet uppnas inte. .

Hogre kostnader for personal, kopt vard och ldkemedel samt ldgre intékter. Resurs- och kapacitetsproblem inom

hdlso- och sjukvarden pdverkar ekonomi pad ett patagligt sdtt.

Nettokostnaderna ska inte 6ka snabbare an utvecklingen av skatter och generella statsbidrag.
Nettokostnadsutvecklingen ar 5,7 procent och utvecklingen av skatter och generella statsbidrag
uppgar till 5,1 procent. Malet uppnas inte.

Kraftig kostnadsutveckling inom personalkostnader med fler anstdllda, hogre pensionskostnader samt en hég
andel inhyrd personal tillsammans med en stor 6kning av kopt vdrd och héga ldkemedelskostnader. Genomférda

effektiviseringsdtgdrder har inte fatt full effekt under dret.

Det egna kapitalet inklusive ansvarsforbindelser for pensionsforpliktelser ska forbattras jamfort

med foregaende ar. Det egna kapitalet inklusive ansvarsforbindelsen uppgar till minus 390 miljoner

kronor baserat pa balanskravsresultat. Motsvarande varde foregaende ar ar minus 506 miljoner kronor.

Malet uppnas 2019. .

Trots att balanskravsresultatet dr negativt, minus 80 miljoner kronor forbdttras nyckeltalet da pensionsforplikt-

elserna inom ansvarsférbindelserna har minskat. Tillkommande pensionsdtagande dr framforallt premiebestdmda.

Sjalvfinansieringsnivan for nya investeringar ska uppga till minst 80 procent. Sjalvfinansierings-
graden for investeringar uppgar till 97 procent for 2019. Malet uppnas 2019.

Ldgre investeringsnivaer dn planerat beroende pa forskjutningar i tid innebdr att Region Uppsala klarat av att sjdlv

finansiera en hégre andel av investeringarna én planerat.




Beddmning maluppfyllelse strategiska mal
For att sakra langsiktig god ekonomisk hushallning
ur ett verksamhetsperspektiv ska det vara god
maluppfyllelse enligt Region Uppsalas styrmodell.
For indikatorerna finns bedomningskriterier fram-
tagna som anger nar respektive indikators malvarde
anses vara uppnatt. Andelen indikatorer inom varje
strategiskt mal ska till storsta delen ha indikatorer
som uppnar malvardena, det vill séga bedémas som

EN REGION FOR ALLA
STRATEGISKT MAL

grona, for att god maluppfyllelse for aret ska anses
vara uppnadd. Om detta inte uppfylls anses malupp-
fyllelsen vara delvis uppnadd eller inte uppnadd.

Nedan foljer en sammanfattande analys av malupp-
fyllelsen for de strategiska malen. | avsnittet "Redo-
visning av strategiska mal” finns en utforlig genom-
gang av de strategiska malen maluppfyllelsen for
indikatorerna samt hur uppdragen genomforts.

MALUPPFYLLELSE

Bedriver verksamhet som utmarks av hog kvalitet.

Arbete pagdr for att forbdttra vardprocesserna och ddrmed virdena inom primdrvdrden. Fér sjukhusvdrden dr

det Akademiska som avviker pé grund av vdrdplatsbrist och hog omsdttning pd personal. En ny 6ppenvdrdsenhet

for hjértsvikt forvantas leda till en férbdttring. Wiks slott har pdbérjat ett utvecklingsarbete for att uppnd hogre

gdstnojdhet. Virdena for kollektivtrafiken varierar beroende pd tid och trafikslag och hér pdgdr ett samarbete med

andra aktorer for att forbdttra punktligheten.

Har en hilso- och sjukvard som planeras och ges utifran behov, allas lika virde och med individens

delaktighet i fokus.

De mdtningar som genomférts under dret visar pd en tydlig forbdttring. Primdrvdrdens personal har fatt hogt betyg

for respekt och bemétande.

Skapar forutsattningar for en god och jamlik hilsa utifran befolkningens behov.

Malvérdet for 19-aringar karies har inte uppndtts. Folktandvdrden arbetar med olika insatser for att nd de i socio-

ekonomiskt utsatta omrdden med eftersatta vardbehov. Mdlvirdet med fyra gemensamma hdlsofrdmjande projekt °

med kommunerna har inte uppndtts. Dock dr det tre projekt som pagdr, med bland annat Upplands Idrottsférbund,

Kultur och bildning och Enkopings kommun. Andel av befolkningen som uppfattar att vdarden ges pd lika villkor dr

hégre dn férra dret.

Bedriver hilso- och sjukvard som utmairks av god tillgéanglighet.

Lagen om forstdrkt vdardgaranti innebdr fordndrade arbetssdtt, kvalitetssikring av utdata och i kombination med

minskad produktion dr mdlvdrdet ej uppndtt inom primdrvdrden. For Akademiska sjukhuset dér det en kombina-

tion av kapacitetsbrist, 6kad patienttillstromning och krav pG bromsad kostnadsutveckling som medfér bristande

tillgéinglighet.

Bedriver hilso- och sjukvard med hog patientsikerhet.

Under 2019 har féljsamhetsmdtningar inforts inom primdrvarden for att folja hygien- och klddregler som dr ett stod

i att forbdttra foljsamheten till regler. Satsningen inom trycksdrsomrddet har forstdrkt det systematiska preventiva

arbetet. Anstrdngda vdrdplatssituationer paverkar flédet frdn akutmottagningen negativt och mdlvéirdet har inte

kunnat nds pd Akademiska sjukhuset.
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Ger effektiv och nira vard.

Ett fortsatt arbete med och utveckling av utskrivningsprocessen och vardsamverkan dr en forutséttning for fortsatt
mdluppfyllelse. Oplanerade dterinskrivningar ndr inte mdlvdrdet och krdver en béttre samverkan mellan huvud-
mdnnen samt en sammanhdllen vdrdkedja. En gemensam analysgrupp inom ramen fér ndrvdardssamverkan bidrar

till att trender rapporteras till ticinstemannaledningen.

Synliggor och starker psykiatrin och arbetet med psykisk hilsa.

Férbdttringar kan noteras i tillgdnglighet till forsta besék inom psykiatrin men inte tillrdckligt for att nG madlvérdet.
Aterinskrivningarna inom psykiatrisk vérd férklaras bland annat av patientgruppen missbrukare som lémnar for att

sedan dterkomma. Samt att ett utdtagerande beteende fdr andra patienter att [imna avdelningen.

Utvecklar kultur- och kunskapsregionen genom ett konst- och kulturliv som praglas av mod, bildning och
delaktighet.

Antal kulturprogram i vdrden ligger pd en hog nivd. Antalet resande med Kulturbussar har inte kunnat métas pd

heldret pd grund av ett nytt bokningssystem.

Har en aktiv arbetsgivarpolitik och ett tydligt och lyhort chefskap som skapar forutsattningar for

nytidnkande och sakerstiller en langsiktigt god kompetensforsorjning samt en god arbetsmiljo.

Trots att index inte Okat fdr detta resultat ses som positivt, eftersom undersékningen genomférdes i samband med
materialkrisen. Region Uppsala har vént trenden med inhyrd personal, vilket far ses som positivt, men inte uppndtt

madlvérdet for helheten.

EN NYSKAPANDE REGION

STRATEGISKT MAL MALUPPFYLLELSE

Levererar vard och innovationer i virldsklass genom samarbete mellan sjukvarden, linets kommuner,

Uppsalas tva universitet och néringslivet.

Samtliga tre malvdrden for Akademiska sjukhuset uppnds. Ddremot har inte Lasarettet i Enképing lyckats med att

forbdttra integrationen av AT-ldkare i lasarettets verksamhetsomrdden vilket lasarettet gér en omstart for.

Ar ledande inom digitalisering och e-hilsa.

Sadvil antalet inloggningar som antalet inkomna drenden till 1177 har 6kat. Bdde kdnnedomen om tjéinsten samt

anvdndningen av e-tjdnster hos bade personal och invdnare har dkat.

Ar ledande inom kunskapsstyrd vard.

Orsakerna till att mdlvdrdena for undvikbar sluten vdrd vid hjdrtsvikt, astma och KOL dr brist pa kontaktsjuk-

skoterskor samt hog personalomsdttning.

Skapar forutsattningar for en hallbar och miljodriven samhalls- och néringslivsutveckling.

Genom Region Uppsalas regionala utvecklingsansvar som ges till ett antal néringslivsfrdmjande aktorer styr,
utvecklar och samordnar Region Uppsalas viktiga delar av féretags- och innovationsstodsystemet som dr

avgérande fér genomférande av den regionala utvecklingsstrategin med fokus pd nyskapande region.




EN VAXANDE REGION
STRATEGISKT MAL

MALUPPFYLLELSE

Fordubblar antalet resor till ar 2020 och kollektivtrafikens andel av det motoriserade resandet till 2030

jamfort med 2006.

Kollektivtrafiken fortsdtter att ta marknadsandelar fran bilen, vilket 6kar det héllbara resandet i lénet. Resande-

okningen fortsdtter att vara hogre dn tillvéxttakten for ldnets befolkning.

Har en kollektivtrafik som &r ett naturligt val for resor till och fran arbete, studier och fritidsaktiviteter.

Kollektivtrafikens anseende har dkat, dven bland dem som inte utnyttjar den. Ddremot minskar tryggheten och hdr .

krdvs ett fortsatt samarbete mellan kommun, polis och andra aktérer.

Har en biologisk rik natur som ar en tillganglig arena och métesplats for fysisk aktivitet och social gemen-

skap.

Alla mélvérden utom ett dr uppnddda och det ér kilometer av leder och naturstigar. Aven om antal kilometer inte

Okat har ett forarbete gjorts for att skriva avtal med ytterligare markdgare.

Bidrar till en socialt, ekonomiskt och ekologiskt hallbar utveckling.

Andelen ekologiska livsmedel har 6kat liksom andelen fossilfritt brdnsle och den totala mdngden avfall har minskat. .

Minskningen av energikonsumtionen beror pd driftoptimering ddr flera resurser kommit till samt gynnsamt utslag

frdn energiinvesteringar.

Utvecklar infrastruktur som skapar forutsattningar for ett klimat-neutralt, trafiksdkert och tillgangligt

tranportssystem som leder till 6kat bostadsbyggande och bittre folkhalsa i lanets samtliga kommuner.

Trafik och samhdlle har inte méjlighet att mdta utfallet for indikatorn dd rapporten for 2019 presenteras den 2 n/a

mars 2020. Trafikverket och Region Uppsala kan notera att de planerade infrastrukturprojekten har forskjutits i tid

eftersom upphandlingen har tagit léngre tid och det har blivit stora férdyringar i projekten.

F6r 2019 uppnas malvardena for 61 procent av de
strategiska malen. Motsvarande siffra samma period
forra aret var 56 procent.

For 17 procent av de strategiska malen har malvar-
dena inte uppnatts under 2019. Férra aret uppgick
motsvarande siffra till 17 procent. Andelen mal dar
malvardena delvis uppnatts ar 17 procent och for
2018 var denna siffra 22 procent. Andelen mal dar
en bedémning inte kunnat goras ar 5 procent, vilket
ar pa samma niva som foregaende ar. Da helt eller
delvis uppnadda mal for 2019 slas samman blir den
totala andelen 78 procent vilket aven var andelen

forra aret. Skillnaden ar att i ar ar fler mal uppnadda.

Slutsatser avseende god ekonomisk
hushéllning

Den sammantagna bedémningen ar att Region
Uppsala inte nar en god ekonomisk hushallning i for-
hallande till Regionfullméaktiges mal. Huvudsakligen
grundas bedémningen pa foljande utfall:

Endast tva av fyra finansiella mal nas. For lag
resultatniva samt for kraftig kostnadsutveckling,
framférallt inom halso- och sjukvardsverksam-
heten. Ett intensivt arbete pagar i Region Uppsala
med att genomlysa verksamheten med fokus pa
kostnadseffektivitet. | Regionplan och budget for
2020 finns ett antal inarbetade besparings- och
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effektiviseringsatgarder som ska verkstallas under
aret. Aven for kommande planperiod pagér arbetet
med att arbeta in kostnadsdampande atgarder.

Maluppfyllelsen vad galler styrmodellen och de 18
strategiska malen uppvisar en férbattring jamfort
med forra aret, dock ar maluppfyllelsen for de finan-
siella malen inte tillfredsstallande och sammantaget
har den totala maluppfyllelsen inte varit tillrackligt
hog for att Region Uppsala ska anses ha en god eko-
nomisk hushallning.

Bedomning av uppdrag

Kopplade till de strategiska malen finns 65 uppdrag
som styrelser och namnder ska genomféra under
aret. Uppdragen beskriver vad vi ska gora for att
narma oss de strategiska malen. Av de totalt 65 upp-
dragen ar 56, motsvarande 86 procent genomforda
under 2019. Forra aret var 83 procent genomforda
av de totalt 60 uppdragen. Ej genomférda uppdrag
uppgar 2019 till 9, vilket motsvarar 14 procent.
Motsvarande siffra 2018 var 10 procent men da redo-
visades aven 7 procent delvis genomférda uppdrag,

UPPDRAG

vilket tagits bort for 2019. | ar sker bedémningen av

uppdragen enbart utifran om de ar genomforda eller
inte, enligt nedan.

En genomforandegrad pa minst 75 procent innebdr att uppdragen &r genomforda.

En genomforandegrad pa mindre dn 25 procent innebér att uppdragen inte dr genomforda. .

Resultat och ekonomisk stillning

Region Uppsala koncernen gor ett resultat pa 210
miljoner kronor for 2019. Jamfort med forgaende

ar uppgick resultatet till 179 miljoner kronor. Av
koncernresultatet utgor Region Uppsalas resultat
259 miljoner kronor och Gamla Uppsala Buss gor ett
resultat pa 11 miljoner kronor. Budget for koncernen
2019 ar inte upprattad.

Region Uppsalas balanskravsresultat 2019 ar minus
80 miljoner kronor. Resultatet ska jamforas med en
budget pa plus 138 miljoner kronor vilket innebar att
resultatet avviker med 218 miljoner kronor gentemot
budget. Budgetavvikelsen forklaras framst av hogre
personal- och pensionskostnader och képt vard.

Totalt Overstiger dessa poster 626 miljoner kronor.

Balanskravsresultatet 2019 pa minus 80 miljoner
kronor ska jamféras med balanskravsresultatet fore-
gaende ar som uppgick till plus 58 miljoner kronor.
Storsta anledningen till det forsamrade resultatet
2019 ar hogre kostnader for personal, kdpt vard och
lakemedel.

Gamla Uppsala Buss resultat pa 11 miljoner kronor
ar 7 miljoner kronor battre an budget. Nagot hogre
intakter, lagre personalkostnader samt lagre 6vriga
kostnader pa grund av forsenad stadsdepaflytt och
lagre avskrivningskostnader pa grund av forsenade
leveranser av bussar ger ett battre resultat an budget.



Region Uppsalas

. Region Uppsala  Region Uppsala arsbudeet Koncernen Koncernen
Arets resultat, mnkr Not 2019-01-01- 2018-01-01- 2019_01_51_ 2019-01-01- 2018-01-01-

2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Verksamhetens intakter 1 6236 5934 5693 6210 5928
Verksamhetens kostnader 2 -17372 -16 586 -16 556 -17 279 -16 511
Avskrivningar 3 -657 -549 -734 -712 -603
Verksamhetens nettokostnader 8 -11793 -11201 -11 597 -11781 -11186
Skatteintakter 4 9982 9583 9970 9982 9583
Generella statsbidrag 5 1965 1783 1925 1965 1783
Verksamhetens resultat 154 165 298 166 180
Finansiella intakter 6 359 16 91 299 16
Finansiella kostnader 7 -254 -225 -251 -255 -227
Resultat efter finansiella poster 259 -44 138 210 -31
Extraordindra poster 0 0 0 0 0
Arets resultat / periodens resultat 8 259 -44 138 210 -31
Justering av resultat enligt 9a 339 102 0

balanskravet

Arets resultat enligt balans-

kravet

Tabell 4: Arets resultat

Verksamhetens intékter

Pa koncernniva uppgar verksamhetens intakter till
6210 miljoner kronor varav Region Uppsalas intakter
uppgar till 6 236 miljoner kronor vilket ar 543 miljo-
ner kronor, motsvarande 9,7 procent, hogre an bud-
geterat. Okningen finns framst inom erhallna bidrag
dar specialdestinerade statsbidrag och intakter fran
externt finansierade projekt. Jamfort med forgaende
ar har intakterna 6kat med 302 miljoner kronor eller
5,1 procent och 6kningen ligger framst inom erhallna
bidrag, ovriga intakter samt inom trafikintakter.

Intékterna for erhallna bidrag uppgar till 1 294
miljoner kronor och dar intdkterna fran specialdesti-
nerade statsbidrag ligger 217 miljoner kronor 6ver
budget vilket framst beror pa att nya statsbidrag
tillkommit under aret. Intakter avseende externt
finansierade projekt uppgar till 324 miljoner kronor
och &r inte budgeterade. For bade specialdestine-
rade statsbidrag och intakter for externa projekt
finns kostnader under verksamhetens kostnader.

2018 uppgick intakterna for erhallna bidrag till 1 102
miljoner kronor vilket innebar en 6kning med 17,4
procent.

Region Uppsalas intakter for riks- och regionsjukvard
uppgar till 2 518 miljoner kronor. Det ar 66 miljoner
kronor under budget och 69 miljoner kronor motsva-
rande 2,8 procent hogre an 2018. Den generella pris-
upprakningen for 2019 var 2,9 procent sa exklusive
prisupprakningen har intakten for riks- och region-

sjukvard minskat med 3 miljoner kronor mellan aren.

Kapacitetsproblem pa Akademiska sjukhuset bero-
ende pa den underliggande bristen pa sjukskoterskor
har inneburit att sjukhuset inte har haft méjlighet att
ha tillrackligt med vardplatser 6ppna for att infria den
budgeterade nivan pa riks- och regionintakter. Antalet
kontakter riks och region har 6kat med 2 procent
jamfoért med foregdende &r. Okningen aterfinns inom
dagsjukvarden medan slutenvarden minskat. Det ar
framfor allt Sormland och Stockholm som dkat.
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Riks- och regionvardsintikter Utfall jan- Utfall jan- Forandring
Kund (mnkr) dec 2019 dec 2018 2018-2019
Riks- och regionvard

Dalarna 410 394 16
Gévleborg 439 451 -12
Vastmanland 287 289 -2
Sormland 313 279 33
Varmland 146 150 -4
Orebro 140 121 19
Stockholm 250 226 24
Norra regionen 141 152 -11
Aland 26 27 2
Ovrigt 202 199 3
Summa 2352 2288 64
Ovrig hdgspecvard

Uppsala Care 59 43 15
Totalt 2411 2331 80

Tabell 5: Akademiska sjukhuset, fordelning av riks- och regionintdkter

Tandvardsintakterna ligger 31 miljoner kronor under
budget da det har varit svarigheter att bemanna
verksamheterna i enlighet med budgeterad plan.
Tandvardsintakterna har 6kat med 5,7 procent
jamfort med 2018. Aven totala trafikintakter avviker
negativ mot budget med 9 miljoner kronor, vilket
beror pa en lagre resandedkning an budgeterat.
Totalt har biljettintakterna 6kat med 6,4 procent och
prisokningen uppgar till cirka 5 procent sa en viss
volymokning har skett mellan aren.

I slutet av 2019 saldes det tidigare landstingskonto-
ret pa Slottsgrand i Uppsala, en realisationsvinst pa
67 miljoner kronor ingar i verksamhetens intakter
2019.

Ovriga intakter uppgar till 35 miljoner kronor éver
budget, framforallt beroende pa hogre intakter for
forsaljning av laboratorie- och rontgentjanster.

Verksamhetens kostnader
Region Uppsalakoncernens verksamhets kostnader
uppgar till 17 279 och av dessa ligger 17 372 miljoner

kronor inom Region Uppsala och overstiger budget
med 816 miljoner kronor, motsvarande 4,9 procent.
Okningen finns framst inom personalkostnader, kopt
vard och lakemedel. Jamfort med 2018 ar kostna-
derna 4,7 procent hogre.

Personalkostnader

Personalkostnaderna i Region Uppsalakoncernen
uppgick till 8 914 miljoner kronor 2019. Av dessa
avser 8 623 miljoner kronor Region Uppsala. For
Region Uppsala motsvarar det 50 procent av verk-
samhetens kostnader. Av personalkostnaderna utgor
loner inklusive sociala avgifter 7 262 miljoner kronor,
en 6kning pa 4,5 procent. Det genomsnittliga antalet
arsarbetare ar 9 093 och det ar en 6kning med 205
arsarbetare vid en jamforelse mot foregaende ar. Det
motsvarar en 6kning med 2,3 procent. Den genom-
snittliga timlénekostnaden for Region Uppsala har
okat med 2,2 procent jamfort med 2018. Nivan pa
l6neavtalen, forandringar i personalstrukturen och
eventuell [6neglidning paverkar timlonekostnadens
utveckling.
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Diagram 1: Lonekostnadsutvecklingen vid Region Uppsala, férdndringen mellan aren 2014-2019

Jamfort med budget sa 6kar personalkostnaderna
med 382 miljoner kronor eller 4,4 procent. Kostnads-
okningen ar en kombination av fler anstallda, hogre
kostnader for arbetstidsmodeller samt storre andel
inhyrd personal an vad som budgeterats.

Region Uppsalas kostnader for inhyrd personal
uppgar till 225 miljoner kronor. Budgeten var 121
miljoner kronor. Jamfort mot foregaende arsutfall
har kostnaderna minskat med 20 miljoner kronor,
motsvarande knappt 8 procent. Inhyrd personal matt
i arsarbetare vid halso- och sjukvardsforvaltningarna
arigenomsnitt 127 arsarbetare for 2019. Jamfort
med foregdende ar har inhyrd personal minskat med
16 arsarbetare, motsvarande 13 procent. Inhyrda
lakare forekommer framst inom allmanmedicin och
psykiatrisk vard och sjukskéterskor hyrs in framfor
allt inom somatisk och psykiatrisk vard.

Region Uppsalas mal att inhyrd personal ska uppga
till 2 procent under 2019 galler for hdlso- och
sjukvardsforvaltningarna. Andelen for 2019 blev
3,08 procent och malet nas inte. En forklaring ar
att direktupphandling skedde under en stor del av
aret. Upphandlingen av bemanningstjanster blev
klar under hosten och avtalen borjade galla fran 1
november. Utfallet for 2019 &r dock en forbattring
jamfort med 2018 da andelen blev 3,47 procent.

Pensionskostnaderna uppgar till 1 215 miljoner
kronor och budget till 1 143 miljoner kronor, en
okning med 72 miljoner kronor vilket till storsta

delen beror pa fler anstallda an vad som budgeterats.

Motsvarande period forra aret var pensionskostna-
derna 1204 miljoner kronor. Om de finansiella kost-
naderna inkluderas uppgar kostnaderna till 1 440
miljoner kronor vilket innebar en 6kning pa 118 mil-
joner kronor, 8,9 procent mot budget. For 2018 var
motsvarande kostnad 1 374 miljoner kronor, vilket
motsvarar en 6kning med 7,4 procent mellan aren.
Okningen beror pa en kombination av fler anstallda
och att fler tjanar 6ver 7,5 inkomstbasbelopp och da
far formansbestamd tjanstepension.

Kopt vard

Kostnaden for kopt vard uppgar till 1 597 miljoner
kronor och overstiger budget med 139 miljoner
kronor, 9,6 procent. Okningen beror framst p3 ett
storre behov av att kdpa vard fran andra vardgivare
for att uppratthalla tillganglighet och produktion
inom halso- och sjukvarden. Kapacitetsproblem
finns inom slutenvarden inom verksamheterna
kirurgi, ortopedi, barnkirurgi men framst inom ratts-
psykiatrisk vard. Avvikelser finns d&ven inom 6ppen
specialistvard utanfor C-lan, vardgaranti och Lag om
valfrihet for 6gon. Jamfort med 2018 har kostnaden
for kopt vard 6kat med 9,4 procent och aterspeglar
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de fortsatta kapacitetsproblemen inom halso- och
sjukvarden.

Lakemedel

Region Uppsalas totalkostnad for lakemedel och
varor inom lakemedelsformanen var under 2019
1512 miljoner kronor, vilket ar en 6kning med 72
miljoner kronor jamfort med budget och med 82
miljoner kronor eller 5,7 procent jamfort med 2018.
Okningen jamfort med budget beror frimst pa nya
dyra lakemedel som inte varit budgeterade.

Inom totalkostnaden finns forskrivna varor via recept
och dos for 1 100 miljoner kronor och bestallda
varor/rekvisition for 449 miljoner kronor, samt
forskrivna lakemedel enligt smittskyddslagen for 53
miljoner kronor. For receptlakemedel delas ater-
baring mellan regionerna och staten. Region Upp-
salas andel av aterbaringen enligt dessa avtal uppgar
till cirka 151 miljoner kronor under 2019.

Inom forskrivna varor har Akademiska sjukhuset
Okat kostnaden med 10,4 procent jamfort med 2018.
For vardcentralerna inom bade egen och privat regi
har kostnader 6kat med 7,7 procent mellan aren.

Forskrivna lakemedelsgrupper med stora kostnader
arimmunmodulerande som bland annat Humira
och Enbrel vid reumatisk artrit, cancermedel och
blodproppsférebyggande. Storst kostnadsokningar
aterfinns bland cancer-, diabetes- och blodpropps-
forebyggande lakemedel, men dven for enskilda
preparat som exempelvis Faktor IX preparat (blodar-
sjuka) och melatonin (somn).

Avskrivningar

Avskrivningskostnaderna for Region Uppsalakoncer-
nen uppgar till 712 miljoner kronor varav 657 miljo-
ner kronor avser Region Uppsala. Avskrivningarna
for Region Uppsala ligger 77 miljoner kronor lagre

an budget och avvikelsen finns framst inom maski-
ner och inventarier och beror pa den senarelagda
inflyttningen till ingdng 100/101. For vardeminskning

avseende fastigheter baseras den pa fastlagd
investeringsplan. Forskjutningar i tiden nar projek-
ten fardigstalls ger en lagre kostnad dn budgeterat.
Avskrivningskostnaderna har 6kat med 104 miljoner
kronor mellan aren. Projektet ingang 100/101 fardig-
stélldes i slutet av 2018 och far heldrseffekt 2019.
Avskrivningarna for byggnader har 6kat med 85
miljoner kronor och maskiner och inventarier med
18 miljoner kronor.

Verksamhetens nettokostnadsutveckling
Nettokostnadsutvecklingen for Region Uppsala-
koncernen uppgar 2019 till 5,3 procent. Nettokost-
nadsutvecklingen for Region Uppsala 2019 ar 5,7
procent’. Den budgeterade nettokostnadsokningen
var 3,5 procent. Den storsta anledningen till avvikelse
mot budget ar personalkostnader, kopt vard och
ldkemedel. For 2018 var nettokostnadsutvecklingen
6,8 procent.

Skatteintékter

Skatteintakterna uppgar till 9 982 miljoner kronor.
2018 uppgick utfallet till 9 583 miljoner kronor.
Okningen mellan aren &r 4,2 procent. Jamfort med
budget har skatteintakterna 6kat med 12 miljoner
kronor.

Utvecklingen av skatter och generella statsbidrag ar
5,1 procent, vilket ska jamforas med en budgeterad
utveckling om 4,6 procent. Hogre skatteintakter och
okad finansiering inom utjamningssystemet och
lakemedelsformanen forklarar skillnaden. Forega-
ende ar var utvecklingen av skatter och generella
statsbidrag 4,9 procent.

Generella statsbidrag

Intakten for de generella statsbidragen uppgar till
1965 miljoner kronor. F6r samma period foregaende
arvar de generella statsbidragen 1 783 miljoner
kronor, en 6kning med 10,2 procent. | jamforelse
med budget ar 6kningen 39 miljoner kronor eller 2
procent.

1 Nettokostnaden 2019 inkluderar jamforelsestorande poster om 45 miljoner kronor
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Diagram 2: Utveckling nettokostnad och skatter och generella statsbidrag

Finansiella intékter och kostnader

Finansiella intakter uppgar till 359 miljoner kronor
dar 273 miljoner kronor avser orealiserade vinster pa
finansiella vardepapper. Under 2019 har Gamla Upp-
sala Buss lamnat en utdelning pa 60 miljoner kronor.

Finansiella kostnader uppgar till 254 miljoner
kronor, varav 226 miljoner kronor avser finansiell del
pa arets pensionskostnad och sarskild [6neskatt pa
finansiell kostnad for pensioner.

Investerings- och finansieringsverksamhet
Koncernens investeringar i anlaggningstillgdngar
uppgick till 1 419 miljoner kronor. 2018 uppgick
investeringsnivan till 2 003 miljoner kronor. Arets
investeringar nar inte upp till budgeterad niva pa

2 283 miljoner kronor, da flertalet stora investeringar
inte kommit i gang i den utstrackning som planerats
for. Budget underskreds med 875 miljoner kronor
vilket motsvarar en genomférandegrad pa 38 pro-
cent.

Det ar framforallt bygginvesteringarna som uppvisar
stora differenser gentemot budget. For nybyggna-
tion av stadsbussdepa ar utfallet lagre jamfort med
hur budgeten ar fordelad mellan aren. Projektet

har haft problem som lett till forseningar och aven

ekonomiska konsekvenser. Med anledning av de
extra utgifter som belastat projektet har en varde-
ring gjorts av den upparbetade investeringsutgif-
ten. Detta har medfort att 23 miljoner kronor av
projektutgiften har kostnadsforts under 2019. Aven
for byggnation av nytt produktionskok skulle enligt
investeringsplanen byggarbetet ha varit i full gang,
men da flera samtidiga byggarbeten pagar i narheten
skulle storningarna ha paverkat sjukhusomradet

i allt for stor utstrackning. Byggstarten har darfor
senarelagts och avvikelsen mot budget 2019 uppgar
till 115 miljoner kronor. Ytterligare en investering
som dven den genererat en avvikelse under budget,
106 miljoner kronor, ar den nya vard- och behand-
lingsbyggnaden benamnd Ingang 100/101 inklusive
anpassningar for maskinteknisk utrustning.

Investeringar i 6vriga materiella och immateriella
investeringar uppgar till 570 miljoner kronor och
avvikelsen mot budget ar 136 miljoner kronor. Detta
beror pa ett netto av att verksamheterna askat inves-
teringsmedel i en takt som sedan inte har kunnat
realiseras under aret. Vidare har utrustningsinveste-
ringar till nya behandlingsbyggnaden ingang 100/101
kopts in i ari stallet for som planerats under 2018 da
projektet fatt en senarelagd fardigstallandetidpunkt.
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For mer detaljerad genomgang av budgetavvikelser
per forvaltning hanvisas till rapporten om investe-
ringsredovisning.

Skuldfinansiering

For att finansiera sina investeringar har region-
koncernen upptagit ytterligare cirka 400 miljoner
kronor i l[an under 2019. Regionkoncernen hade i
arsbokslutet en skuldfinansiering uppgaende till
totalt 1 647 miljoner kronor, varav 630 miljoner
kronor utgor kortfristig finansiering. Foregaende

ar uppgick den totala skuldfinansieringen till totalt
1274 miljoner kronor, varv 529 miljoner kronor
utgjorde kortfristig finansiering. Under slutet av 2019
forbattrades likvidsituationen for Region Uppsala
och Regionstyrelsen beslutade, i december 2019, att
l[dnet om 300 miljoner kronor till rorlig ranta skulle
aterbetalas. Aterbetalningen kommer att ske under
januari 2020.

Pensionsskulden

Regionkoncernen har ett omfattande pensions-
atagande uppgaende till 11 680 miljoner kronor per
den 31 december 2019 och 11 111 miljoner kronor
foregdende ar. Merparten av atagandet, 11 599 mil-
joner kronor, 11 028 miljoner kronor 2018, ligger hos
Region Uppsala. Pensionsskulden forvantas fortsatta
Oka de ndrmaste aren.

For att méta kommande pensionsbetalningar har
Region Uppsala avsatt medel i en pensionsmedels-
portféljen. Portfoljen varderas, post for post, till verk-
ligt varde. Portfoljens marknadsvarde uppgick till

2 318 miljoner kronor per den 31 december 2019. Vid
samma tidpunkt foregdende ar var marknadsvardet
2 022 miljoner kronor.

Soliditet

Soliditet ar ett nyckeltal som anger hur stor del av
tillgangarna som ér finansierade av eget kapital, ju
hogre soliditet desto battre. Soliditeten for regionen
bor langsiktigt uppvisa sadan styrka att den ar posi-
tiv dven ndr pensioner och l6neskatt intjanade fore
1998 (ansvarsforbindelse) inkluderas.

Koncernens soliditet exklusive ansvarsforbindelsen
uppgar till 27,7 procent, beraknat pa balanskravs-
resultatet. Motsvarande soliditet inklusive orealise-
rade vinster uppgar till 29,7 procent. Férgaende ar
var soliditeten 30,1 procent respektive 30,8 procent.

Koncernens soliditet inklusive ansvarsforbindelsen
uppgar till minus 1,9 procent, berdknat pa balans-
kravsresultatet. Motsvarande soliditet inklusive
orealiserade vinster uppgar till 0,1 procent. Férega-
ende ar var 2018 var soliditeten minus 2,5 procent
respektive minus 1,8 procent.

Soliditeten har saledes forbattrats under 2019.

Kanslighetsanalys

Regionkoncernens beroende av omvarlden kan
beskrivas genom att gora en kanslighetsanalys. Av
sammanstallningen nedan framgar hur olika intakts-
och kostnadsposter paverkar koncernens resultat
om de forandras.

Kanslighetsanalys Forandring Effekt +/- mnkr
Effekt pa koncernens intékter

Skatteintakter 1% 100
Generella statsbidrag och utjdmning 1% 20
Riktade bidrag 1% 6
Effekt pa koncernens kostnader

Personalkostnader, exkl. pensionskostnader 1% 74
Pensionskostnader 1% 14
Inkop av varor och tjanster 1% 52
Forandrad upplaningsranta 1 %-enhet 14

Tabell 6: Kdnslighetsanalys



Storst effekt pa koncernens intdkter har en 1 pro-
cents forandring av skatteintakterna. Darefter

foljer generella statsbidrag och riktade bidrag. Pa
kostnadssidan ar det personalkostnaderna och
kostnaderna for inkdp av varor och tjanster som har
storst effekt om de forandras med 1 procent. Férand-
ras rantenivan for upplaning har det ocksa en mycket
stor effekt pa kostnaderna.

Balanskravsresultat

Balanskravet ar kommunallagens regelverk for krav
pa ekonomisk balans mellan intdkter och kostnader.
Om kostnaderna ar storre dn intakterna ett enskilt
rakenskapsar uppstar ett underskott som ska ater-
stallas inom de tre paféljande aren. Balanskravet
avser regionens namnds, styrelses och forvaltnings
organisation.

Region Uppsala redovisar ett negativt balanskravs-
resultat om minus 80 miljoner kronor for rakenskaps-
aret 2019, vilket innebar att det maste aterstallas

inom de tre ndrmaste aren. Underskottet planeras
att aterstéllas under 2020 och 2021 framst genom att
Region Uppsala arbetar aktivt med att inarbetade
besparings- och effektiviseringsatgarder i regionplan
och budget realiseras.

Kommentarer till drets balanskravsutredning:
« Det finns inte nagot historiskt underskott att ater-
stalla

« Intékterna har justerats for realisationsvinst vid
forsaljningen av Slottsgrand, 68 mnkr
« Resultatet har justerats for orealiserade vinster och

forluster i vardepapper, 273 mnkr

« Ingen reservering till resultatutjdamningsreserv har
gjorts da resultatet efter balanskravsjusteringar ar
negativt

« Resultatutjamningsreserven uppgar till 0 kronor.

Nedan foljer balanskravsutredningen i tabellform,
med jamforelse tva ar tillbaka.

Balanskravsutrednine. mnkr 2019-01-01- 2018-01-01- 2017-01-01-
8 2019-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Arets resultat enligt resultatrakning faststalld i arsredovisningen respektive ar 259 58 235
- Realisationsvinst vid forsaljning av anlaggningstillgang -68 0 0
- Orealiserde vinster i vardepapper =277 0 0
+ Orealiserde forluster i vardepapper 4 0 0
+/- Aterforing av orealiserade vinster i virdepapper 2 0 0
= Arets resultat efter balanskravsjusteringar -80 58 235
- Reservering av medel till resultatutjamningsreserv 0 0 0
+Anvandning av medel fran resultatutjamningsreserv 0 0 0
= Arets balanskravsresultat -80 L1} 235

Tabell 7: Balanskravsutredning

/
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Vasentliga
personalférhallanden

Region Uppsalas verksamhet ar personalintensiv.
Darfor ar medarbetarna och regionens arbete med
personalfragor kritiska framgangsfaktorer for att na
hog kvalitet i den regionala servicen.

Rekryteringsbehov och kompetens-
forsoérjning

Region Uppsala star infor ett stort behov av kom-
petensforsorjning och att starka forutsattningar for
en hallbar och hélsoframjande organisation, som
har formaga att mota nya arbetssatt. Det medfor att
forandringstakten behdver 6ka nar det galler organi-
sation och arbetssatt, samtidigt som de ekonomiska
forutsattningarna kan medfora beslut som paverkar
arbetsgivarens formaga att vara en attraktiv arbets-
givare. Behov av att tanka nytt, forandra arbetssatt
och utvecklas ar en fraga for samtliga verksamheter i
Region Uppsala.

Medarbetarundersdkning
Medarbetarundersokning 2019 genomfordes 15
oktober - 5 november. Svarsfrekvensen var 78
procent. Medarbetarindex for totalen var 70 procent,

och Hallbart medarbetarengagemang var 76 procent.

Resultaten ar de samma som foregdende ar, vilket
aterigen ar bra resultat. Identifierade forbattrings-
omraden ar; stressrelaterade faktorer, chefers och
medarbetares forutsattningar samt fortydligande av
mal, uppdrag, ledning och styrning.

Personalpolitik

Region Uppsala har malsattningen att fora en aktiv
arbetsgivarpolitik och i februari 2019 fick region-
direktoren i uppdrag att utifran en nulagesanalys

foresla forbattringsatgarder, for att ta ett samlat
grepp for att forbattra Region Uppsala som arbets-
givare, pa lang och kort sikt inom féljande omraden:

« Kompetensforsorjning
« Arbetsmiljo
« Organisation

« Lone- och arbetsgivarpolitik

Arbetet med att forstarka Region Uppsalas formaga
som attraktiv och hallbar arbetsgivare har pagatt
under aret och utredningen Region Uppsalas vikti-
gaste resurs visar pa manga olika insatser som kan
bidra till att starka forutsattningarna.

Arsarbetare

Genomsnittligt antal drsarbetare 2019 for Region
Uppsala uppgar till 9 093. Det ar en 6kning jamfort
med 2018 pa 205 arsarbetare eller 2,3 procent.

Okningen mellan &ren terfinns inom vard- och
omsorgsarbete, rehabiliterings- och férebyggande
arbete samt teknikarbete. Okningen under tidigare
ar av handlaggar- och administratorsarbete har
avstannat under 2019. Se vidare i bilaga Personal-
nyckeltal.

Alders- och konsférdelningen inom Region Uppsala
ar cirka 77 procent kvinnor och 23 procent man.
Medelaldern for kvinnor ar 45 ar och for man 44

ar. Sammantaget for regionen ar 45 ar. Detta galler
november 2019.

Genomsnittligt Genomsnittligt antal ~ Genomsnittligt antal ~ Genomsnittligt antal Forandringi  Procentuell
antal arsarbetare arsarbetare 2017 arsarbetare 2018 arsarbetare 2019  antal 2018-2019  férandring
Totalt 8643 8888 9093 205 2,3%

Tabell 8: Genomsnittligt antal drsarbetare



Anstéllda Borjat Slutat Okning

Personal-
omsattning

Varav extern

Borjat Slutat
externt externt

Personalomsattning

Okmng externt

10549 958 899 50 8,5% 797 760 37 7,2%

Tabell 9: Personalomsdttning extern och mellan férvaltningarna for tillsvidareanstdllda, 2019

Personalomsittning

Personalomsattningen? for tillsvidareanstallda
uppgick under 2019 till 8,5 procent. Det avser den
externa personalomsattningen tillsammans med
den mellan forvaltningarna. Under aret har 958
borjat varav 797 externt ifran och 899 slutat varav
760 externt, det vill saga [amnat Region Uppsala. Ser
man enbart till den externa personalomsattningen
sa ar personalomsattningen 7,2 procent. Det ar fler
som har borjat externt ifran an slutat externt, netto
motsvarande 37 tillsvidareanstallda.

Sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron i forhallande till samman-
lagd ordinarie arbetstid vid Region Uppsala ar 5,3
procent 2019. Det dr en minskning jamfort med 2018
da den totala sjukfranvaron var 5,4 procent. Den
langre sjukfranvaron 60 dagar eller mer ar pa samma
niva jamfort med foregaende ar, 3,1 procent. Den
langre sjukfranvaron 60 dagar eller mer i forhallande
till den totala sjukfranvaron &r 58,1 procent vilket ar
hogre an 2018 da forhallandet var 57,2 procent.

Sjukfranvaron uppdelad pa kon och alder visar att
sjukfranvaron har minskat nagot fér bade kvinnor
och man. Sett till alder redovisas en minskning for
kvinnor i aldersgrupperna upp till 29 ar, medan i
stort pa samma niva i hogre aldersgrupper. For man
ardet en 6kning i aldersgrupperna upp till 29 ar och
30-49 ar, medan den har minskat i ldersgruppen 50
ar och uppat.

Frisknarvaron, per definition anstallda med hogst
5 sjukdagar under ett kalenderar, visar en 6kning
av frisknarvaron for kvinnor medan den ligger pa
samma niva for man jamfort med foregaende ar.
Sammantaget var frisknarvaron for Region Uppsala
62 procent, en 6kning jamfort med 2018 da den var
61 procent.

For Region Uppsala ar kostnaderna for ersattning vid
sjukdom 92 miljoner kronor exklusive arbetsgivar-
avgifter och det ar knappt 4 miljoner kronor hogre
an foregaende ar, vilket motsvarar en 6kning med 4
procent.

Nyckeltal Utfall i procent
Total sjukfranvaro 5,32
Sjukfranvaro 60 dagar eller mer i forhallande till total sjukfranvaro 58,1
Sjukfranvaro for kvinnor 6,10
Sjukfranvaro for man 2,81
Sjukfranvaro i aldersgruppen 29 ar eller yngre 4,54
Sjukfranvaro i aldersgruppen 30-49 ar 5,09
Sjukfranvaro i aldersgruppen 50 ar eller dldre 5,88

Tabell 10: Redovisning av obligatorisk sjukfranvarostatistik

2 Personalomsattning per definition ldgsta antalet av borjat eller slutat dividerat med antal anstéllda vid periodens borjan.

Personalomsattningen mats i procent.
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Forvantad utveckling

Uppsala lan har goda framtidsforutsattningar och
fortsatter att utvecklas val med en god tillvaxt och

en vaxande befolkning. Lanets geografiska lage ar
attraktivt att verka och bo i och naringslivet utveck-
las starkt. Vi har en ekonomisk tillvaxt med stigande
bruttoregionalprodukt, den femte storsta i landet,
och per invanare ar det den fjarde storsta. Uppsala
[an har generellt sett en vdlmaende och valutbildad
befolkning. Halsan skattas som bra eller mycket

bra hos nastan tre fjardedelar av befolkningen och
utbildningsnivan ar hogre an i riket som helhet. Skill-
nader finns dock inom och mellan kommuner och
bostadsomraden och mellan befolkningsgrupper.
Det syns vad galler halsa, utbildnings-
niva, arbete och levnadsvanor.

Region Uppsala har en storre
ekonomisk ojamlikhet i lanet
an genomsnittet for riket, 19
procent av invanarna har en
inkomst som understiger 60
procent av medianinkomsten
i riket. Forutom den vaxande
befolkningen, staller dessa
skillnaderi lanet, 0kade krav
pa flera av de verksamheter
som Region Uppsala bedriver.
Befolkningen okar sarskilt
snabbt i de mest kostnads-

kravande aldrarna sam-
tidigt som befolkningen

i yrkesverksam dlder bara
okar svagt. En storre 6kning och fler
unga kan ses i de sodra delarna samt en mindre
okning och fler dldre i de norra delarna. Detta far
konsekvenser for valfardsbehoven och skatteintak-
terna. Samtidigt 6kar invanarnas forvantningar pa
valfardstjanster i takt med att produktutvecklingen
gar allt snabbare samt att informationen, kunskapen
och tillgangligheten okar. Den stora utmaningen
ligger i att ge alla del av de mojligheter som utveck-
lingen skapar.

Region Uppsalas ekonomi ar mycket anstrangd. Netto-
kostnaderna har vuxit snabbare an skatteintakter

och generella statsbidrag under fem av de senaste
sju aren. Samtidigt vantas skatteutvecklingen och
statsbidragen plana ut nar konjunkturen mattas

av under de narmaste aren. Utan atgarder och om
kostnadsutvecklingen fortsatter visar langtidsprog-
nosen pa en fortsatt 6kning av underskottet till 1 200
miljoner kronor till ar 2027. En kraftfull omstéllning
av regionens verksamheter for att skapa ekonomi i
balans maste ske. Darfor har en langsiktigt hallbar

ekonomi initierats for att ddmpa kostnadsokning-
arna genom att hitta forbattringar och
effektiviseringar i verksam-
heterna.

Hela
den offentliga
sektorn star infor stora rekry-
teringsbehov och det ar allt viktigare att
hantera dessa fragor i samverkan med andra aktorer
saval inom regionen som tillsammans med 6vriga
regioner. En [angsiktig kompetensforsorjning ar av
storsta vikt for att Region Uppsala ska kunna uppratt-
halla verksamheter av god kvalitet. Det etablerade
samarbetet med universitet, hogskolor och gymna-
sieskolor behover fordjupas och intensifieras for att



aven fortsattningsvis utgdra en god rekryteringsbas.
Det behdvs dven ett arbete for att utveckla verksam-
heterna sa att framtida kompetensforsorjningsbehov
minskar. Har ar digitalisering en viktig del. Digitali-
seringen férandrar produktionen av valfardstjanster
men det ar viktigt att ha i atanke hur de som star
utanfor digitaliseringen ska nas. Arbetsgivarfragorna
behover hanteras utifran en helhet, dar

- flera perspektiv beaktas i arbetet. Detta
arbete ska inkludera utveckling

av medarbetarskap, ledar-
skap och organisatorisk
kultur, med en tydlig
ledning och styrning.

Det ar den demografiska

utvecklingen tillsammans

med kompetensfor-

sorjning och ekonomin
som ar utmaningarna i
arbetet att framja halsa

och for-
battra livskvaliteten
hos invanarna. Fram till 2030
berdaknas befolkningen i Uppsala lan dka till
cirka 430 000 invanare. Befolkningsokningen skapar
manga nya mojligheter och nya resurser i form av
Okad sysselsattning och hogre skatteintakter, men
det utmanar ocksa allt ifran fysisk planering och
kollektivtrafik till vardens verksamheter. Dartill vaxer
underhallsbehoven av aldre infrastruktur och arbe-
tet for att [0sa lokal- och fastighetsforsorjningen.

Kollektivtrafik ar ett viktigt medel for att skapa
tillgénglighet i samhallet pa ett miljomassigt hallbart
satt. FOr att kollektivtrafiken ska vara det naturliga
valet fér invanarna ar det strategiskt viktigt att bra
kollektivtrafiklosningar finns med i ett tidigt skede
nar nya bostadsomraden planeras.

Satsningar pa ny medicin och teknik inom halso-
och sjukvarden ger vinster som kan motivera de
Okade kostnaderna. Saval koncentration av vard
som utveckling av mer nara vard kommer ha stor
betydelse for hur Region Uppsalas halso- och
sjukvard utvecklas de kommande aren. Utred-
ningen Effektiv och néra vard 2030 visade pa att
nuvarande vardutbud i Region Uppsala behover
struktureras om med malet att skapa en effektiv
och néra vard som utfors pa ratt niva och med ratt
kompetens. Halso- och sjukvarden ska komma nar-
mare invanarna saval geografiskt som digitalt for att
bli mer tillganglig. Det finns behov av att sakra och
utveckla vard, utbildning och forskning langsiktigt.
Effektivisering inom manga omraden dr nddvandig
och innovation ar en del av l6sningen.

Investeringar i ny infrastruktur bland annat genom
fyrspar, samarbete mellan universitetssjukhusen och
olika naringslivskluster, sdsom Life Science
och Clean Tech, paverkar lanets utveckling i
flera decennier framat. | en foranderlig varld
kravs samsyn, framsyn, samverkan och
samskapande for att befasta
och forstarka Uppsalaregi-
onens konkurrenskraft och
attraktivitet. Uppsalas tva universi-
tet, Akademiska sjukhuset, narhet till Arlanda
och huvudstaden samt en rad kunskapsintensiva
branscher ar framgéngsfaktorer som behdver tas
tillvara. Strategiska motesplatser ska fortsatta att
utvecklas samt 6kat samarbete med kommunerna
inom Regionalt forum, lansstyrelsen, universiteten,
STUNS (Stiftelsen for samverkan mellan universite-
ten i Uppsala, naringsliv och samhalle), men dven
storregionalt i Stockholm-Malarregionen och inom
Uppsala-Orebro sjukvardsregion. Under kommande
ar behoéver samverkan mellan Uppsala och Stock-
holms lan forstarkas, sa att nédvandiga satsningar i
tillvaxtaxeln Stockholm-Kista-Arlanda-Uppsala ska
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kunna bidra till hela landets utveckling och kon-
kurrenskraft.

Aven internationellt &r det viktigt att sakerstilla
samverkansstrukturer. Ny mark behéver brytas inom
framtidsomraden dar regionens aktorer bedéms ha
goda forutsattningar att inta varldsledande positio-
ner. Pa alla nivaer, fran EU till regional och lokal niva,
pagar for narvarande flera strategiska planerings-
processer som kommer att landa i beslut som
vagleder det regionala utvecklingsarbetet i manga ar
framover. Inom EU och nationellt utarbetas lang-
siktiga och utmaningsdrivna agendor for en héllbar
utveckling. | lanet slutfors arbetet med en ny regio-
nal utvecklingsstrategi. Tillsammans bildar dessa
grund for kommande strukturfondsprogram, med
fokus pa innovation och smart ekonomisk omvand-
ling, samt hallbar stadsutveckling.

Lanets aktorer vill se den regionala utvecklings-
strategin som lanets regionala Agenda 2030 som

ska fungera som en kompass i lanets héllbarhets-
arbete. Region Uppsala har i ett samverkansavtal
med Lansstyrelsen i Uppsala lan kommit 6verens
om att parterna ska samverka for att Uppsala lan ska
vara en forebild for en hallbar samhallsutveckling
utifran Agenda 2030. Region Uppsala har anpassat
sin verksamhet och arbete till malen inom Agenda
2030 vilket har fatt effekt inom flera av de globala
malen. Klimatutmaningen blir dock allt mer akut att
komma tillrdtta med. Utfasning av fossila branslen i
alla verksamheter, energieffektivt byggande och hall-
bar livsmedelsproduktion &r viktiga omraden som
Region Uppsala kan paverka. Uppsala lén nar idag
inte uppsatta miljokvalitetsmal. Bedomningen ar

att vi riskerar resursbrist pa till exempel eleffekt och
vatten och pa sikt dven inom andra kritiska omraden

som till exempel biomassa. Tillgang till eleffekt ar
en utmaning saval for Region Uppsalas egna verk-
samheter som for den regionala utvecklingen i lanet
i stort.

Region Uppsala behover utreda hur verksamhe-
ternaiallmanhet och fastigheterna i synnerhet ar
anpassade for de klimatforandringar som vi redan
ser. Klimatanpassningsatgarder bor planeras sa att
de dven minskar sarbarheten och starker beredska-
pen, till exempel gallande forbrukningsvaror och
drivmedel. Region Uppsala ska fortsatta att vara
offensiva i arbetet med cirkuléra floden i planering,
upphandling, produktion och avyttring. Ett exempel
ar arbetet med att minska anvandningen av engangs-
material samt se dver arbetssatt och metoder for
att kunna reparera och ateranvanda produkter och
utrustning som upphandlas.

Uppsala lan behover fa till en forflyttning under de
kommande aren som kraver strukturella forand-
ringar. Resiliens ar en beredskapsfraga. Att koppla
det nationella-regionala-kommunala utvecklings-
arbetet for uppbyggnad av civilt forsvar, klimat-
anpassning och omstallning till ett fossilt oberoende
samhalle har en stor potential att skapa drivkraft och
synergier ur ett samhallsperspektiv. Lanets kommu-
ner och Region Uppsala har inom ramen for sin verk-
samhet sd kallad samhallsviktig verksamhet som
maste fungera oberoende av om vi har tillgang till
fossila resurser. For att lyckas med att kraftsamla alla
samhallsaktorer, sékerstalla en samlad syn pa lanets
utveckling samt fa till ett tydligt och strukturerat
genomforande av Agenda 2030 kravs nya arbetssatt
och en formaga att fungera som samverkansledning.
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Finansiellt bokslut

Resultatrdkning

Region Uppsalas

. Region Uppsala  Region Uppsala 2rsbudset Koncernen Koncernen
Arets resultat, mnkr Not 2019-01-01- 2018-01-01- 2019_01_0%_ 2019-01-01- 2018-01-01-

2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Verksamhetens intakter 1 6236 5934 5693 6210 5928
Verksamhetens kostnader 2 -17372 -16 586 -16 556 -17279 -16 511
Avskrivningar 3 -657 -549 -734 =712 -603
Verksamhetens nettokostnader 8 -11793 -11201 -11 597 -11781 -11186
Skatteintakter 4 9982 9583 9970 9982 9583
Generella statsbidrag 5 1965 1783 1925 1965 1783
Verksamhetens resultat 154 165 298 166 180
Finansiella intakter 6 359 16 91 299 16
Finansiella kostnader 7 -254 -225 -251 -255 -227
Resultat efter finansiella poster 259 -44 138 210 -31
Extraordindra poster 0 0 0 0 0
Arets resultat / periodens resultat 8 259 -44 138 210 -31
Justering av resultat enligt 92 339 102 0

balanskravet

Arets resultat enligt

balanskravet

Tabell: Arets resultat




[ 1] (]
Balansrdkning

Belopp i miljoner kronor Not  2019-12-31  2018-12-31  2019-12-31 2018-12-31

TILLGANGAR

Anliggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar

- Egenutvecklade immateriella anldggningstillgangar 10 25 20 25 20
- Forvdrvade immateriella anldggningstillgangar 10 42 63 42 63
Materiella anldggningstillgangar

- Mark, byggnader och tekniska anlaggningar 11 93883 9435 93883 9435
- Maskiner och inventarier 12 1466 1211 1723 1491
Finansiella anlaggningstillgangar 13 213 217 94 98
Summa anldggningstillgdngar 11629 10946 11767 11107
Bidrag till infrastruktur 14 214 226 214 226

Omsattningstillgangar

Forrad 15 97 85 102 89
Kortfristiga fordringar 16 1599 1327 1600 1326
Kortfristiga finansiella placeringar 17 2823 2529 2823 2529
Kassa och bank 18 25 20 96 87
Summa omsdttningstillgdngar 4544 3961 4621 4031
Summa tillgdngar 16387 15133 16602 15364

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital 19

Arets resultat 259 -44 210 -31
Resultatutjdmningsreserv 0 0 0 0
Ovrigt eget kapital 4612 4656 4728 4759
Summa eget kapital 4871 4612 4938 4728

Avsittningar

Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 20 6651 5991 6651 5991
Andra avsattningar 21 13 13 49 47
Summa avsdttningar 6664 6004 6700 6038
Skulder

Langfristiga skulder 22 1125 964 1173 1032
Kortfristiga skulder 23 3727 3553 3791 3566
Summa skulder 4852 4517 4964 4598
Summa eget kapital, avsdttningar och skulder 16387 15133 16 602 15364

PANTER OCH ANSVARSFORBINDELSER

Panter och dirmed jamforliga sakerheter 0 0 0
Ansvarsforbindelser

- Pensionsforpliktelser som inte har upptagits bland skulderna
eller avsattningarna

- Ovriga ansvarsférbindelser 25 1015 862 1015 862

24 4922 5010 4922 5010




Kassaflédesanalys

Region
Uppsalas
arsbudget

Koncernen

Region Uppsala

2019-01-01- 2018-01-01- 2019-01-01- 2019-01-01- 2018-01-01-

Bl el ey NOU 5010-12-31  2018-12-31  2019-12-31  2019-12-31  2018-12-31

Den lopande verksamheten

Arets resultat / periodens resultat

Justering for ej likviditetspaverkande poster
Ovriga likvidpéverkande poster

Poster som redovisas i annan sektion
Justering skatt pd drets resultat i koncernbolag
Medel fran verksamheten fére fordndring av
rorelsekapital

Minskning/6kning av kortfristiga fordringar
Minskning/6kning av forrad
Okning/minskning av kortfristiga skulder
Okning/minskning koncernmellanhavanden

Kassafléde frdn den [6pande verksamheten

Investeringsverksamheten

Investering i immateriella anlaggningstillgangar
Investering i mark och byggnader

Forsaljning av mark och byggnader

Investering i maskiner och inventarier
Forsaljning av maskiner och inventarier
Investering i finansiella anlaggningstillgangar
Forsaljning av finansiella anlédggningstillgangar

Kassaflode frdan investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten

Nyupptagna ldn

Amortering av skuld

Okning/minskning av ldngfristiga skulder
Minskning/6kning av langfristiga fordringar

Kassaflode frdn finansieringsverksamheten

Utbetalning av bidrag till infrastruktur

Arets kassaflode | periodens kassaflode

Likvida medel vid periodens borjan

Likvida medel vid periodens slut

Likvida medel omfattar kassor och banktillgodohavanden.

28
29
30

16
15
23

10
11
11
12
12
13
13

22
13

18

1253

-271
-12
415

1345

-849
82
-524

20

1450
-107

1299

196
-3
-213
40
1319

-1989

800

-126

672

18

138
1536

1674

1674

-1220

-607

-1827

-205

210
1267
-138
-78

1264

-268
-13
419

1402

-14

-849

82
-556

10

86

1504
-107

1367

193

-269

1288

150
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Noter

Redovisnings- och virderingsprinciper
Allmanna upplysningar

Arsredovisningen ar uppréttad i enlighet med lag
(2018:597) om kommunal bokféring och redovisning
(LKBR) och rekommendationer utgivna av Radet for
kommunal redovisning (RKR), vilket bland annat
innebar att redovisningsprinciperna och beraknings-
metoderna har varit oférandrade jamfort med den
senaste arsredovisningen med de undantag som
beskrivs i nedanstdende avsnitt Andrade redovis-
ningsprinciper. Region Uppsala strévar i ovrigt efter
att félja god redovisningssed.

I bokslutet redovisas endast externa transaktioner.

Andrade redovisningsprinciper

Fran och med rdkenskapsar 2019 tilldmpas LKBR,
vilket innebar att féljande d@ndringar har gjorts i for-
hallande till tidigare redovisningsprinciper.

Redovisning av verkligt varde av vissa finansiella
instrument

Enligt LKBR ska vissa finansiella instrument varde-
ras till verkligt vérde. Med detta som bakgrund har
vardet pa dessa tillgdngar omraknats fran anskaff-
ningsvarde till verkligt varde, vilket har inneburit att
de finansiella omsattningstillgdngarna har 6kat med
108 miljoner kronor i ingdende balans 2019.

I nedanstaende tabell framgar effekten pa eget kapi-
tal av de andrade redovisningsprinciperna.

Sammanstallda rakenskaper

De sammanstallda rakenskaperna omfattar, forutom
Region Uppsala, de helagda trafikbolagen; Gamla
Uppsala Buss-koncernen (GUB), Upplands Lokal-
trafik koncernen (UL) och AB Uppsalabuss (UB). Kon-
cernens bolag och dgarandelar framgar av not 13.

Agarstimmor fér de tre bolagen kommer att hallas
efter det att Regionfullméaktige tagit beslut om ars-
redovisningen for ar 2019.

De deldgda bolag samt de stiftelser som Region Upp-
sala harintressen i, ingar inte i den sammanstallda
redovisningen, da de ar av obetydlig omfattning for
regionen (enligt Radet for kommunal redovisning
nummer 16). Dessa organisationers verksamhet och
resultat beskrivs i forvaltningsberattelsen.

Jamforelsestorande poster

Jamforelsestorande poster sarredovisas nar dessa
forekommer, i not till respektive post i resultatrak-
ningen eller i kassaflodesanalysen.

Som jamforelsestorande betraktas poster som ar
sallan forekommande och 6verstiger 20 miljoner
kronor.

Periodiseringsprinciper

Periodisering har skett for att ge en rattvisande bild
av Region Uppsalas resultat och finansiella stallning
for den aktuella perioden. Det innebar att vasentliga
utgifter kostnadsforts den period da férbrukning
skett och vésentliga inkomster intaktsforts den
period som intdkten genererats.

Eget kapital

e 5 s s o = . Summa
Forandringar i eget kapital, mnkr Arets resultat  Ovrigt eget kapital eget kapital
Utgdende balans per 2018-12-31 enligt arsredvosning for ar 2018 58 4 446 4504
Justering i ingdende balans per 2019-01-01 pga dndrade redovsinings-

L. N . X - 108 108
principer, dvs omvardering till verkligt varde
Utgdende balans per 2018-12-31 enligt de nya redovisningsprinciperna
Dispositioner 2018 ars resultat 58 58 0
Arets resultat 2019 259 259
Summa per 2019-12-31 367 4504 4871



Konsekvensprincipen, vasentlighetsprincipen och
forsiktighetsprincipen, vilka i viss man modifierar
huvudprincipen, tillampas i forekommande fall.
Vasentlighetsprincipen for periodiseringar har inom
Region Uppsala satts till ett prisbasbelopp.

Skatteintakter

Den prelimindra slutavrakningen for skatteintak-
ter baseras pa Sveriges Kommuner och Regioners
decemberprognos i enlighet med Radet for kommu-
nal redovisnings rekommendation nummer 2.

Statsbidrag

Specialdestinerade statsbidrag redovisas i enlighet
med Radet for kommunal redovisnings rekommen-
dation nummer 2 och periodiseras i normalfallet till
den period dar kostnaderna som statsbidraget avser
ar bokforda.

Generella statsbidrag och utjamning redovisas
normalt enligt kontantmetoden vilket innebar att de
redovisas i den period da betalning erhalls.

Lonekostnader

Lonekostnader for timanstallda, kostnad for dvertid,
samt jour och beredskap avseende december 2019
har huvudsakligen bokforts i januari 2020. En tillrack-
ligt tillforlitlig berakning av beloppen har bedomts
svart att géra och eftersom summan, i allt vasentligt,
ar lika stor varje ar, har periodisering till ratt period
inte gjorts. Kostnader for semesterloner ar periodise-
rade till ratt period.

I enlighet med Radet for kommunal redovisnings
rekommendation nr 10, har den sarskilda [6ne-
skatten pa pensionskostnaden periodiserats.

Avskrivningstider

Anlaggningstillgdngar har i balansrakningen uppta-
gits till ursprungligt anskaffningsvarde med avdrag
for arlig vardeminskning. Avskrivningarna beraknas
pa anldaggningstillgangarnas anskaffningsvarde.

For varje anldaggning bestams relevant avskrivnings-
tid med nyttjandeperioden som grund. P4 tillgangar
i form av mark, konst och pagaende arbeten gors
emellertid inga avskrivningar.

Region Uppsala tillampar foljande avskrivningstider
for sina materiella anlaggningstillgangar:

+ Mark (ingen avskrivning)

« Markanlaggning (20-60 ar)

» Byggnads- och markinventarier (10-30 ar)
« Stomme (30-60 ar)

« Tak (40 ar)

« Fasad (20-40 ar)

« Inre ytskikt (20 ar)

« Installationer (15-30 ar)

« Hyresgastanpassningar (enligt kontrakt)

« Maskiner och inventarier (3-10 ar)

« Konst (ingen avskrivning)

Immateriella anlaggningstillgangar skrivs av pa
hogst 5 ar.

Avskrivningsmetod

I normalfallet tillampas linjar avskrivning, det vill
sdga lika stora nominella belopp varje ar. Avskrivning
for utrustning startar normalt manaden efter det den
tas i bruk. Avskrivning gors manadsvis.

Gransdragning mellan kostnad och investering
Tillgangar klassificeras som anldaggningstillgangar da
de ar avsedda for stadigvarande bruk eller innehav
med en nyttjandeperiod om minst tre ar och over-
stiger gransen for mindre varde. Region Uppsala

har som mindre varde satt en gréns for materiella
anlaggningstillgdngar om ett prisbasbelopp och
immateriella tillgdngar om fem prisbasbelopp.

Immateriella anldggningstillgangar

Enimmateriell anlaggningstillgdng ar en identi-
fierbar icke-monetér tillgang utan fysisk form. De
immateriella anlaggningstillgdngarna redovisas
uppdelade pa egenutvecklade respektive forvarvade,
i enlighet med Radet for kommunal redovisnings
rekommendationer nummer 3. Avskrivningstiden
varierar mellan 3-5 ar. Nyttjandeperioden omprovas i
slutet av varje rékenskapsar.

Materiella anldggningstillgangar
En materiell anlaggningstillgdng ar en fysisk tillgang
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avsedd for stadigvarande bruk eller innehav. En
anskaffning som i ovrigt uppfyller kriterierna for
investering, ska bokforas som investering under for-
utsattning att utgiften uppgar till minst ett basbelopp
och att nyttjandeperioden ar minst tre ar.

Om skillnaden i forbrukningen av en materiell
anlaggningstillgangs betydande komponenter for-
véntas vara vasentlig, delas tillgdngen upp pa dessa.
Respektive komponent skrivs av separat. Ateran-
skaffning av komponent redovisas som anskaffning
av ny anlaggningstillgdng, och eventuellt kvarva-
rande redovisat varde for den ersatta enheten kost-
nadsfors. Region Uppsala foljer Radet for kommunal
redovisnings rekommendation nummer 4.

Finansiella tillgangar

Finansiella tillgdngar klassificeras som anlaggnings-
tillgdngar om syftet med innehavet ar langsiktigt.
Medel som kontinuerligt ar foremal for kop och for-
sdljning och som ér tillgéngliga for att méta [6pande
utbetalningar klassificeras som omsattningstill-
gangar.

Finansiella anlaggningstillgangar varderas till
anskaffningsvarde med avdrag for eventuella ned-
skrivningar. Region Uppsalas finansiella anlaggnings-
tillgangar utgors framst av aktier i heldgda bolag.

Bidrag till statlig infrastruktur

Redovisningen av bidrag till statlig infrastruktur foljer
5 kap. 7§ lagen om kommunal bokféring och redovis-
ning. Bidraget till Citybanan uppldses (kostnadsfors)
under 25 ar, fran och med ar 2013, da forsta utbetal-
ningen av bidraget gjorts.

Omsittningstillgangar

Omsattningstillgangar varderas som huvudprincip
till det lagsta av anskaffningsvardet och det verkliga
vardet. Med det verkliga vardet avses forsaljnings-
varde efter avdrag for berdknad forsaljningskostnad.
Fordringar varderas till de belopp varmed de berak-
nas inflyta.

Kortfristiga finansiella placeringar
Kortfristiga finansiella placeringar inkluderar, for-
utom vardepapper som kontinuerligt ar foremal for

kop och forsaljning, dven finansiella tillgdngar som
ingdr i en vardepappersportfolj som enligt beslut av
fullmaktige ar avsedd att behallas under en langre
tid.

Fran och med 2019 varderas kortfristiga finansiella
placeringar till verkligt vérde i stéllet for som tidigare
till anskaffningsvarde. Forandringen innebar att
skillnaden mellan bokfort varde och verkligt varde
vid ingdngen av rakenskapsaret redovisas direkt mot
eget kapital som en foljd av byte av redovisnings-
princip. Under aret uppgar orealiserade vinster till
277 miljoner kronor och orealiserade forluster till 4
miljoner kronor. Dessa har redovisats som finansiell
intakt respektive finansiell kostnad och paverkar
arets resultat. Jamforelsetalen for foregaende ar har
omraknats enligt den nya principen.

Finansiella skulder
Finansiella skulder varderas vid forsta redovisnings-
tillfallet till anskaffningsvarde.

Pensioner
Pensionsskulden &dr den framtida skuld som Region
Uppsala har till arbetstagare och pensionstagare.

Den modell som anvands &r den sa kallade bland-
modellen som skiljer pa pensionsratter intjanade
fore och efter 1997-12-31. Pensioner intjanade fran
1998 redovisas som avsattning i balansrakningen.
Pensionsférmaner som intjanats fore 1998 redovisas
som ansvarsforbindelse, utanfor balansrakningen (for
mer information se avsnittet ekonomiska definitioner).

Avséttningar och ansvarsforbin-
delser har beraknats av KPA

Pension AB pa individniva for ox o
samtliga individer. | berdk- = =
ningarna ingar personer som
omfattas av PA-KL och

tidigare avtal samt

PFA-98/KAP-KL.

Berdkningarna ||

paverkas av

realloneut-

veckling,

inflation \\




och statslaneranta. Vardering av pensionsfor-
pliktelser har gjorts med tillampning av RIPS 19,
Sveriges Kommuner och Regioners modell for
pensionsskuldsberakning.

For den kommunala sektorn géller fran 1998 att

en pensionsavgift, som &r en andel av den anstall-
des l0n, ska avsattas varje ar. Regionfullmaktige

har beslutat att hela pensionsavgiften avsatts som
individuell del/avgiftsbestamd alderspension. Denna
redovisas som upplupen kostnad under kortfristiga
skulder. Region Uppsala foljer Radet for kommunal
redovisnings rekommendation nr 10.

Hyres-/leasingavtal

Klassificeringen av leasingavtal som finansiella sker
enligt Radet for kommunal redovisnings rekommen-
dation nummer 5.

Foljande villkor ska samtliga vara uppfyllda om avtal

klassificeras som finansiella:

« Ursprunglig avtalstid ska vara 6ver 36 manader och

« Summa hyror inklusive restvarde, diskonterade till
nuvéarde utifran avtalets implicita ranta (alternativt
utifran regionens internranta) dver den ouppsag-
bara avtalstiden, ska 6verstiga ett basbelopp och

« Summa hyror inklusive restvarde, diskonterade till
nuvéarde utifran avtalets implicita ranta (alternativt

Belopp i miljoner kronor

utifran regionens internranta) 6ver den ouppsag-
bara avtalstiden, ska 6verstiga ett kant eller upp-
skattat koppris med mer an 80 procent.

Ovriga leasingavtal klassificeras som operationella.

I not 26 finns information om Region Uppsalas
leasingavtal.

Externa projektmedel

Externa projekt som inte ar avslutade ar nollstallda
i resultatrakningen. Kvarstaende externa projekt-
medel har tagits upp som kortfristiga skulder eller
fordringar i balansrakningen.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen upprattas enligt indirekt
metod. Det redovisade kassaflodet omfattar endast
transaktioner som medfér in- och utbetalningar.
Region Uppsala foljer Radet for kommunal redovis-
nings rekommendation nr 13.

Séarredovisning

En sérredovisning for tandvardsverksamheten
i Region Uppsala har uppréttats enligt den
modell som regionerna gemensamt tagit fram.
Sarredovisningen gar att na pa féljande lank:
https://www.regionuppsala.se/ekonomi

Region Uppsala Koncernen

Not 1) Verksamhetens intakter 23339(-)1221 233?8?_:1[221 223?9912?;1 zgéfs?iz?;l
Patientavgifter, exklusive tandvard 128 126 128 126
Patientavgifter, tandvard 176 181 176 181
Trafikintakter 934 876 945 901
Vardintakter, exklusive tandvard 2523 2453 2523 2453
Vardintakter, tandvard 95 89 95 89
Forsaljning medicinska tjanster 335 297 335 297
Bidrag fran staten 855 767 855 767
Ovriga erhéllna bidrag 439 335 439 335
Forsaljning anlaggningstillgangar 68 0 68 0
Forsakringsersattningar 0 4 0 4
Ovriga intdkter 683 806 646 775
Summa 6236 5934 6210 5928
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2019-01-01- 2018-01-01- 2019-01-01- 2018-01-01-

Not 2) Verksamhetens kostnader 2019-12-31  2018-12-31  2019-12-31  2018-12-31

Loner -5549 -5296 -5755 -5492
Arbetsgivaravgifter -1713 -1654 -1775 -1713
Pensionskostnader, inkl sédrskild [6neskatt -1215 -1204 -1231 -1220
Ovriga personalkostnader -146 -146 -153 -153
Inhyrd personal -225 -245 -225 -245
Kop av halso- och sjukvard, exkl tandvard -1559 -1425 -1559 -1425
Kop av tandvard -38 -35 -38 -35
Trafikkostnader -1786 -1717 -1301 -1263
Lakemedelskostnader -1512 -1430 -1512 -1430
Bokfort varde avyttring anlaggningstillgangar -9 0 -9 0
Ldmnade bidrag -198 -179 -198 -179
Ovriga driftskostnader -2051 -1945 -2 149 -2 046
Ovriga kostnader halso- och sjukvérd -1329 -1267 -1329 -1267
Ovriga kostnader tandvérd -42 -43 -42 -43
Skattekostnad avseende bolagsskatt 0 0 -3 0
Summa -17 372 -16 586 -17 279 -16 511

Upplysning om leasing ldmnas i not 26
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Not 2a) Upplysning om kostnad for 2019-01-01-  2018-01-01-  2019-01-01-  2018-01-01-
rikenskapsrevision 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Total kostnad for rakenskapsrevision 1 0 1 0

"Varav kostnad for de sakkunnigas granskning av
rakenskaperna"

Kostnaderna for ridkenskapsrevision avser kostnader for granskning av bokféring, deldrsrapport samt drsredovisning for rikenskapsdr
2019, med jamférelsedret 2018.
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2019-01-01- 2018-01-01- 2019-01-01- 2018-01-01-

Not 3) Avskrivningar 2019-12-31 20181231 2019-12-31  2018-12-31

Immateriella anldggningstillgangar -34 -42 -34 42
Byggnader -354 -270 -354 -270
IT-utrustning -53 -43 -53 43
Maskiner och inventarier -212 -194 -267 -248
Nedskrivningar -4 0 -4 0

Summa -657 -549 -712 -603
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Not 4) Skatteintakter

Region Uppsala Koncernen

2019-01-01- 2018-01-01- 2019-01-01- 2018-01-01-
2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31

Preliminara skatteintakter
Prognos slutavrakning innevarande ar
Slutavrakning differens foregaende ar

Summa
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Not 5) Generella statsbidrag och utjamning

10053 9616 10053 9616
-83 -8 -83 -8

12 -25 12 -25
9982 9583 9982 9583

Region Uppsala Koncernen

2019-01-01- 2018-01-01- 2019-01-01- 2018-01-01-
2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31"

Bidrag for inkomstutjamningen
Avgift for kostnadsutjamningen
Ovriga statsbidrag
Regleringsavgift

Statsbidrag for ldkemedelsférman

Summa
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Not 6) Finansiella intdkter

1362 1254 1362 1254
-348 -332 -348 -332
28 37 28 37
-73 -112 -73 -112
996 936 996 936
1965 1783 1965 1783

Region Uppsala Koncernen

2019-01-01- 2018-01-01- 2019-01-01- 2018-01-01-
2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31

Ranteintakter

Utdelning och reavinster pa kortfristig placering
Valutakursvinster

Realiserad vinst kortfristig placering
Orealiserad vinst kortfristig placering

Ovriga finansiella intdkter

Summa
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Not 7) Finansiella kostnader

1 7 1 7
70 6 10 6
0 1 0 1
10 1 10 1
277 0 277 0
1 1 1 1
359 16 299 16

Region Uppsala Koncernen

2019-01-01- 2018-01-01- 2019-01-01- 2018-01-01-
2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31

Finansiell kostnad pensioner

Sarskild l6neskatt pa finansiell kostnad pensioner
Valutakursforluster

Réntekostnader

Orealiserade forluster i vardepapper

Ovriga finansiella kostnader

Summa

-182 -137 -182 -137
-44 -33 -44 -33
0 2 0 2
-18 -16 -19 -18
-4 -33 -4 -33

-6 -4 6 -4
-254 -225 -255 -227
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A f : Verksamhet- Poster . Resultat Resultat Arsbudget

N Arets r inkl. inter- =

Otks) ets esuhlt'at !'k L. inte ens netto- utanfor verks. A':fil:g; rerrfeati 2019-01-01-  2018-01-01- 2019-01-01-
na kostnader och intékter) kostnader  resultatet? 'S 2019-12-31  2018-12-31  2019-12-31
Sjukhusstyrelsen -547 0 494 -53 -18 0
- Akademiska sjukhuset -6 692 -18 6167 -543 -377 -100
- Lasarettet i Enkoping -531 -1 527 -5 3 0
Totalt Sjukhusstyrelsen -7770 -19 7188 -601 -392 -100
Vardstyrelsen -1866 0 1864 -2 12 0
- Néra vard och hélsa -547 0 543 -4 8 4
- Folktandvarden -55 -1 59 3 4 4
Totalt Vérdstyrelsen -2468 -1 2466 -3 24 8
Summa hdlso- och sjukvdrd -10238 -20 9654 -604 -368 -92
Kollektivtrafiknamnden -1084 -1 1091 6 -22 0
Kulturnamnden -116 0 118 2 0 0
Fastighets- och servicenamnden
- Fastighet och service 357 -382 0 -25 13 0
- Resurscentrum Region Uppsala -49 0 80 31 13 0
Totalt Fastighets- och servicendmnden 308 -382 80 6 26 0
Regionstyrelsens dvergripande verk- 216 ) 244 33 ) )
samheter
- Finansiell verksamhet 54 12455 -11727 782 220 231
- Ovriga centrala funktioner -497 0 529 32 97 0
Totalt Regionstyrelsens évergripande 659 12455 10954 847 317 231
verksamheter
Varuforsorjningsnamnden 0 0 0 0 3 0
Patientnamnden -5 0 5 0 0 0
Gemensam namnd for kunskapsstyrning 0 -4 6 2 0 0
Regionala utvecklingsnamnden 0 0 0 0 0 0
SUMMA REGION UPPSALA b) -11793 12 048 0 259 -44 138

a) Omfattar finansiella intdkter och kostnader, skatteintdkter, samt generella statsbidrag och utjdmning.
b) I verksamhetsredovisningen ingdr dven transaktioner mellan de olika férvaltningarna. Internrédnta berdknas med
1,75 procent pd nettovdrdet av anldggningstillgéngar, férrdd, eget kapital och externa projektmedel.
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Not 9a) Justering av resultat enligt balanskravet

Region Uppsala

Arets resultat enligt resultatréakningen

- Realisationsvinst forsaljning av materiell anlaggningstillgang

- Orealiserade vinster i vdardepapper

+ Orealiserade forluster i vardepapper

+/- Aterforing av orealiserade vinster i virdepapper

Summa

Balanskravet fér 2018 dr berdknat utifrén faststélld resultatrékning i Arsredovisning 2018

2019-01-01- 2018-01-01-
2019-12-31 2018-12-31

259 58

-68 0

=277 0

4 0

2 0

-80 58
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2019-01-01- 2018-01-01-

Not 9b) Resultat exklusive jamforelsestorande poster 501941231 20181231

Arets resultat enligt resultatrikningen 259 -44
+ Omklassifisering till drift - Stadsbussdepan 23 0
- Realisationsvinst forsaljning av materiell anlaggningstillgang -68 0
+/- Orealiserade resultat i vardepapper -273 33
Summa -58 -11
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Not 10) Immateriella anlaggningstillgangar 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31

Egenutvecklade immateriella anldggningstillgangar

Ingadende anskaffningsvirde 34 24 34 24
Arets inkép 11 10 11 10
Utgdende anskaffningsvdrde 45 34 45 34
Ingadende ackumulerade avskrivningar -14 -5 -14 -5
Arets avskrivningar -6 9 -6 9
Utgdende ackumulerade avskrivningar -20 -14 -20 -14
Utgdende redovisat virde 25 20 25 20

Avskrivningstider (genomsnittliga)

Forvarvade immateriella anldggningstillgangar

Ingdende anskaffningsvérde 348 334 349 335
Arets inkép 3 10 3 10
Arets utrangeringar -5 -2 -5 -2
Omklassificering 3 6 3 6
Utgdende anskaffningsvdrde 349 348 350 349
Ingdende ackumulerade avskrivningar -285 -252 -286 -252
Aret utrangeringar 5 0 5 -1
Arets avskrivningar -27 -33 -27 -33
Utgdende ackumulerade avskrivningar -307 -285 -308 -286
Utgdende redovisat vérde 42 63 42 63

Avskrivningstider (genomsnittliga)
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Not 11) Mark, byggnader och tekniska anlaggningar 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
MARK

Ingdende anskaffningsvarde 336 328 336 328
Arets inkép 8 0 8
Arets forsaljningar 3 0 3 0
Utgdende redovisat virde 333 336 333 336
BYGGNADER

Ingdende anskaffningsvirde 13080 11606 13080 11606
Arets inkop 849 1507 849 1507
Arets forsaljningar -49 0 -49 0
Arets utrangeringar -37 -33 -37 -33
Omklassificering -3 0 -3 0
Utgdende anskaffningsvdérde 13 840 13080 13 840 13080
Ingdende ackumulerade avskrivningar -3942 -3673 -3942 -3673
Arets forsaljningar 39 -269 39 -269
Arets utrangeringar 10 0 10 0
Arets avskrivningar -355 0 -355 0
Utgdende ackumulerade avskrivningar -4248 -3942 -4248 -3942
Ingdende ackumulerade nedskrivningar -39 -39 -39 -39
Arets nedskrivningar/aterforingar -3 0 -3 0
Utgaende ackumulerade nedskrivningar -42 -39 -42 -39
Utgdende redovisat vérde 9550 9099 9550 9099

Avskrivningstider (genomsnittliga)
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Not 12) Maskiner och inventarier 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Ingdende anskaffningsvirde 3060 2639 3672 3238
Arets inkép 524 454 556 468
Arets forsaljningar -1 -3 -1 -3
Arets utrangeringar -143 24 -143 -24
Omklassificering 0 -6 0 -6
Utgdende anskaffningsvdrde 3440 3060 4084 3673
Ingdende ackumulerade avskrivningar -1847 -1637 -2178 -1916
Arets forsaljningar 1 -237 -55 292
Arets utrangeringar 140 3 140 4
Arets avskrivningar -265 24 -265 24
Utgdende ackumulerade avskrivningar -1971 -1847 -2358 -2180
Ingdende ackumulerade nedskrivningar -2 -2 -2 -2
Arets nedskrivningar/terféringar -1 0 -1 0
Utgdende ackumulerade nedskrivningar -3 -2 -3 -2
Utgdende redovisat vérde 1466 1211 1723 1491

Avskrivningstider (genomsnittliga)
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Not 13) Finansiella anldggningstillgdngar 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Aktier langfristig placering 114 114 1 1
Andelar langfristig placering 64 63 58 57
Bostadsratter langfristig placering
Aktiedgartillskott Upplands Lokaltrafik AB 6 6 6 6
Léngfristiga fordringar 16 20 16 20
Forlagslan Kommuninvest 12 13 12 13
Summa 213 217 94 98
o g 9 5 Anskaffnings- Varde per aktie Agd andel
Specifikation aktier - Region Uppsala Antal e, lina AR procent
Upplands Lokaltrafik AB 1200 3000 2500 100,0
Dotterbolag:
- Canbusi Uppland AB 100,0
Intressebolag:
- BIMS AB 24,4
- Biogas Uppland AB 50,0
Frammande bolag:
- Mélardalstrafiken MALAB AB 2,5
- Samtrafiken i Sverige AB 2,0
AB Uppsalabuss 371970 18 600 50 99,99
Gamla Uppsala Buss AB 150500 91008 100 100,0
Dotterbolag:
- Uppsala Lans Trafik AB 100,0
- AB Prebus 100,0
ALMI Foretagspartner Uppsala AB 4900 490 100 49,0
AB Transitio 10000 1000 100 5,0
Inera AB 5 5 1000 0,2
Summa 538575 114103
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Not 14) Bidrag till infrastruktur 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Bidrag medfinansiering Citybanan 298 298 298 298
Ackumulerade avskrivningar -84 -72 -84 -72
Summa 214 226 214 226

Regionstyrelsen avgav i maj 2007 en avsiktsforklaring om medfinansiering av Citybanan. | november 2009 beslutade fullméktige om
ett anslag pd 297,6 miljoner kronor. Bidraget upploses (kostnadsfors) under 25 Gr fran ér 2013, da férsta utbetalningen av bidraget
gjorts.
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Not 15) Forrad 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Sjukvardsmaterial 81 71 81 71
Hjalpmedel 9 8 9 8
Ovrigt 7 6 12 10
Summa 97 85 102 89
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Not 16) Kortfristiga fordringar 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Kundfordringar 704 701 704 702
Statsbidragsfordringar 229 192 229 192
Balanserade externa projektmedel fordran 59 40 59 40
Momsfordran Skatteverket 172 159 172 159
Koncerninterna fordringar 7 6 0 0
Ovriga kortfristiga fordringar 181 104 183 107
Upplupna intakter 199 123 199 123
Upplupna rénteintakter 1 1 1 1
Upplupna skatteintakter 0 0 1 1
Forutbetalda kostnader 47 1 52 1
Summa 1599 1327 1600 1326
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Not 17) Kortfristiga finansiella

placeringar 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Kortréntefonder 340 283 340 283
Obligationsfonder 1322 1365 1322 1365
Hedgefonder 40 40 40 40
Aktiefonder 1121 841 1121 841
Summa 2823 2529 2823 2529
Specifikation av finansiella placeringar

Pensionsplacering 2318 2022 2318 2022
Ovrig placering 505 507 505 507
Summa 2823 2529 2823 2529

Kortfristiga finansiella placeringar ar varderade till verkligt varde
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Not 18) Kassa och bank 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Plusgirot/Nordea 11 8 82 75
Swedbank 3 1 3 1
Handelsbanken 1 1

SEB 0 0 0 0
Kassa 0 0 0 0
Gavotillgéngar 10 10 10 10
Summa 25 20 96 87

Region Uppsala har en checkrédkningskredit pd 1 000 miljoner kronor, av vilken 121 miljoner kronor var utnyttjad per 2019-12-31.
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Specifikation av kassa och bank 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Pensionsplacering 0 0 0 0
Ovrig likviditet 25 20 96 87
Summa 25 20 96 87
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Not 19) Eget kapital 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Ingaende eget kapital enligt faststalld balansrakning 4612 4 446 4728 4549
Ldmnad utdelning till regionen 0 0 0 0

Byte av redovisningsprincip for vardering av kortfristiga

placeringar till verkligt varde 0 210 0 210
Arets resultat / periodens resultat 259 -44 210 -31
Summa 4871 4612 4938 4728
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Not 20) Avsattningar for pensioner och liknande

P 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
forpliktelser

Avsatt till pensioner

Ingdende avséattning 5991 5344 5991 5344
Nya forpliktelser 465 472 465 472
Arets utbetalningar -111 -86 -111 -86
Rante- ooch basbeloppsupprakning 181 136 181 136
Ovrig post -4 -1 -4 -1
Forandring av loneskatt 129 126 129 126
Summa 6651 5991 6651 5991

Aktualiseringsgrad 97 97 97 97
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Region Uppsala Koncernen

Specifikation - avsatt till pensioner 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Sarskild avtals-/alderspension 0 0 0 0
Formansbestamd/kompl pension 5270 4743 5270 4743
Alderspension 63 59 63 59
Pension till efterlevande 10 10 10 10
Alderspension enligt sarskilt beslut 8 9 8 9
Summa pensioner 5352 4821 5352 4821
Loneskatt 24,26 % 1299 1170 1299 1170
Summa 6651 5991 6651 5991
Antal visstidsforordnanden

Politiker 4 3 0 3
Tjanstepersoner 0 0 0 0

Fran och med redovisningsaret 1998 redovisas
nyintjanade pensionsformaner som en avsattning

i balansrakningen. Avsattning for pensioner till
fortroendevalda, garantipensioner och visstids-
pensioner ingdr ocksa. Avsattningarna ar inklusive
[oneskatt. Aktualiseringsgraden anger den andel av
personakterna for anstalld personal som ar uppda-
terad med avseende pa tidigare pensionsgrundande
anstallningar.

Visstidspension utges efter ansokan till fortroende-
vald som efter 50, men fore 65 ars alder uppfyller

foljande villkor:

a) uppdraget upphor vid utgdngen av mandatperio-
den, eller
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b) uppdraget upphor fore mandatperiodens utgang
av annan anledning an aterkallelse enligt 4 kap.

10 § Kommunallagen och den fortroendevalde har
innehaft sitt uppdrag i minst 48 kalendermanader
eller, om uppdragstiden ar mindre &n 48 manader,
den fortroendevalde har innehaft uppdrag under tva
pa varandra féljande mandatperioder.

Atagandet for den pensionsskuld som intjanats
genom anstéllning hos Regionférbundet Uppsala
lan, tryggas genom tillgédngar i pensionsstiftelse. Per
den 31 december 2019 uppgar denna pensionsskuld
till 25,8 miljoner kronor. Vérdet pa formoégenheten

i pensionsstiftelsen var vid drsbokslutet 31 decem-
ber 2019 37,5 miljoner kronor (33,8 miljoner kronor
foregdende ar).

Region Uppsala Koncernen

Not 21) Andra avsattningar 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Oreglerad skada/livranta 13 13 13 13
Uppskjuten skatt - Gamla Uppsala Buss 0 0 36 34
Summa 13 13 49 47
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Arets  lanspraktaget

Specifikation - andra avsattningar 1B avsittning under ret UB
Oreglerad skada/livranta 13 0 0 13
Uppskjutna skatter 0 0 0 0
Ovriga avséattningar 34 2 0 36
Summa 47 p (1] 49
Belopp i miljoner kronor Region Uppsala Koncernen

Not 22) Langfristiga skulder 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Lan Nordea for byggnation av bussdepa 343 352 343 352
Lan Kommuninvest 600 300 673 393
Utnyttjad checkrakningskredit 121 248 121 248
Investeringsbidrag 25 28 25 28
Skulder till ndrstdende foretag 25 25 0 0
Langfristig leasingskuld 1 2 1
Langfristig skuld, gavor 9 10 9 10
Summa 1125 964 1173 1032

Investeringsbidrag periodiseras och intéktsfors linjért under den period éver vilken de tillgangar som finansierats med hjdlp av investe-
ringsbidraget skrivs av. Aterstdende antal dr (végt snitt) ér fem Gr fér Region Uppsala.
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Region Uppsala Koncernen

Uppgifter om lan i banker och kreditinstitut 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Lan som forfaller inom

-1ar 609 509 630 529
-2-5ar 643 352 697 432
-6 aroch senare 300 300 320 313
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Réntebindningstid och ranta pa laneskuld 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Genomsnittlig rantebindningstid 2,40 ar 2,49 ar 2,40 ar 2,53 ar
Genomsnittlig ranta 1,14 % 2,25 % 1,12% 2,04 %

Not 22a) Sakringsredovisning

Syfte med sékringen

Fran 1 januari 2012 ingar Upplands Lokaltrafik Aktie-
bolagi Region Uppsala. Region Uppsala 6vertog i och
med detta bolagets tillgdngar och skulder. Region

Uppsala overtog en skuld for byggnation av ny buss-
depa vilken var rantesékrad. Lanet omférhandlades
och ny ranteswap tecknades 20 december 2012.
Region Uppsala har fran detta datum en nominell
skuld om 415 miljoner kronor som l6per med rorlig
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ranta. Syftet med sakringen ar att eliminera variabi-
liteten i framtida kassafléden avseende betalning av
rorlig ranta och fixera rantekostnaderna till 3,32 % till
31 mars 2021.

Sakrad risk

Den sakrade risken utgors av variabiliteten i framtida
rantebetalningar pa grund av féréandringar i bas-
rantan (STIBOR 3M).

Sakrad post

Framtida betalningar av rorlig ranta hanforlig till
befintlig nominell skuld om 397 miljoner kronor fram
till 31 mars 2021.

Sakringsinstrument

Ranteswapp genom vilket Region Uppsala erhéller
STIBOR 3M och betalar 3,32 % ranta pa nominellt
belopp under perioden till 31 mars 2021.
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Region Uppsala kommer att bedoma sakringsforhal-
landets effektivitet per varje balansdag genom att
jamfora de huvudsakliga villkoren for sakringsinstru-
ment med de huvudsakliga villkoren for den sakrade
posten. De kritiska villkoren utgors av nominella
belopp, [6ptid, samt réantebas. Sakringsforhallan-
det anses vara effektiv sa lange det inte sker nagon
vasentlig forandring av de huvudsakliga villkoren

for antingen sakringsinstrumentet eller den sakrade
posten.

Redovisning

Rantekupongerna pa swappen redovisas [6pande

i resultatrakningen som en del av Region Uppsalas
rantekostnader med hansyn tagen till periodisering
av upplupen ranta pa swappen.

Region Uppsala Koncernen

Marknadsvarde ranteswapp 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Sakrad laneskuld nominellt belopp 352 361 352 361
Marknadsvarde ranteswapp 3MSTIBOR 3,32/31-03-2021 -14 -26 -14 -26

Jamfort med rorlig finansiering till 3m Stibor har
rantekostnaden varit 14 miljoner kronor hogre med
rantesakringen under helaret 2019. Den genomsnitt-
liga upplaningsréntan utan rantesékring var under
2019 cirka 1.03 %, samt 4.32 % med rantesakring

Belopp i miljoner kronor

(swapranta plus 1.00 % lanemarginal). Den genom-
snittliga rantebindningstiden fore réantesakring var
cirka 3 manader och var i snitt cirka 1.75 ar med
beaktande av réntesakringen (1.25 ar vid utgangen
av 2019).

Region Uppsala Koncernen

Not 23) Kortfristiga skulder 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Kortfristiga skulder till kreditinstitut 609 509 630 529
Leverantdrsskulder 899 939 911 951
Moms och sarskilda punktskatter 8 51 8 51
Personalens skatter 138 134 138 134
Balanserade externa projektmedel skuld 480 434 480 434
Koncerninterna skulder 5 44 1 -6
Ovriga kortfristiga skulder 59 45 70 55
Upplupna personalkostnader inklusive sociala avgifter 939 921 959 939
Upplupen [6neskatt 81 68 81 68
Upplupna pensionskostnader, individuell andel 248 240 248 240
Upplupna kostnader 6vrigt 104 32 108 35
Forutbetalda skatteintakter 78 72 78 72
Forutbetalda statsbidragsintakter 48 36 48 36
Forutbetalda intdkter 31 28 31 28
Summa 3727 3553 3791 3566



Belopp i miljoner kronor

Not 24) Pensionsforpliktelser som inte har upp-

Region Uppsala Koncernen

tagits bland skulderna eller avsittningarna ISAZSL 20IEESL 20Iast 2018t
Ingaende ansvarsforbindelse 5010 5140 5010 5140
Aktualisering -3 -3 -3 -3
Ranteupprakning 45 45 45 45
Sankning av diskonteringsranta 0 0 0 0
Basbeloppsupprakning 98 67 98 67
Bromsen 0 0 0 0
Ovrig post 20 -3 20 -3
Arets utbetalningar 231 216 231 216
Summa pensionsforpliktelser 4939 5030 4939 5030
Fordndring l6neskatt 24,26 % -17 -20 -17 -20
Summa 4922 5010 4922 5010

Under ansvarsférbindelser redovisas pensionsformdner inklusive [6neskatt intjénade fére 1998, det vill siGga dessa redovisas ej som en
avsdttning (skuld) i balansrdkningen. | ansvarsforbindelsen for pensioner ingdr 6ven ansvarsférbindelsen for pensioner till fortroende-
valda. Atagandet har beréiknats av Kommunsektorns Pensions AB, KPA.

Belopp i miljoner kronor

Region Uppsala Koncernen

Not 25) Ovriga ansvarsforbindelser 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Transitio AB, borgen for leasingavtal med mera 851 698 851 698
Upplandsstiftelsen, borgen for checkrakningskredit 7 7 7 7
Gamla Uppsala Buss AB, borgen for upptaget lan 157 157 157 157
Summa 1015 862 1015 862

Borgen fér leasingavtal med mera, Transitio AB, innefattar solidarisk borgen tillsammans med andra svenska regioner samt proprie-
borgen till fsrmdn fér AB Transitio avseende finansiering av anskaffning av regionaltdgsfordon vilka férhyrs och anvénds inom Region
Uppsalas ldnstrafik. Tillkommer borgen for tryggande av Upplandsstiftelsens pensionsutféstelser. Borgen ingdr i Region Uppsalas

beréiknade totala pensionsskuld.

Landstingens Omsesidiga Forsikringsbolag

Som férsakringstagare i Landstingens Omsesidiga
Forsakringsbolag har Region Uppsala ett atagande
att ticka eventuella forluster. Ataganden kan uppga
till tio gdnger premien. Ar 2019 uppgar premien till
53 miljoner kronor.

Kommuninvest i Sverige AB

Region Uppsala har ar 2005 ingatt en solidarisk
borgen sasom for egen skuld for Kommuninvest

i Sverige AB:s samtliga nuvarande och framtida
forpliktelser. Samtliga 290 kommuner och regioner
som per 2019-12-31 var medlemmar i Kommuninvest
ekonomisk forening har ingatt likalydande borgens-
forbindelser.

Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest
ekonomisk forening har ingatts ett regressavtal som

reglerar fordelningen av ansvaret mellan medlem-
marna vid ett eventuellt ianspraktagande av ovan
namnd borgensforbindelse. Enligt regressavtalet ska
ansvaret fordelas dels i forhallande till storleken pa
de medel som respektive medlem lanat av Kommun-
invest i Sverige AB, dels i forhallande till storleken pa
medlemmarnas respektive insatskapitali Kommun-
invest ekonomisk férening.

Vid en uppskattning av den finansiella effekten av
Region Uppsalas ansvar enligt ovan namnd borgens-
forbindelse, kan noteras att per 2019-12-31 uppgick
Kommuninvest i Sverige AB:s totala forpliktelser

till 460 926 miljoner kronor och totala tillgangar till
460 365 miljoner kronor. Region Uppsalas andel av
de totala forpliktelserna uppgick till 1 749 miljoner
kronor och andelen av de totala tillgangarna uppgick
till 1 757 miljoner kronor.
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Not 26) Hyres- och leasingavtal

Enligt Radet for Kommunal Redovisnings rekommen- - Summa hyror inklusive restvarde, diskonterade till
dation nummer 5 redovisas, fran och med 1 januari nuvarde utifran avtalets implicita ranta (alternativt
2019, samtliga ej uppsdgningsbara operationella utifran regionens internranta) over den ouppsag-
leasing-/hyresavtal. Tidigare ar har Region Uppsala bara avtalstiden, ska overstiga ett basbelopp och,
endast redovisat ej uppségningsbara operationella - Summa hyror inklusive restvarde, diskonterade till
leasing-/hyresavtal dverstigande 3 ar. nuvéarde utifran avtalets implicita ranta (alternativt
utifran regionens internranta) ver den ouppsag-
Foljande villkor ska samtliga vara uppfyllda om avtal bara avtalstiden, ska overstiga ett kédnt eller upp-
ska klassificeras som finansiella: skattat koppris med mer an 80 %. Ovriga leasingav-

- Ursprunglig avtalstid ska vara 6ver 36 manader och tal klassificeras som operationella.

Belopp i miljoner kronor Region Uppsala Koncernen

Finansiella leasingavtal 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31

Totala minimileaseavgifter
Nuvérde minimileaseavgifter
Dérav forfall inom 1 ar

Darav forfall inom 1 -5 ar

Dérav forfall senare an 5 ar

o O = = NN
o O = = NN
o O = = NN
o O = = NN

Variabla avgifter som ingar i periodens resultat

20 avtal klassificeras som finansiella leasingavtal (féregGende dér 25 avtal).
Variabla avgifter avser bokford rintekostnad fér leasingavtal med rérlig rénta.

Belopp i miljoner kronor Region Uppsala Koncernen

Ej uppsagningsbara operationella leasingavtal 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Totala minimileaseavgifter 2005 2056 2037 2090
Darav forfall inom 1 ar 261 222 277 241
Dérav forfall inom 1 -5 ar 564 597 580 613
Darav forfall senare &n 5 ar 1180 1237 1180 1237

De operationella avtalen dr totalt 1 283 stycken, inklusive lokalhyresavtal (foregdende dr 900 stycken). Lokalhyresavtalen omfattar Gret
2019 1 885 miljoner kronor (féregdende dr 1 940 miljoner kronor).

Belopp i miljoner kronor Region Uppsala Koncernen

Not 27) Betalningsflodespaverkande handelser  2019-01-01-  2018-01-01-  2019-01-01-  2018-01-01-

som avviker fran det normala 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 68 0 68 0
Forsaljning av finansiella anldggningstillgdngar 10 0 10 0
Summa 78 [ 78 0



Belopp i miljoner kronor Region Uppsala Koncernen

Not 28) Justering for ej likviditetspaverkande 2019-01-01-  2018-01-01-  2019-01-01-  2018-01-01-
poster 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Av- och nedskrivningar 657 549 712 603
Utrangering av materiella anlaggningstillgangar 34 35 34 35
Avsatt till pensioner 771 742 771 742
Ovriga avsattningar 0 2 2 2
Justering for avskrivning bidrag Citybanan 12 12 12 12
Justering orealiserade vinster och forluster vardepapper -273 102 -273 102
Ovrigt 9 8 9 8
Summa 1210 1450 1267 1504

Belopp i miljoner kronor Region Uppsala Koncernen

2019-01-01- 2018-01-01- 2019-01-01- 2018-01-01-

Not 29) ovrlga Ilk‘"dpaverkande poster 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31

Utbetalningar av avsattningar for pensioner, inkl [6neskatt -138 -107 -138 -107
Utdelning 0 0 0 0
Summa -138 -107 -138 -107

Belopp i miljoner kronor Region Uppsala Koncernen

2019-01-01- 2018-01-01- 2019-01-01- 2018-01-01-

Not 30) Poster som redovisas i annan sektion 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31

Realisationsresultat materiella anldggningstillgdngar -68 0 -68 0
Realisationsresultat finansiella anldggningstillgangar -10 0 -10
Summa -78 0 -78 (1]



Driftredovisning

| driftredovisningen ingar verksamhetens intékter
och kostnader vilket summeras till verksamheternas
nettokostnad. Resultatposter som ar exkluderade
fran driftredovisningen ar ddrmed skatteintakter,
generella statsbidrag, finansiella intakter och kost-
nader samt extraordindra poster. Driftredovisningen
ska spegla respektive styrelse och namnds intakter
och kostnader. Forutom externa intakter och kost-
nader sd har driftredovisningen paforts dven region-
interna intdkter och kostnader, sdsom kop och for-
saljning mellan styrelse, ndmnder och forvaltningar. |
driftredovisningen redovisas dven halso- och sjukvar-
dens produktion. Detta presenteras under rubriken
produktionsuppfoljning.

Under nedan avsnitt redovisas Region Uppsalas
overgripande driftresultat samt resultatet per res-
pektive styrelse och namnd och deras underliggande
forvaltningar och bolag.

Driftresultat

Region Uppsalas intakter uppgar till 6 236 miljoner
kronor och verksamhetens kostnader uppgar till

18 029 miljoner kronor. | jamforelse mot budget ar
intakterna 544 miljoner kronor hogre an budget och
kostnaderna 739 miljoner kronor hogre. Verksamhet-
ens nettokostnad ar 196 miljoner samre an budget.

Intdkter Kostnader Budgetavvikelse

o Innevar- Foregd-  Innevar- Forega- .
Styrelse/namnd andesr  Budget Sl ndesr Budget | Bi Intdkter Kostnader
Sjukhusstyrelsen 17928 17 846 16 990 -18 509 -17928 -17 365 82 -582
Vardstyrelsen 4591 4596 4318 -4 593 -4 588 -4 295 -6 -6
Trafik och samhallsutvecklings- 2130 2129 2024 2122 2127 -2046 1 5
namnden
Kulturnamnden 202 196 189 -200 -196 -188 6 -5
Fastighet och servicendmnden 2009 2004 1804 -1622 -1622 -1477 5 0
Patientnamnden 6 5 5 -5 -5 -5 0 0
Gemgnsam namnd for kunskaps- 1 12 6 10 12 4 0 )
styrning
Regionstyrelsens Gvergripande 10315 -10614  -9699  -1293  -1294  -1463 300 0
verksamheten
Externt finansierade projekt 363 23 349 -363 -23 -349 340 -340
Justering: poster som ej dr hénfor-
bara till verksamhetens intdkter och -10 689 -10 504 -10134 10689 10504 10130 -185 185

kostnader

6236

Verksamhetens intdkter/kostnader

-18 029 -17 290

Tabell: Driftredovisning per styrelse och némnd




Intakter Kostnader Budgetavvikelse

Forvaltning Igzz\éag; Budget Zg;eegg; Izgz\;ag; Budget Zg;eegg; Intékter Kostnader
Sjukhusstyrelsen 7288 7288 6 850 -7 340 -7288 -6 867 0 -52
Akademiska sjukhuset 10031 9959 9543 -10 555 -10 041 -9904 72 -514
Lasarettet i Enkdping 610 599 597 -614 -598 -593 11 -15
Vardstyrelsen 2537 2537 2356 -2538 -2537 -2344 0 -1
Néra vard och hélsa 1559 1556 1484 -1565 -1551 -1478 4 -13
Folktandvarden 495 504 478 -490 -499 -472 -9 9
Trafik och samhélle 2130 2129 2024 -2122 -2127 -2 046 1 5
Kultur och bildning 202 196 189 -200 -196 -188 6 -5
Fastighet och service 1595 1589 1393 -1238 -1207 -1079 5 -31
Resurscentrum 414 415 411 -384 -414 -398 0 31
Patientnamnden 6 5 5 -5 -5 -5 0 0
Stimeigzam namnd for kunskaps- 1 12 6 10 12 4 0 oy
Regionkontoret 710 660 996 -677 -660 -900 49 -17
Regionstyrelsen 248 248 0 -215 -248 0 0 33
Finansforvaltningen -11272 -11523 -10 695 -401 -385 -563 250 -16
Externt finansierade projekt 363 23 349 -363 -23 -349 340 -340
Justering: poster som ej dr hénfor-

bara till verksamhetens intdkter och -10 689 -10504 -10134 10689 10504 10130 -185 185

kostnader

6236 -18 029 -17 290

Verksamhetens intdkter/kostnader

Tabell: Driftredovisning per forvaltning

Sjukhusstyrelsen

Sjukhusstyrelsens resultat for den totala verksam-
heten 2019 ar minus 581 miljoner kronor, vilket

ska jamforas med en budget pa minus 82 miljoner
kronor. Sjukhusstyrelsens egen verksamhet har en
negativ budgetavvikelse pa 52 miljoner kronor. Aka-
demiska sjukhusets resultat ar minus 525 miljoner
kronor, vilket ska jamféras med en budget pa minus
82 miljoner kronor. Lasarettet i Enkoping har en
negativ budgetavvikelse pa 4 miljoner kronor.

Intékterna ar 83 miljoner kronor hogre an budgete-
rat. Detta trots att riks- och regionintakter avviker
negativt med 58 miljoner kronor, varav Akademiska
sjukhusets avvikelse ar minus 51 miljoner kronor.
Resurs- och kapacitetsbrist pa sjukhuset leder till
lagre riks- och regionintakter. Anledningen till att de
totala intakterna anda ar battre an budgeterat beror
framst pa att intakter for olika specialdestinerade
statsbidrag tillkommit som inte var budgeterade.

Kostnaderna for Sjukhusstyrelsens totala verksam-
het avviker negativt med 582 miljoner kronor. Den
storsta posten med negativ avvikelse ar lonekostna-
der inklusive inhyrd personal, minus 304 miljoner
kronor. Detta beror pd obudgeterade l6nekostnader
kopplat till specialdestinerade statsbidrag, hogre
kostnader kopplat till arbetstidsmodeller pa Aka-
demiska sjukhuset, hoga kostnader for lakare pa
lasarettet kopplat till klinisk introduktionstjanst och
ny vardavdelning. Resterande avvikelse beror pa
uteblivna helérseffekter av framtagna atgarder pa
Akademiska sjukhuset. Inhyrd personal har en nega-
tiv avvikelse med 88 miljoner kronor mot budget.
Akademiska sjukhusets avvikelse beror till stor del pa
uteblivna effekter for att minska inhyrd personal.

Kopt vard har en negativ budgetavvikelse pa 162
miljoner kronor. Avvikelsen pa Akademiska sjukhuset
ar minus 118 miljoner kronor, vilket beror pa kapa-
citetsproblem inom kirurgi, ortopedi, barnkirurgi



men framst rattspsykiatrisk vard. Sjukhusstyrelsens
avvikelse dr minus 45 miljoner kronor. Avvikelser
finns framst inom 6ppen specialistvard utanfor
C-lan, vérdgaranti och LOV 6gon. Okningarna for
kopt vard inom Sjukhusstyrelsens egen verksamhet
har en koppling till kapacitetsbrist som finns pa
Akademiska sjukhuset.

Jamfort med foregdende ar ar resultatet for 2019
en forsamring med 206 miljoner kronor. Fran minus
375 miljoner kronor till minus 582 miljoner kronor.
Intékterna har 6kat med 939 miljoner kronor, vilket
motsvarar en 6kning med 5,5 procent. Okningen
mellan aren beror framst pa en anslagsokning samt
Okad fast ersattning till Akademiska sjukhuset och
Lasarettet i Enkoping. Riks- och regionintakter har
okat med 77 miljoner kronor, vilket motsvarar en
okning med 3,2 procent. Ovriga intakter har minskat
mellan aren till foljd av lagre statsbidragsintakter.

Kostnaderna har 6kat med 1 148 miljoner kronor
mellan aren, det vill séga med 6,6
procent. Forutom

kostnadsok- /
ningen for fast Emma
ersattning ar

e meu™®
det l6nekost- ma

. . gume”

nader inklusive peun?
inhyrd personal ;

som star for den
storsta delen
av 0kningen

mellan aren,

249 miljoner
kronor, vilket mot-
svarar 4,1 procent. Lokal- och
fastighetskostnader star ocksa for en stor

okning, 199 miljoner kronor. Okningen beror framst
pa fardigstallningen av 100/101-huset Akademiska
sjukhuset. Andra poster med storre 6kningar ar
medicinskt material och likemedelskostnader. Aven
for medicinskt material, lokal- och fastighetskostna-
der och 6vriga kostnader finns negativa avvikelser.
Avskrivningar avviker positivt mot budget och beror
pa en efterslapning i investeringsplanerna framst
kopplad till den forsenade inflyttningen i ingang
100/101.

Vardstyrelsen

Vardstyrelsens totala resultat fér 2019 ar ett under-
skott pa minus 3 miljoner kronor, vilket ar en negativ
avvikelse med 10,5 miljoner kronor jamfort med
budget. Vardstyrelsens egen verksamhet genererar
ett underskott pa 2 miljoner kronor vilket framst
beror pa att utomlansintdkterna inte nar upp till
budgeterad niva samt 6kade kostnaderna for lake-
medel. Nara vard och hélsa redovisar ett underskott
pa 6 miljoner kronor vilket &r en negativ avvikelse
mot budget pa 9 miljoner kronor.

Forvaltningens totala intakter dverstiger budget med
6 miljoner kronor, jamforelsestorande poster som
forklarar den positiva avvikelsen bestér av bland
annat intakter for rehabiliteringsgarantin, tolktjans-
ter, arbetsinsatser for Forsakringsmedicinsk enhet
och statsbidrag. Rensat for jamforelsestorande
poster finns en negativ avvikelse mot budget, vilket
framst beror pa att produktionen i form av ersatta
besdk inom vardvalet for primarvard ar lagre an

vad som budgeterats.
Nara vard och

halsas totala
kostnader ar 15

miljoner kronor
hogre an budgete-
rat, personalkost-
naderna avviker
positivt mot
budget och den

negativa avvikel-
sen beror framst
pa 6kade kostnader for
inkontinensmaterial, tolk, ldkemedel,
medicinsk service och lokaler. Folktandvarden
redovisar ett positivt resultat pa 4 miljoner kronor,
vilket &r i nivd med budget. Arets totala intakter ar
9 miljoner kronor lagre an budgeterat och hanfors
framst till lagre intakter fran tandvardstaxan. Aven
Folktandvardens totala kostnader ar lagre an bud-
geterat med 9 miljoner kronor och beror framst pa
lagre personalkostnaderna pa grund av vakanser.

Vardstyrelsens totala resultat fér 2019 avviker nega-
tivt med 26 miljoner kronor jamfért med foregdende



ar. Intdkterna 6kar mellan aren med 275 miljoner
kronor, vilket framst beror pd uppréakning av anslag,
ersattningar, tandvardstaxa samt 6kat antal besok
inom Folktandvarden. Totala kostnader har 6kat
med 300 miljoner kronor jamfort med foregdende
ar. Personalkostnaderna 6kar mellan aren inom
bade Nara vard och hélsa och Folktandvarden, vilket
beror pa lonedkningar och att antalet medarbetare
Okat nar det galler Nara vard och hélsa. Kostnader
for kopt vard okar jamfort med foregdende ar for
Vardstyrelsens egen verksamhet och Nara vard och
halsa samt att Folktandvardens kostnader for kdpt
tandvard dkar, vilket framst beror pa upprékning

av ersattningar och 6kade volymer, exempelvis i
form av ett 6kat antal listade. Inom Vardstyrelsens
egen verksamhet samt N&ra vard och hélsa 6kar
ldkemedelskostnaden framst pa grund av inférandet
av nya riktlinjer och dyrare lakemedel vid diabetes.

Trafik och samhéllsutvecklingsndmnden
Trafik och samhalsutvecklingsnamndens resultat for
2019 ar cirka 8 miljoner kronor vilket ska jamforas
med en nollbudget. Den positiva avvikelsen jamfort
med budget beror framst pa lagre kostnader.

Nar det galler kostnaderna ar 6vriga kostnader
liksom lokal- och fastighetskostnaderna lagre an
budget. Detta till skillnad mot trafikkostnaderna
som ar hogre an budget vilket exempelvis beror pa
en hogre kostnad for savél resandeincitament som
index dér index har ett utfall pa 15 miljoner kronor
over budget. Emellertid aterfinns lagre kostnader
inom trafikkostnaderna an budgeterat nar det
géller exempelvis provisionskostnader och taghyra.
Jamfort mot foregaende ar ar de totala kostnaderna
3,7 procent hogre 2019 vilket motsvarar cirka 76
miljoner kronor. Detta kan forklaras framst av 6kade
trafikkostnader som 6kat 4 procent 2019 jamfort
med 2018. Utmarkande poster ar 6kade kostnader
for resandeincitament och index.

De totala intdkterna ar nagot 6ver budget
tack vare 6vriga intakter som har en positiv
awvikelse pa cirka 11 miljoner kronor.

Detta forklaras framst av att fakturering

av kontrollavgifter och att intakterna vid
vidarefaktureringen av bland annat biogas

och depa ar hogre dn budget. De totala trafikintak-
terna ar dock under budget. Biljettintakterna har
den storsta avvikelsen med ett bortfall pa cirka 24
miljoner kronor vilket till storsta del forklaras av
lagre intdkter for enkelbiljetter och UL/SL-biljetter.
Intakt skola visar emellertid ett Gverskott jamfort
med budget pa cirka 13 miljoner. Jamfort med fore-
gaende ar har intdkterna 6kat med 5,2 procent. Det
storsta bidraget till det, férutom okat anslag, ar att
biljettintdkterna samt intdkterna for skola har 6kat.
Betraffande biljettintdkterna ses en 6kning pa 6,4
procent 2019 jamfort med 2018. Biljettpriserna har
okat med cirka 5 procent sa en viss volymaokning har
skett mellan aren.

Kulturndmnden

Kultur och bildning gor ett resultat pa 2 miljoner
kronor 6ver budget. Totala intakter uppgar till 202
miljoner kronor, vilket ar 6 miljoner kronor éver
budget. Hogre intakter pa Wiks slott och konferens
samt ytterligare intakter fran projektbidrag som
inte var budgeterat. Totala kostnader uppgar till 200
miljoner kronor vilket ar 2 miljoner hogre an bud-
geterat. Med de hogre intdkterna foljer ocksa nagot
hogre kostnader. Personalkostnader och lokal- och
fastighetskostnader overstiger budget medan Gvriga
kostnader ar lagre an budget.

Fastighet och servicenamnden
Resultatet for 2019 uppgar

till 387 miljoner
kronor, vilket ska
jamforas med
budget pa 382
miljoner kronor.
Resultatet




,
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framfor allt pa hogre intékter och lagre kostnader
for kdpt vard, personalkostnader och avskrivningar
samt hogre fastighetsrelaterade engangskostnader i
investeringsprojekt.

Totala intékter uppgar till 2 009 miljoner kronor.
Intékterna ar 5 miljoner kronor 6ver budget och
beror pa ett netto av hogre intakter for varaktig vard
och lagre intakter fran Migrationsverket gallande asyl
samt hogre intakter for servicetjanster. Jamfort med
foregdende ar har intdkterna 6kat med 204 miljoner
kronor, eller 11,3 procent, och de ar framst 6kade
hyresintakter med helarseffekt pa 190 miljoner
kronor som forklarar intédktsékningen mellan aren.

Totala kostnader uppgar till 1 622 miljoner kronor
vilket ari linje med budget. Personalkostnaderna

ar 19,4 miljoner kronor lagre an budget framst
beroende pa stora vakanser inom Resurscentrum.
Kostnader for kdpt vard ar lagre vilket beror pa att
farre asylsokande soker vard i och med minskad asyl-
mottagning. Fastighetskostnaderna ar 48 miljoner
kronor hégre an budgeterat vilket framst beror pa
engangskostnader i investeringsprojekt. Stadsbuss-
depan i Fyrislund har kostnadsforts med 23 miljoner
kronor efter vardering av de extra utgifterna som
belastat projektet. Tidiga skeden i projekt B9/B12 har
kostnadsforts motsvarande 14 miljoner kronor samt
att kostnader for vattenatgérder ingang 100/101 for 6
miljoner har belastat 2019. Avskrivningskostnaderna
ar lagre an budgeterat, motsvarande 18 miljoner
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kronor, vilket beror pa forskjutningar i tiden for
fardigstallande av projekt ger en lagre kostnad i peri-
oden. De totala kostnaderna ar 145 miljoner kronor
hogre an samma period foregdende ar och beror
framst pa 6kade kostnader for avskrivningar med 89
miljoner kronor och hogre fastighetskostnader pa 52
miljoner kronor.

Patientnédmnden

Patientnamnden redovisar ett resultat pa 0,4
miljoner kronor vilket kan jamféras mot en noll-
budget. 2018 ars resultat var 0,5 miljoner kronor.

Det minskade resultatet i jamforelse med 2018 ars
resultat beror fraimst pa 6kade kostnader for licenser.
Skillnaden mot arets budget forklaras av lagre perso-
nalkostnader samt lagre kostnader for it-tjanster. En
annan bidragande faktor &r att fran 1 januari 2019 &r
kommunerna med och finansierar patientnamnden
med 50 ore per invanare, vilket ger en 6kad intakt pa
0,2 miljoner kronor.

Gemensam ndmnd for kunskapsstyrning
Namndens samlade budget uppgar till 12 miljoner
kronor. Finansieringsmodellen bygger pa att namn-
dens kostnader fordelas lika mellan regionen (50
procent) och lanets kommuner (50 procent). Kom-
munerna finansierar sin del utifran folkmangd.

Personalkostnaderna ar lagre dn budgeterat pa
grund av vakanta tjanster framst i bérjan av aret.
Rekryteringen av vetenskaplig handledare och
gruppchef gjordes under varen. Under posten dvriga
kostnader ingar tjanstekop av BBIC samordnare
(Barns behov i centrum) fran Uppsala kommun samt
for 50 procent regional utvecklingsledare géllande
Barn och Unga. Den andra delen av utvecklingsledar-
tjansten bekostas genom sérskilda projektmedel fran
SKR for Kvinnofrid.

Overskottet pa totalt 3 miljoner kronor delas som
tidigare ar mellan Region Uppsala och lanets kom-
muner. Resultatet for Region Uppsala kan jamforas
med 2018 da 6verskottet var 2,5 miljoner kronor.
Skillnaden mellan aren beror framst pa att personal-
kostnaderna 6kat under 2019 da vakanta tjanster
tillsatts.



Varuférsérjningen
o Varuforsorjning har hogre
000 intakter for logistik frén
o regionerna jamfort med budget.
Motsvarande kostnadsdkning finns
_

for logistiktjansten. Personalkost-
naderna ar lagre an budget
da det finns vakanser inom
support och upphandlings-
gruppen, vilket ocksa forkla-
rar arets overskott gentemot
budget.

Regionstyrelsens ver-

gripande verksamhet

Regionstyrelsens 6ver-

gripande verksamheter
inkluderar finansverksamhet, Regionkontoret,
fortroendemannakostnader och centrala avgifter.
Regionstyrelsens Overgripande verksamheter redo-
visar sammanlagt ett resultat pa plus 300 miljoner
kronor 6ver budget.

Den finansiella verksamheten gor ett resultat pa 235
miljoner kronor 6ver budget. | resultatet ingar resul-
tatposter som ska exkluderas utifran ett balanskrav
sasom realisationsvinst vid forsaljning av Slotts-
grand pa 68 miljoner kronor. Resultatet inklusive jus-
teringar uppgar da till 167 miljoner kronor. De stora
avvikelserna finns framst inom Gvriga intakter dar
intdkten for specialdestinerade statsbidrag ar 180
miljoner kronor hogre dan budget. Dessa medel ar
obudgeterade och fordelas inte ut till forvaltningar
utan tacker kostnader inom Region Uppsala relaterat
till de insatser som ar hanforliga till de specialdesti-
nerade statsbidragen. Under 2019 har det tillkommit
statsbidrag som presenterades sent under aret och
inte fullt ut kunde budgeteras.

Kostnaderna ligger 16 miljoner kronor 6ver budget
och jamfort med foregaende ar 162 miljoner kronor
ldgre. Under 2018 lag kostnader och intdkter for
specialdestinerade statsbidrag pa finansen. Scha-
blondebiterade pensioner dr 18 miljoner kronor
battre an budget och pensionskostnaderna over-
stiger budget med 67 miljoner vilket beror pa fler
anstallda dn vad som budgeterats samt att fler dven

har hogre [6nenivaer som beréttigar till formans-
bestamd pension. Ovriga kostnader ligger lagre an
budget, motsvarande 32 miljoner kronor, vilket beror
pa budgeterade oférutsedda kostnader som inte
nyttjats under aret. Féregdende ar var kostnaden 129
miljoner kronor hogre da kostnaden for statsbidrag
lag bokford pa finansen.

Arets resultat for Regionstyrelsens dvergripande
verksamheter exklusive finansverksamheten ar 65
miljoner kronor. Arsresultatet 2018 var 96 miljoner
kronor. Intékterna uppgar till 958 miljoner kronor
vilket ar en positiv avvikelse pa 50 miljoner kronor
mot budget och beror framst pa att statsbidragen
inte budgeterats under aret. Intdkterna ar 97 mil-
joner kronor lagre d@n 2018 och beror framst pa att
overskott fran statsbidrag bokforts pa Regionstyrel-
sen. Totala personalkostnader for perioden uppgar
till 211 miljoner kronor vilket ar 12 miljoner kronor
lagre an budgeterat. Avvikelsen forklaras av vakanser
inom flera av Regionkontorets avdelningar. Jamfort
med 2018 ar personalkostnaderna 3 miljoner kronor
hogre. Ovriga kostnader for perioden uppgar till

801 miljoner kronor och ar 35 miljoner kronor lagre
an budget till foljd av lagre kostnader for konsulter.
Jamfort med 2018 har kostnaderna minskat med

65 miljoner kronor da kostnader for ldkemedel och
lagre Ovriga kostnader minskat.

Gamla Uppsala Buss
Intakter ligger 2 miljo-
ner kronor 6ver budget.
Utfallet for stadstrafi-
ken ligger 1 miljoner
kronor 6ver budget
och 17 miljoner kronor
hogre an foregdende
ar. Hojt pris fran ny
tidtabell T20 samt mer
forstarkningstrafik och

extrabussar an budgete-
rat. Timproduktionen i
avtalet var i niva med budget men 2,4 procent hogre
an foregdende &r. Aven intakter for fardtjanst och sar-
skola ligger 6ver budget pa grund av forsenat avtal
vilket medfort att Gamla Uppsala Buss utfort trafiken
i enlighet med tidigare avtal till augusti.
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Kostnaderna ligger 7 miljoner lagre an budgeterat.
Ovriga kostnader 2 miljoner kronor. Det férse-
nade depaprojektet innebar att kostnader infor
flytt till ny depd ar skjutna framéat i tiden. Aven

personalkostnader ar 4 miljoner kronor lagre an
budget, minskad 6vertid och sjukfranvaro bidrar till
lagre personalkostnader.

Intakter Kostnader Budgetavvikelse

o q Innevar- Foregd-  Innevar- Forega- .
Forvaltning ande ar  Budget i ndear  Budget D °i  Intdkter Kostnader
Gamla Uppsala Buss 487 485 471 -473 -480 -457 2 7

Tabell: Driftredovisning GUB

Produktionsuppfdljning

Under nastkommande tva avsnitt, produktion inom
Sjukhusstyrelsens ansvarsomrade samt produktion
inom Vardstyrelsens ansvarsomrade, redovisas
halso- och sjukvardens produktion.

Produktion inom Sjukhusstyrelsens
ansvarsomrade

Region Uppsalas specialistvard utfors i egen regi och
av privata vardgivare inom ramen for upphandlade
verksamheter (lagen om offentlig upphandling,
LOU), inom vardvalen (lagen om valfrihetssystem,
LOV) och fysioterapeuter och ldkare verksamma
enligt den nationella taxan. Vardproduktion kan
delas upp i slutenvard (inneliggande patienter)
respektive 6ppenvard, exempelvis besok och dag-
sjukvard. Vidare kan produktionen delas in i C-lans-
vard respektive riks- och regionvard. Produktionen
mats i antal kontakter. Produktionsuppfoljningen av
vard i egen regi mats pa faktiskt utford produktion i
relation till saval budgeterad produktionsvolym som
foregdende ars utfall.

Akademiska sjukhuset

Under 2019 har Akademiska sjukhuset haft fort-
satta resurs- och kapacitetsproblem. Laget har varit
fortsatt problematiskt med for fa sjukskoterskor i
slutenvarden och darmed stangda vardplatser som
foljd. Resursbristen har medfort i genomsnitt 15
farre vardplatser jamfért med 2018. Aret har prag-
lats av Overbeldggningar och ett anstrangt lage.

Gallande operationsverksamheten var mellan tva till
fyra operationssalar stangda fram till september pa
grund av att det fattades operations- och anestesi-
sjukskoterskor. Materialbristen i samband med byte
av leverantdr av forbrukningsmaterial paverkade
sjukhusets verksamhet under fjarde kvartalet vilket
medférde att 381 operationer stélldes in. Trots det
problematiska laget under aret har sjukhusets totala
produktion overstigit saval budgeterad volym som
foregaende ars produktionsutfall. JAmfort med 2018
ars utfall ar 6kningen 9 835 kontakter.

Oppenvarden har under 2019 6kat och produktio-
nen dverstiger budgeterad produktionsvolym med
13 625 kontakter. Jamfort med 2018 ars utfall ses en
okning pa 1,3 procent vilket bland annat forklaras
av 6kad efterfragan och en fortsatt poliklinisering.
Slutenvardsproduktionen for 2019 ar 1 751 vard-
tillfallen under budgeterad niva. Jamfort med 2018
ars utfall ar emellertid utfallet 233 vardtillfallen fler.
Detta trots kapacitetsproblemen. Produktionen har
hallits uppe tack vare en hoég beldggningsgrad med
alltfler 6verbeldggningar i kombination med kortare
medelvardtid.

C-lansproduktionen verstiger saval budget som
foregédende ars utfall. Okningar jamfért med 2018
aterfinns bland annat hos verksamhetsomradena
ogonsjukdomar, Akademiska barnsjukhuset och
psykiatri. Under 2019 har 146 588 C-lans patienter
fatt en behandling pa sjukhuset vilket motsvarar 39
procent av C-lans invanare. Det ar en 6kning i antal



behandlade C-lanspatienter med 1 procent jamfort
med 2018. Nar det galler riks- och regionproduktio-
nen understiger den budget vilket resulterar i lagre

riks- och regionintakter. Jamfort med féregaende
ars utfall ses emellertid en 6kning vilken framforallt
forklaras av en 6kning i dagsjukvard inom onkologi.

Budget Utfall 2019 Utfall 2019 Utfall 2019 Utfall 2019
Akademiska sjukhuset  Utfall 2019 & Utfall2018  jmfbudget, jmfbudget, . jmf2018,
2019 jmf 2018, %

% antal antal

Slutenvard, antal 48 837 50588 48 604 -3,5% -1751 0,5 % 233

Dagsjukvard, antal 70642 65184 62329 8,4 % 5458 13,3% 8313

Lakarbesok, antal 373143 361483 369 030 3,2% 11660 1,1% 4113

Ovriga besok, antal 300601 304 094 303425 -1,1% -3493 -0,9 % -2824
Oppenvard, antal 744 386 730761 734784 1,9% 13625 1,3% 9602

Totalt antal kontakter 793 223 781349 783 388 1,5% 11874 1,3% 9 835

Tabell: Produktion Akademiska sjukhuset, slutenvdrd respektive 6ppenvard

Lasarettet i Enkoping

Lasarettet i Enkopings totala produktion for 2019
arunder saval budgeterad produktionsvolym som
foregaende ars utfall. Jamfort med budget &r det en
negativ avvikelse pa 4,5 procent motsvarande 3 401
kontakter och jamfort med 2018 ses en minskning
pa 5,2 procent motsvarande 3 985 kontakter. Saval
Oppenvarden som slutenvarden ar under budget.
Né&r det galler lasarettets verksamhetsomraden,
kirurgi och medicin, sa nar ingen av dessa produk-
tionsbudgeten. Inom kirurgi beror avvikelsen pa

farre lakarbesok orsakad av en kombination av
sjukskrivna lakare och reducering av opererande hyr-
lakare till 0. Gynekologimottagningen har emellertid
haft en hégre produktion jamfért med bade budget
och foregdende ar. Inom verksamhetsomradet
medicin ar anledningen till farre antal kontakter dels
vakanser pa medicinmottagningen dels pa grund

av farre besok inom lasarettsansluten hemsjukvard
(LAH). Akutmottagningen har emellertid haft fortsatt
hogt patienttryck och 6verstiger sin produktions-
budget.

Budget Utfall 2019 Utfall 2019 Utfall 2019 Utfall 2019

Lasarettet i Enkoping Utfall 2019 S Utfall2018  jmfbudget, jmfbudget, jmf 2018, % jmf 2018,

% antal antal
Slutenvard, antal 4304 4496 4344 -4,3% -192 -0,9% -40
Dagsjukvard, antal 5181 5894 5686 -12,1% -713 -8,9 % -505
Lakarbesok, antal 43135 44219 44 586 -2,5% -1084 -3,3% -1451
Ovriga besok, antal 19595 21007 21584 -6,7% -1412 -9,2% -1989
Oppenvard, antal 67911 71120 71856 -4,5 % -3209 -5,5 % -3945

Totalt antal kontakter 72215 75616

76 200 -4,5 % -3401

Tabell: Produktion Lasarettet i Enkdping, slutenvdrd respektive 6ppenvdrd

Vardval och privata specialister
Aleris Elisabethsjukhuset har haft problem
med bemanningen av axelkirurger, darav har

produktionen inom ortopedin minskat. Samtidigt
har de tagit emot fler patienter inom handkirurgin,
eftersom det finns ett stort behov av det i ldnet.
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Antalet lakarbesok inom vardval gynekologi har 6kat ~ for dppenvardspsykiatrin i den norra lansdelen och

med cirka 2 000, trots att vardvalet blivit en vard- behovet hos befolkningen kan skilja sig mellan aren.
givare farre. Antalet sjukskoterskebesok inom vard-
valet 6kar stort. | stort sett hela 6kningen aterfinns Utfallet av antalet besok inom 6gonbottenfotogra-

hos en vardgivare. De tar emot manga unga patienter  fering har fortsatt att 6ka. Detta beror till stor del pa

som &r i behov av radgivning kring preventivmedel
och smittskydd och det arinom den kategorin som
antalet sjukskoterskebesok har 6kat.

Produktionen inom psykiatri i norra lansdelen
(WeMind Norduppland) ligger i linje med volym-
kravet som Region Uppsala stéllt i avtalet. WeMind

att tva nya vardgivare har anslutit sig till vardvalet.
Vardvalet specialiserad 6gonsjukvérd i 6ppenvard
har 6kat jamfort med samma period férra aret. De
nya vardgivarna som tillkom 2018 ar nu uppe i full
produktion. Medicinsk fotvard har 6kat med atta
procent jamfort med foregdende ar. Flera nya vard-
givare 2018-2019 har lett till 6kad produktion.

som driver verksamheten har ett omréadesansvar

P2 Forandr.
Specialistvard, upphandlade avtal (LOU) 2019 2018 19-18 (%)
Koloskopier, antal undersékningar 239 122 95,9 %
Mammografi, antal kliniska atgérder 7495 6731 11,4%
Mammografi, antal screening 45072 35355 27,5%
Psykiatri norra lansdelen, antal besok lékare 4258 3605 18,1 %
Psykiatri norra lansdelen, antal besok dvriga 9954 7385 34,8%
Elisabetsjukhuset Ortopedi 7509 8294 -9,5 %
Elisabetsjukhuset Handkirurgi 4228 2316 82,6 %
Barnspecialist 6ppenvard 7699 7505 2,6 %

Tabell: Specialistvard vardval, upphandlade vardavtal
a(E o o Forandr.
Specialistvard, vardval (LOV) 2019 2018 5
19-18 (%)
Medicinsk fotvard diabetespatienter, antal besok 19789 18344 7,9 %
Gynekologi i 6ppenvard, antal lakarbesok 21254 19997 6,3 %
Kataraktoperationer i 6ppenvard, antal operationer 7096 6709 5,8 %
Ogonbottenfotografering vid diabetes, antal besok 3107 2515 23,5%
Specialiserad 6gonsjukvard i 6ppenvard, antal besok 28 827 20199 42,7 %

Tabell: Specialistvard, vardval

Det ar nagot farre specialistlakarbesok an forega-
ende ar vilket beror pa naturliga fluktuationer. Minsk-
ningen hos fysioterapeuterna beror pa att nagra varit
foraldralediga under aret, samtidigt har besoken till
fysioterapeuter vid vardcentralerna 6kat cirka 12
procent.




Specialistvard, nationella taxan

Forandr.

2019 2018

19-18 (%)
Specialistlakare taxan, antal lakarbesok 82287 83362 -1,3%
Fysioterapeuter taxan, antal besok 39372 41270 -4,6 %

Tabell: Specialistvard, nationella taxan

Produktionsokningen inom koloskopiavtalet beror
pa 6kat remissflode fran Akademiska sjukhuset.
Leverantoren har i ar uppnatt taknivan om 1 miljon
kronor. For mammografin ses en produktionsékning
pa cirka 27 procent. Okningen beror till stor del p&
att det under 2018 installerades ny utrustning. Under
2019 har utféraren haft full bemanning och 6kat
produktionen fran tappet 2018 nar investeringen
gjordes. En rad informationsinsatser har gjorts under
aret for att 6ka tackningsgraden.

Produktion inom Vardstyrelsens ansvars-
omrade

Produktionsuppfoljningen av vard i Region Uppsalas
egen regi fokuserar pa faktiskt utford produktion

i relation till budgeterad produktionsvolym. Den
produktion som utfors inom ramen for upphandlade
verksamheter samt inom ramen for vardval fokuserar
pa faktiskt utford produktion i relation till forega-
ende ars utfall. Produktionen mats i antal kontakter
(besok) och kan exempelvis vara antal lakarbesok
eller besok utford av andra personalkategorier
(6vriga besok). Den produktion som utfors inom
primarvarden avser saval offentlig som privat utférd
vard enligt antingen lagen om offentlig upphandling
(LOU) och vardval enligt lagen om valfrihetssystem
(LOV). Den storsta produktionen inom primarvarden
utfors av vardcentraler enligt vardvalet och det sa
kallade vardcentralsuppdraget, som drivs i antingen
offentlig eller privat regi.

Priméarvard egen och privat regi (LOV)

Inom primarvardens vardcentralsuppdrag finns
totalt 40 vérdcentraler och 6 filialer inom lanet. 20
vardcentraler och 6 filialer drivs i egen regi och 20
vardcentraler drivs i privat regi. Det totala antalet

besok inom vardcentralsuppdraget har stabiliserat
sig och ligger i stort sett lika med féregaende ar.

Den forandrade tillganglighetslagstiftningen dar
matningen gick fran att enbart méata nybesdk till
lakarbesok inom sju dagar till att mata alla yrkes-
kategoriers nybesok inom tre dagar, har hjalpt vard-
centralernas arbete med att hanvisa patient till ratt
kompetens pa vardcentralen, da det ar brist pa flera
yrkeskategorier. Bra exempel pa detta ar utokning
av olika slags drop in mottagningar exempelvis for
fysioterapeuter.

Det infordes nya remissregler 2017 for privat psyko-
terapi och i samband med det infordes en extra
ersattning till vardcentralerna pa besok till psyko-
log och kurator, for att stimulera till besok pa lagre
vardniva. Férandringen har varit framgangsrik och
besoken till psykolog och kurator 6kade under 2019
med 12,8 procent, besoken till psykoterapeut har
minskat med 6,4 procent jamfort med 2018.

| Region Uppsala ar vaccinering kostnadsfri mot
influensa och pneumokocker fér personer inom
vissa riskgrupper. Vaccination sker bade pa lanets
vardcentraler och hos privata vaccinatorer. Under
boérjan pa 2019 fanns en brist pa influensavaccin som
aterspeglasi ett lagre antal vaccinationer jamfort
med 2018.

Besoksminskningen till horselrehabilitering har

bromsats upp. Under hosten 2019 startade en ny
utforare i Skutskar.
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Vardval (LOV) privat och egen regi

2019 2018 Forandr.

19-18 (%)
Lakarbesok vardcentral 779 168 765009 1,9%
Sjukskoterskebesok vardcentral 575175 578 165 -0,5 %
Fysioterapeutbesok vardcentral 211726 195108 8,5%
Besdk psykolog, kurator, dietist vardcentral 112 640 99 837 12,8 %
Modrahalsovarden antal besok 102 643 99 880 2,8%
Barnhalsovard antal besok 117221 113000 3,7%
Vaccinatorer antal besok 31923 33091 -3,5%
Privat psykoterapi, antal besok * 13344 14260 -6,4 %
Grundlaggande horeselrehabilitering, antal besok * 6875 6844 0,5 %
Summa LOV 1950715 1905 194 2,4%

*Enbart privat regi

Tabell: Produktion primdrvdrd, vdrdval och egen regi

Primarvard privat regi (LOU)
Antalet besok pa Narakuten och narakuten ortopedi
ligger pa samma niva mellan aren.

Naprapatbesdken har 6kat mellan dren. Okningen
beror pa att det under 2018 fanns problem med att

vissa naprapater inte uppfyllde kraven i avtalet och
darmed fick sluta utféra behandlingar. Okningen

av besok till kiropraktorer beror pa att under 2018
skedde en Gverprévningsprocess av nya avtalet vilket
ledde till en produktionsnedgang under 2018. Nu ar
man i full drift och produktionen 6kar darmed.

Forandr.
Upphandlade avtal (LOU) 2019 2018 19-18 (%)
Narakuten antal besok 62 537 63741 -1,9%
Narakuten ortopedi lakarbesok 9281 9104 1,9%
Naprapater, antal besok 3784 3274 15,6 %
Kiropraktorer, antal besok 3441 2681 28,3 %
Summa LOU 79043 78 800 0,3%

Tabell: Produktion primdrvdrd, upphandlade avtal

Néra vard och hilsa, primérvard egen regi (LOV) och
ovrig produktion

Nara vard och halsas totala produktion fér 2019
arunder budgeterad produktionsvolym med 8,9
procent och jamfort med 2018 ses en liten minskning
pa 0,2 procent. Avvikelsen mot budgeten ses framst
i vardvalet (minus 9,1 procent). Varken lakarbesok
eller sjukvardande bestk nar produktionsbudgeten.
Enligt Nara vard och hélsa har patienterna blivit allt
sjukare och mer vardkravande. Besoken till primér-
varden har blivit langre och mer komplicerade och

har kravt mer resurser. Samtidigt har antalet vakanta
distriktslékartjanster varit konstant under aret och
inhyrd personal har minskat. Den lagre produktionen
kan bland annat forklaras av detta. Kontaktvagarna
for patienterna in till vardcentralerna har de senaste
aren blivit alltfler och detta har enligt Nara vard och
halsa inneburit en 6kad efterfraga pa deras resurser.
Ett skifte fran besokskontakter till administrativa
kontakter kan ses och exempelvis har administrativa
kontakter sdsom receptfornyelse, intyg och mina
vardkontakter okat.



Budeet Utfall 2019 Utfall 2019 Utfall 2019 Utfall 2019
Néara vard och hilsa Utfall 2019 & Utfall2018  jmfbudget, jmfbudget, . jmf 2018,
2019 jmf 2018, %

% antal antal

Deltotal: Habilitering 52359 60 726 52155 -13,8% -8 367 0,4 % 204
Deltotal: Jourverksamhet 18516 18588 18629 -0,4 % -72 -0,6 % -113
Deltotal: Vardval 1202738 1322511 1206871 -9,1% -119773 -0,3% -4 133
Deltotal: Ovrig vard 37458 36959 36635 1,4% 499 2,2% 823

1438784

Totalt antal besok

1311071

Tabell: Produktion Néra vard och hélsa

Folktandvarden

Folktandvardens totala produktion for 2019 ar lagre
an budget med 8 587 besok men 1 537 fler besok an
2018. Den lagre produktionen jamfort med budget
beror bland annat pa senare inflyttning an forvantat i
nya lokaler och stillestdnd i samband med klinikflytt
under varen.

Kompetensforsorjningsproblem vid vissa kliniker

1314290

-127713

har ocksa paverkat produktionen negativt. Det &r
besoken for saval styckepris (vuxenpatienter) som
frisktandvardspatienter som inte nar budgeten for
2019. Tandvarden for barn och unga har prioriterats
och utfallet av antalet barnbesdk ar betydligt hogre
an budget. Det hogre utfallet ar framforallt kopplat
till dldersgruppen 20-23 ar. Detta &r méarkbart bade
inom allman- och specialisttandvard.

Budeet Utfall 2019 Utfall 2019 Utfall 2019 Utfall 2019

Folktandvarden Utfall 2019 & Utfall2018  jmfbudget, jmfbudget, . jmf 2018,
2019 jmf 2018, %

% antal antal

Styckepris (vuxenpatienter) 137628 157 177 144202 -12,4% -19549 -4,6 % -6 574

Frisktandvard 64 261 66 595 64978 -3,5% -2334 -1,1% =717

Barn 137308 124012 128 480 10,7% 13296 6,9 % 8828

Totalt antal besok 339197 347784

Tabell: Produktion Folktandvdrden

337660
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Investeringsredovisning

I investeringsredovisningen ingar koncernens
investeringar i byggnader, mark, 6vriga materiella
och immateriella investeringar under 2019. Uppstall-
ningen i investeringsredovisningen baseras pa den
av Regionfullmaktige beslutade investeringsbudget.

Under avsnitt nedan redovisas fastighetsinves-
teringar och investeringar i 6vriga materiella och
immateriella investeringar.

Fastighetsinvesteringar

Region Uppsala har under de senaste dren gjort stora
investeringar i byggprojekt. Dessa utgors av saval
stora nybyggnationer som mindre ombyggnationer
for att tacka de lokalbehov som verksamheten har
samt bibehalla fastigheterna i ett gott och &ndamals-
enligt skick.

Under ar 2019 investerades totalt 849 miljoner kro-
nor i byggprojekt, vilket ar betydligt lagre &n arets
budget pa 1 356 miljoner kronor. Anledningen till den
stora avvikelsen pa 507 miljoner kronor &r att manga
av byggprojekten inte har startats upp inom den tid
som var planerad nér fastighetsinvesteringsplanen
lades.

En av investeringarna som genererat en avvikelse
under budget, 106 miljoner kronor, ar den nya

vard- och behandlingsbyggnaden Ingédng 100/101
inklusive anpassningar for maskinteknisk utrustning.
Byggnaden, som ska erbjuda hogspecialiserad vard
inom bland annat onkologi, stralbehandling och
kirurgi, overlamnades till Region Uppsala i slutet av
ar 2018. Ett ekonomiskt utfall var budgeterat 2019
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med anledning av efterarbeten och verksamhets-
anpassningar. Totalt sett ar projektet annu inte
slutredovisat, men projektledningen bedomer att
tidigare lamnad prognos pa 2 710 miljoner kronor
kommer att halla. Detta belopp &r 40 miljoner lagre
an det belopp som ar beslutat, men motsvarar det
belopp som reserverats fér projektet i fastighets-
investeringsplanen.

| centralblocket har projektet anpassningar B9 och
B12 fardigstallts. Projektet omfattar lankbyggnad/
midjehissar, utvandig sterilhiss samt anslutningar
till Ingdng 100/101 for att vardpersonal och patienter
ska kunna passera smidigt mellan byggnaderna.
Projektet redovisar ett 6verdrag over arets budget
med 50 miljoner kronor. Totalt sett ligger prognosen
pa tolv miljoner kronor 6ver beslutad budget.

Byggnationen av en ny dialysavdelning inklusive
teknikutrymme har fardigstallts och tagits i bruk
under slutet av aret. Projektet star for ett Gverskri-
dande av arets budget med 20 miljoner kronor och
av projektets totala budget med 2 miljoner kronor.

I Almunge har en ny vardcentral byggts, vilken ersét-
ter de tidigare mottagningarna i Lanna och Knutby.
Den nya vardcentralen &r centralt beldgen och har en
lokalyta pa 1 000 m?. Projektets totala investerings-
utgift uppgar till fem miljoner kronor under budget.

En annan fastighetsinvestering som fardigstallts
under aret ar merparten av huvuddel ett av den

sop- och tvattsugsanlaggning som installeras vid
Akademiska sjukhuset. Systemet kommer att minska

den manuella hanteringen av tvatt och avfall och




genomforandet ar uppdelat i sex huvuddelar. | den
anlaggning som nu fardigstallts har det installerats
centralutrustning i byggnad C2, dar tvatt och avfall
hamnar i separerade utrymmen. Den nya vardbygg-
naden Ingang 100/101 har anslutits till systemet
och ar i drift. Projektets investeringsutgift ligger val
i linje med projektets budget. Beslut har nu fattats
om att ga vidare med genomférande av nésta del av
projektet.

Vid Akademiska sjukhuset kommer ett nytt PET-
laboratorium (Ny cyklotron) att byggas. PET star for
positronemissionstomografi, en diagnostisk teknik
for undersdkning av patienter med hjalp av radio-
farmaka. | de nuvarande lokalerna finns en cyklotron
for framstéllning av sparmolekyler, vilka behdvs till
undersokningarna. | samband med att den tunga
och alderstigna utrustningen byts ut behéver dven
nya andamalsenliga lokaler uppforas. Beslut har
fattats om att projektet ska ga vidare till genomfor-
ande. Med tanke pa att projektet ligger senare i tiden
jamfort med investeringsplanen redovisar projektet
en avvikelse under arets budget med 39 miljoner
kronor.

Ett av de projekt som stdr for en stor avvikelse mot
arets budget ar uppférandet av det nya produktions-
koket vid Akademiska sjukhuset. Projektet redovi-
sar ett utfall pa 115 miljoner kronor lagre &n arets
budget. Enligt tidigare planer skulle byggarbetet ha
varit i full gdng, men da flera samtidiga byggarbeten
pagar i ndrheten skulle stérningarna ha paverkat
sjukhusomradet i allt for stor utstrackning. Byggstar-
ten har darfor senarelagts. Ett av de angransande
projekten ar uppforandet av ett nytt stéllverk som
ska Oka driftsékerheten och ge battre mojlig-

heter till service av elanlaggningar pa

sjukhuset.

Ett annat av de

=== 11111111

en ny smagodstransportor (rérpost). | narheten

av koket kommer det att byggas ett knutpunkts-
rum, vilket ar en forutsattning for att kunna koppla
samman de olika delarna av systemet. Arbetet med
smagodstransportoren sker i etapper. | vissa bygg-
nader kommer det nuvarande systemet att fungera
parallellt med att det nya installeras, medan det i
andra byggnader maste stdngas ned for att det nya
ska kunna installeras. Under den tid da inget av de
tva systemen kan anvandas, kommer godset i stallet
att transporteras av Fastighet och service. Projektet
star for en budgetavvikelse pa 7 miljoner kronor, dar
utfallet ar lagre @n periodens budget.

Projektet vardbyggnad B11 omfattar en storre
ombyggnation som dr uppdelad i tre etapper.

Etapp ett avslutades under férsommaren 2019 da
aven verksamheten tog lokalerna i bruk. Projektets
beslutade budget inte ar fordelad pa fardigstalld
respektive pagaende projektdel, varfér hela pro-
jektets budget och utfall redovisas under rubriken
pagaende projekt. Arets utfall ligger visserligen i linje
med arets budget, men totalt sett har projektet tidi-
gare [dmnat en prognos som ar 21 miljoner hogre an
vad som har budgeterats. For ndrvarande pagar ett
arbete med att faststalla en ny slutkostnadsprognos,
med anledning av ny information i samband

med slutregleringen av etapp ett samt och
framtagandet av

bygghandlingen

for

y —

projekt som """
paverkar 111 T
byggstarten

av produk- i

tionskoket ar

—

installationen av
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etapp tva. Projektet flaggar for att prognosen sanno-
likt kommer att 6ka ytterligare.

Nybyggnationen av stadsbussdepan i Fyrislund redo-
visar en stor avvikelse mot &rets budget. Arets utfall
ligger 222 miljoner kronor lagre an arets budget.
Forklaringen &r att utfallet inte tidsmaéssigt samman-
faller med hur budgeten ar fordelad mellan aren.
Projektet har haft problem som lett till forseningar
och dven ekonomiska konsekvenser. Med anledning
av de extra utgifter som belastat projektet har en
vardering gjorts av den upparbetade investerings-
utgiften. Detta har medfort att 23 miljoner kronor

av projektutgiften har kostnadsforts och belastar
dédrmed Fastighet och services resultat for ar 2019.

| drets budget finns medel avsatta for en nybyggna-
tion av Ostervéla vardcentral som drabbats av en
omfattande vattenskada. Nara vard och hélsa bedri-
ver sedan dess sin verksamhet i evakueringsmoduler
i anslutning till vardcentralen medan Folktandvarden
kan fortsatta arbeta i sina tidigare lokaler. | decem-
ber fattades det beslut om att projektet ska ga vidare
till genomforande. Da byggstarten inte kommit
igang redovisar projektet en avvikelse pa 14 miljoner
kronor under arets budget.

Fastighet och service som ar fastighetsagarens
representant initierar manga mindre investeringar
som laggs samman i kluster i fastighetsinvesterings-
planen. De flesta av dtgarderna ingér i klustret
Fi-atgarder. Projekten pagar under flera ars tid och
aktiveras vartefter de tas i bruk. Under aret har
investeringar gjorts med 40 miljoner kronor i projekt
som ar fardigstallda och med 87 miljoner kronor for

projekt som ar pagaende.

Andra investeringar som redovisas i kluster i fastig-
hetsinvesteringsplanen ar Fastighetsinvesteringar i
samband med nyinvesteringar i utrustning och Ofor-
utsedda investeringar, bada tillhérande Akademiska
sjukhuset. | tabellen nedan ar inte alla projekt som
tillhor klustret identifierade, varfor hansyn behover
tas till detta vid jamforelse av utfallet mot budgeten.
Utfallet for dret finns saledes beaktat men har inte
sarredovisats vid det aktuella klustret.

| fastighetsinvesteringsplanen finns medel for
oforutsett som disponeras av Fastighet- och service-
namnden. Dessa medel anvands till att finansiera
oforutsedda investeringar eller oférutsedda prognos-
héjningar for samtliga forvaltningars investeringar.
Det utfall som finansieras genom dessa medel redo-
visas under respektive forvaltning, varfor utfallet for
Fastighet- och servicenamndens medel for oforutsett
foljaktligen blir noll.

Manga av investeringsprojektet har av olika anled-
ningar inte startats upp som planerats vid tidpunkten
da fastighetsinvesteringsplanen faststélldes. Av de
investeringar som ar initierade av hyresgaster kan
namnas lokaler for PCI-lab. och arytmi, ombyggna-
tioner i F-blocket (Kvinna & Barn), ombyggnationer
pa Lasarettet i Enkdping och hos Néra vard och
hélsa. Bland de projekt som initieras av fastighets-
dgaren och som ar senare an planerat finns bland
annat VSO01 (fjarrvarme), kulvert B3 samt det nya
energisparprogrammet for ar 2019 - 2021. En senare
start genererar en positiv budgetavvikelse for aret.
A andra sidan finns &ldre projekt, vilka genererat en
negativ avvikelse da de planerats vara fardigstallda
och darfor inte har ndgon motsvarighet i arets
budget.




Investeringsredovisning (tkr) byggnader Utgifter sedan projektens start Varav arets investeringar

B Byt 5 Beslutad . .
Fardigstallda projekt totalutgift Ack utfall Avvikelse Budget Utfall Avvikelse
Akademiska sjukhuset 2920279 2950 386 -30107 257000 230991 26 009
- Varav: Anpassningar B9 och B12 till ing 100 163 840 167704 -3 864 37000 85272 -48 272
- Varav: Nybyggnation Ing 100/101 inkl 2670150 2696598 -26 448 190 000 84258 105742
kulvert samt anpassningar MTU mm
- Varav: Ny dialysavdelning inkl teknikut- 64363 66727 2364 30000 50 169 20169
rymme
Lasarettet i Enkoping 15650 11054 4596 0 8894 -8894
Trafik och samhille 0 0 0 0 0 0
Nara vard och hilsa 46 000 42 814 3186 15000 18 465 -3465
- Varav: Almunge ny véardcentral 46 000 40 859 5141 15000 16 539 -1539
Folktandvarden 0 0 0 0 0 0
Goemensanlt Folktandvarden och Néara 0 0 0 0 0 0
vard och hilsa
Kultur och bildning 1000 1236 -236 0 1236 -1236
Fastighet och service 210823 215696 -4 873 4755 52158 -47 403
- Varav: FI-atgarder 175776 163 590 12186 0 40 405 -40 405
- Varav: Sop- och tvattsugsanlaggning 33700 33251 449 4755 10 405 -5650

Summa fardigstallda projekt 3193 752 3221186 -27434 276 755 311744
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Investeringsredovisning (tkr) byggnader

Utgifter sedan projektens start

Varav arets investeringar

P - Beslutad . .
Pagaende projekt totalutgift Ack utfall Avvikelse Budget Utfall Avvikelse
Akademiska sjukhuset 1264930 558 484 706 446 450076 210557 239519
—\{aravi 10-14 nya opera.tlonssalarfor evaku- 1000 208 792 1000 0 1000
ering for B9/B12 operation
- Varav: Ombyggnad D1 till 6ppenvard 15000 0 15000 15000 0 15000
- \{arav: Arytmllab B3 samt flytta PCl-lab 1450 873 577 20000 25 19975
fran B9 till B2
- Varav: Fastighetsinv i samband med nyin- 15000 1505 13495 15000 1505 13495
vestering i utrustning
- Varav: Ny Cyklotron 87696 9619 78077 43000 3826 39174
- Varav: Produktionskok Akademiska 286 000 48374 237626 144 000 28918 115082
-Varav: Kwr_\na&Barn |“nkl neo_natal, utredn 10000 2051 7049 10000 874 9126
ombyggn, tillskap. av férlossningsplatser
- Varav: Rorpost/smagods transportor 158 000 50557 107 443 30000 22658 7342
- Varav: Behandlingsbyggnad B12 Central- 13000 1536 11464 13000 1536 11 464
blocket
- Varav: Vardbyggnad B11 inkl Teknik, progr.
sndr lakarskeppet, IMA BIVA, CIVA mfl 649 356 432 286 217070 141726 143 667 -1941
- Varav: BarnakuFen arbmilj6adtg inkl vader- 3000 653 2347 3000 648 2352
skydd ambulansintag
—'Varav: Om.l')yggn v:irdsalar 95A tillisole- 4000 gal 3159 4000 824 3176
ringssalar for benmargstranspl. av barn
- \!arav: Am.bulansstatlon Granby + hkp-de- 350 88 262 350 88 262
pa/hangar inkl platta
- Varav: Oforutsett 10000 35 9965 10000 35 9965
Lasarettet i Enkoping 20500 3429 17071 10500 3111 7389
- Varav: Utokad verksamhet pa sterilenheten 15000 14 14986 5000 14 4986
—Varav:.Forbattra floden pa operation frdn 3000 0 3000 3000 0 3000
preop till postop
- Varav: Utoka kyla till hus A 2000 0 2000 2000 0 2000
- Varav: Behov av adm lokaler for kirurgiskt 500 0 500 500 0 500
centrum
Trafik och samhille 850600 586 454 264 146 358980 144082 214 898
- Varav: Stadsbussdepa Fyrislund 800 000 529236 270764 358 380 136 543 221837
—Varaov: 2-3 stmlndrg.resecentrum,|nom— 200 0 200 200 0 200
hushallpl elbussar, véntsalar
- Varav: Kompl av bgfgasantsa att den av 200 0 200 200 0 200
kan ta emot komprim gas pa flak
- Varav: Omprogr av gasanl mjukvara sa att
anlagg o driftentr har full tillgdng till anl 100 0 100 100 0 100
—}/ar.av: Kompletterl?g av befintl gasanlaggn 100 0 100 100 0 100
for tillverkn egen kvavgas
Nara vard och hilsa 9000 217 8783 9000 217 8783
- Varav: Primarvarden Samariterhemmet 7000 11 6989 7000 11 6989
- Varav: Lasarettet i Enk, Hab Balsta o Enk 2000 0 2000 2000 0 2000

samlade



Investeringsredovisning (tkr) byggnader Utgifter sedan projektens start Varav arets investeringar

P - Beslutad . .
Pagaende projekt totalutgift Ack utfall Avvikelse Budget Utfall Avvikelse
Folktandvarden 200 2 198 200 2 198
- Varav: Folktandvarden Vretgrand 200 0 200 200 0 200
Gemensamt Folktandvarden och Nara 51000 720 50280 20000 692 19308
vard och hélsa
- Varav: Nybyggnation Ostervala - Folktand- 46000 720 45280 15000 692 14308
varden, Primdrvarden, apotek
- Varav: Tierp, rivning och nybyggnation 5000 0 5000 5000 0 5000
Kultur och bildning 0 0 0 0 0 0
Fastighet och service 509321 394 324 114997 215245 178 594 36651
- Varav: FI-atgarder B9 10000 2609 7391 10000 1925 8075
- Varav: Fl-atgarder B12 8000 2218 5782 8000 1864 6136
- Varav: Nytt Energiprogram 2019-2021 15000 384 14616 15000 384 14616
- Varav: Stamrenovering AS 10000 8195 1805 10000 7852 2148
- Varav: VS01 19553 1468 18085 10000 1241 8759
- Varav: Kulvert B3 13000 0 13000 13000 0 13000
- Varav: Fl-atgarder 305175 211908 93 267 100 000 87352 12 648
- Varav: Sop och tvattsug 12115 67 12048 1245 67 1178
- Varav: Infrastrukturatgéarder 15700 14284 1416 7000 4568 2432
- Varav: Inre sjukhusvagen, J-huset 33000 27142 5858 18000 27142 -9142
- Varav: Brandatgérder 13000 6126 6874 13000 2468 10532
- Varav: Parkering inkl vagaterstallning 10000 10439 439 10000 10404 404
J-blocket
Fastighet- och servicenamnden, ofdrut- 15000 0 15000 15000 0 15000

sett

Summa pagdaende projekt 2720551 1543630 1176921 1079001 537 255 541746

Summa investeringsprojekt 5914303 4764816 1149487 1355756 848 999 506 757
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Ovriga materiella
och immateriella
investeringar

Under aret har koncernen Region Uppsala investerat
570 miljoner kronor i 6vriga materiella och immate-
riella investeringar. Budget for aret uppgick till 705
miljoner kronor, viket innebar en avvikelse pa 135
miljoner kronor mot budget.

Investeringsredovisning ovriga materiella och immate-

. R R Budget Utfall Avvikelse
riella investeringar
Akademiska sjukhuset 479000 439 691 39309
Lasarettet i Enkdping 25075 12720 12 355
Sjukhusstyrelsen 504075 452411 51664
Néra vérd och hélsa 16 000 5945 10 055
Folktandvarden 15000 12910 2090
Vdrdstyrelsen 31000 18854 12146
Trafik och samhallsutvecklingsndmnden 45000 26 602 18398
Kulturndmnden 17 606 11203 6403
Fastighet och service 4241 5998 -1757
Resurscentrum 45380 23958 21422
Fastighets- och servicendmnden 49 621 29956 19665
Regionstyrelsens overgripande verksamhet 27 600 -932 28532
Summa investeringar Region Uppsala 674902 538095 136 807
Gamla Uppsala buss koncernen 30525 31938 -1413

Summa investeringar koncernen Region Uppsala

Investeringar till Framtidens Akademiska och fram-
forallt nya behandlingsbyggnaden Ingang 100/101
uppgar till 246 miljoner kronor och 6verskrider
budget med 27 miljoner. Forklaring till detta ar de
forseningar i fardigstallandet av projektet vilket
paverkat saval investeringar som verksamhetsdrift.

705 427 570033 135394

For 6vriga investeringar finns overskott i investerings-
budgeten vilket visar att verksamheterna dskat
investeringsmedel i en takt som sedan inte har
kunnat realiseras under 2019. Detta galler till del
bade ersattningsinvesteringar men till storsta delen
nyinvesteringar. Exempel pa senarelagda investe-
ringar ar bland annat nytt realtidssystem och digitala



kundmoten inom Trafik och samhalle. Under 2019
har Gamla Uppsala Buss har fatt leverans av sju bio-
gasledbussar samt en trafikledningsbil som var pla-
nerats att leverera under foregaende ar. Under 2018
investerade Region Uppsala 496 miljoner kronor i
ovriga materiella och immateriella investeringar.

Noter till Drift och investeringsredovisning
Drift och investeringsbudgeten uppbyggnad

Den ekonomiska styrningen sker genom att full-
maktige i budget anvisar resurser till styrelser och
namnder for verksamhet och investeringar. Budget
beslutas av fullmaktige infor varje verksamhetsar i
juni. Styrelser och namnder fordelar darefter anslag
till forvaltningarna som upprattar specificerade
internbudgetar under hésten. Styrelser och namnder
beslutar om budget och verksamhetsuppdrag senast
i december.

Driftbudget

Fullméaktige tilldelar ndmnderna nettoanslag for att
bedriva de verksamheter som namnderna ansvarar
for. Anslagen ska tacka de kostnader som aterstar
nar intakter, avgifter och bidrag inte tacker verksam-
hetens kostnader fullt ut. Omdisponering av anslag
mellan verksamhetsomraden och ndmnder samt
tillaggsanslag kan beslutas av fullméaktige under
aret. Regionstyrelsen har ratt att flytta medel (maxi-
malt 100 miljoner kronor) mellan Sjukhusstyrelsen
och Vardstyrelsen inom ramen for genomférande av
Effektiv och néra vard.

Namnderna fordelar fullméaktiges nettoanslag i sin
internbudget. Det sker brutto uppdelat pa intakter
och kostnader samt pa de organisatoriska enheter
som respektive namnd bestammer. Omdisponering
av dessa anslag under aret far ske genom namnd-
beslut, sa lange de inte paverkar fullmaktiges netto-
anslag.

Ekonomin for den [6pande verksamheten har en
trearig planeringshorisont, dar det forsta aret utgor
budgetaret och de dérefter foljande tva aren utgor
planeringsar.

Investeringsbudget
Fullméaktige tilldelar ndmnderna anslag som, for

fastighetsinvesteringsprojekt, binds pa varje enskilt
investeringsprojekt eller kluster av mindre investe-
ringsprojekt. Fullméktige tilldelar ocksa namnderna
ramanslag for vissa investeringstyper, till exempel
inventarier och utrustning. Dessa ramar fordelar
respektive namnd till forvaltningarna efter behov.

Fastighetsinvesteringsplanen har en tioarig plane-
ringshorisont, dar det forsta dret utgor budgetaret
och de tva darefter féljande aren utgor planeringsar.
For investeringar i utrustning och inventarier finns en
femarig planeringshorisont. Den beslutade totalut-
giften for investeringsprojekt, vars planerade genom-
forandetid omfattar flera ar, fordelas pa anslag for
budgetaret och respektive planeringsar Positiva

och negativa budgetavvikelser i storre investerings-
projekt overfors till kommande ars investeringsbud-
get, sa lange projektet pagar.

Bolag

Den lopande verksamheten i kommunens bolag
finansieras via fakturering till kollektivtrafikforvalt-
ningen enligt avtal. Langsiktiga investeringar finan-
sieras med lan for vilka Region Uppsala kan [dmna
borgen. Langsiktiga finansieringsbeslut tas i samrad
med Region Uppsalas regionstyrelse.

Vasentliga internredovisningsprinciper

Poster som kalkylmassigt simuleras i driftredovis-

ningen ar:

« Personalomkostnader, i form av arbetsgivaravgifter,
avtalspension och l0neskatt. Dessa kalkyleras att
schablonmassig 2019 uppga till 47,28 procent.

« Kapitalkostnader, i form av avskrivningar och rénta
Kapitalkostnaderna berdknas enligt rak nomi-
nell metod. Anléggningstillgdngar ska skrivas av
systematiskt (linjart) Over nyttjandeperioden enligt
en plan som faststalls vid anskaffningstillfallet.
Utgdngspunkten vid berdkning av en avskrivning ar
den aktuella anlaggningstillgangens anskaffnings-
vdrde. Periodens avskrivningar redovisas som en
kostnad. Pa fastighetsvardet beraknas ett avkast-
ningskrav: Berdakningsgrund for avkastningskravet
baseras pa det bokforda vardet aret innan, det vill
sdga per 2018-12-31 pa pagaende projekt samt pa
Region Uppsalas byggnader och mark. Vissa storre



pagdende projekt kan exkluderas fran berakningen.

Avkastningskravet uppgar till 5,5 procent samt jus-
teras med fastigheternas budgeterade nettoresul-
tat. Det preliminara avkastningskravet ska beraknas
med en fast rdnta pa balansvardet 5,5 procent
minus en justering pa 1,2 procent det vill séga 4,3
procent for 2019.

Pa anlaggningstillgdngar, forrad och lager berdknas
en internranta. For 2019 uppgar den till 1,5 procent.

« Interndebitering
Hyreskostnader: en intern hyresmodell anvands for
att fordela fastighetsforvaltningens kostnader for
drift och forvaltning av Region Uppsalas egendgda
fastigheter. Hyreskostnaden beraknas utifran varje
byggnads sjalvkostnad och debiteras hyresgasten.
Verksamhetsanknutna servicetjanster sdsom stad,

telefon, transport debiteras enligt sjalvkostnad
baserat pa serviceprismodellen.

Administrativa tjanster som utfors i Region Uppsa-
las shared service center inom bland annat eko-
nomi och HR faktureras till regioninterna kunder
via service level agreement. Kostnaden beraknas
utifran forvaltningens sjélvkostnad.

« Investeringsredovisning
Investeringsredovisningens utgifter bestar av
externa utgifter och utgifter for egen personals
timkostnader. | fastighetsinvesteringsprojekt och
storre utvecklingsprojekt pafors intern upparbetad
tid. For att tiden ska kunna laggas pa projektet ska
den vara aktiverbar. Timkostnaden beraknas utifran
projektledares snittlon inklusive sociala avgifter.



Ekonomiska definitioner

Anlidggningstillgdngar ar immateriella, materiella
och finansiella tillgangar som ar avsedda for stadig-
varande bruk eller innehav.

Ansvarsforbindelser dr en upplysningspost som
finns med i balansrakningen, inom linjen, men som
inte ingdr i balansrakningens siffror. Bestar av pen-
sionsforpliktelser intjanade fore 1998 samt 6vriga
ansvarsforbindelser.

Avskrivning enligt plan dr den successivt fordelade
totalutgiften for en anldggningstillgang. Kostnaden
fordelas 6ver det antal ar som tillgangen anvénds i
verksamheten.

Avsittningar ar forpliktelser som pa balansdagen ar
sakra eller sannolika till sin forekomst men ovissa till
belopp eller till den tidpunkt da de ska infrias.

Balanskrav innebar att regionens intakter maste
Overstiga kostnaderna i budgeten. Ett eventuellt
redovisat underskott ska regleras under de narmast
foljande tre aren.

Balansrakning (BR) dr en sammanstallning av
tillgangar, eget kapital, avsattningar och skulder pa
balansdagen (=redovisningsperiodens sista dag).
Summa tillgangar motsvarar summan av eget kapi-
tal, avsattningar och skulder.

BEON - bésta effektiva omhéandertagandenivan,
ar systematisk uppfoljning for larande och standiga
forbattringar.

Bruttokostnader ar verksamhetens kostnader inklu-

sive avskrivningar.

DRG - diagnosrelaterade grupper, ar ett matt pa
vardproduktion och méter olika diagnosers relativa
resursatgang.

E-hidlsa ar att anvanda digitala verktyg och utbyta
information digitalt for att uppna och bibehalla

hélsa. E-hélsa omfattar saval digital infrastruktur
som e-tjanster i form av vardtjanster och invanar-
tjanster.

Eget kapital ar skillnaden mellan summa tillgangar
och summan av avsattningar och skulder enligt
balansrakningen.

Eliminering av interna mellanhavanden gors vid
summering av ekonomiska data for flera enheter.
Det betyder att de interna posterna tas bort sa att
uppgifterna om intakter, kostnader, fordringar och
skulder inte anger "uppblasta” varden.

Finansnetto &r skillnaden mellan posterna Finan-
siella intakter och Finansiella kostnader i resultatrak-

ningen.

Hbtq &r en pa svenska vedertagen forkortning for
homosexuella, bisexuella, trans- och queerpersoner.
Hbtq-certifiering ar ett strukturerat och malmedvetet
satt att forbattra saval arbetsmiljo som bemotande
for malgruppen.

HTA &r en systematisk och oberoende utvardering
av behandlingsmetoders effekter, biverkningar,
kostnadseffektivitet och etiska aspekter. Mini-HTA ar
en forenklad variant av HTA.

Inbetalning sker nar likvida
medel betalas in till regionen
(se dven Inkomst och Intakt).

Inkomst uppstar vid for-
saljningstillfallet (se dven
Inbetalning och Intakt).

Intakt ar den del av
inkomsten som hor
till perioden (se
aven Inbetalning
och Inkomst).
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Jamforelsestorande poster ar poster som ar séllan
forekommande och 6verstiger 20 miljoner kronor.

Kassaflodesanalys visar kassaflode fran verksam-
heten inklusive fordandringar av rorelsekapitalet,
kassaflode fran investeringsverksamheten samt
finansiering. Summan av dessa komponenter utgor
forandringen av regionens likvida medel.

Kortfristiga fordringar och skulder forfaller till
betalning inom ett ar fran balansdagen.

Kostnad &r den del av utgiften som hor till perioden
(se aven Utbetalning och Utgift).

Leasingavtal (hyresavtal) ar avtal enligt vilka en
leasegivare pa avtalade villkor under en 6verens-
kommen period ger en leasetagare ratt att anvanda
en tillgang i utbyte mot betalningar. Ett finansiellt
leasingavtal ar ett leasingavtal vari de ekonomiska
risker och fordelar som forknippas med dgandet av
ett objekt i allt vasentligt overfors fran leasegivaren
till leasetagaren. Ovriga leasingavtal benamns ope-
rationella.

Likvida medel utgér medel i kassa, pa bank och
kortfristiga placeringar.

Langfristiga fordringar
och skulder ar ford-
ringar och skulder
som forfaller till betal-
ning mer an ett ar efter
rakenskapsarets utgang.

Nettokostnader utgor
summan av verksamhetens
intakter, verksamhetens kostna-
der och avskrivningar.

Nettoinvesteringar ar bruttoinvesteringar med
avdrag for de investeringsbelopp som finansierats
med offentliga bidrag.

Omsittningstillgangar dr sddana tillgangar som

forbrukas i samband med framstallning av produkter
eller tjanster eller pd annat satt anvands i rorelsen,

till exempel férrad och fordringar hos kunder.
Omsattningstillgdngar skiljer sig fran anlaggnings-
tillgdngar genom att inte vara avsedda for stadig-
varande bruk eller innehav.

Palliativ vard omfattar vard av en patient med icke
botbar sjukdom med forvantad dodlig utgang.

Periodisering innebar att inkomster och utgifter for-
delas pa den period som de tillhér och da bendmns
intakter och kostnader.

Regionanslag beslutas av Regionfullmaktige och ar i
budgeten detsamma som verksamhetens nettokost-
nad, det vill séga den kostnad som behdver finansie-
ras av Region Uppsala for att resultatet ska bli noll.
Regionsanslaget ska tacka verksamhetens samtliga
kostnader sedan verksamhetsanknutna intakter,
inklusive finansiella intakter, franraknats.

Resultatrakning (RR) dr en sammanstéllning av
intakter, kostnader och resultat for en viss period.
Summa intakter motsvarar summan av kostnader
och periodens resultat.

Sjalvfinansieringsgrad ar kassaflode fran den
[6pande verksamheten dividerat med nettoinveste-
ringar.

Soliditet ar ett matt pa den langsiktiga betalnings-
formagan och beraknas som andelen Eget kapital
av hela balansrakningens omslutning, uttryckt i
procent.

Utbetalning sker nar likvida medel betalas ut fran
regionen (se dven Kostnad och Utgift).

Utgift uppstar vid sjalva anskaffningstillfallet (se
dven Kostnad och Utbetalning).



()] Region Uppsala REVISIONSBERATTELSE 1)

Datum
2020-04-02

Regionrevisorerna

Till
Fullmé#ktige i Region Uppsala
organisationsnummer 232100-0024

Revisionsberéttelse for ar 2019

Vi, av fullmiktige utsedda revisorer, har granskat den verksamhet som bedrivits i styrelser och
ndmnder, och som utsedda lekmannarevisorer och revisorer dven den verksamhet som bedrivits i
Region Uppsalas foretag.

Styrelser och ndmnder ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt géllande mal, beslut och
riktlinjer samt de lagar och fSreskrifter som giller for verksamheten. De ansvarar ocksé for att det
finns en tillricklig intern kontroll och aterredovisning till fullmiktige.

Revisorerna ansvarar for att granska verksamhet, intern kontroll och rikenskaper samt att préva
om verksamheten bedrivits enligt fullméiktiges uppdrag och mél samt de lagar och foreskrifter
som géller for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet och
regionens revisionsreglemente. Granskningen har genomfrts med den inriktning och omfattning
som behdvs for att ge rimlig grund f6r bedémning och ansvarsprdvning.

Resultatet f6r 2019 visar ett underskott pa 80 mnkr enligt balanskravet i kommunallagen som
didrmed inte uppfylls. Sjukhusstyrelsen redovisar ett underskott med 600 mnkr.

Inom Sjukhusstyrelsens ansvarsomréde redovisar Akademiska sjukhuset ett resultat med -543
mnkr jimfSrt med -391 mnkr for 2018 och -205 mnkr for 2017. Overskridandet mot budget
motsvarar 4,4% av sjukhusets omsittning och orsakas framfSr allt av resurs- och kapacitets-
problem. Effekten pa sjukhusets ekonomi blev 6kade kostnader for inhyrd personal och képt vérd
och @ven minskade riks- och regionintikter. Aven detta ar har resultatet kraftigt forsdmrats under
slutet av dret. Den prognos som ldmnades i delarsrapporten per 31 augusti 2019 indikerade ett
resultat pd -375 mnkr. Sjukhusstyrelsen har haft ett aktivt arbete med att forbittra ekonomin under
aret men detta har inte givit avsedda effekter, tvirtom har underskottet kat. Vi anser dértill inte
att Regionstyrelsen har utdvat sin uppsiktsplikt i tillricklig omfattning.

Revisorerna i Region Uppsala
Stationsgatan 27 | Box 602 | 753 40 Uppsala | tfn vx 018-611 00 00 | www.regionuppsala.se



m Region Uppsala REVISIONSBERATTELSE 2(3)

Datum
2020-04-02

Regionrevisorerna

VarufSrsdrjningsndmnden &r gemensam for regionerna Dalarna, Orebro, Vistmanland, Sérmland
och Uppsala. Under 2019 har nimnden bland annat ansvarat for genomfrande av upphandlat byte
av tredjepartsleverantdr avseende forbrukningsmaterial. Den nya leverantdren har haft omfattande
problem med att leverera bestillt material. Av den granskning som vi gjort av Varufrsorjnings-
ndmnden framgér att nimnden inte tagit fram ndgon inforandeplan samtidigt som riskbedém-
ningarna varit otillréickliga, att aktiviteterna for att reducera riskerna i vissa fall saknat relevans
och att kiirnverksamheternas behov inte beaktats. Den information som limnades kring
leverantdrsbytet var, mot denna bakgrund, inte heller vilgrundad. Ndmnden har dirmed p3 ett
allvarligt sdtt brustit i sin styrning, ledning och interna kontroll vilket medfort allvarliga
verksamhetsskador for bland annat hilso- och sjukvérden och ekonomisk skada.

Fullméktige har faststillt fyra finansiella mal:
- Arets resultat ska uppga till minst 1% av skatter och generella statsbidrag — malet nas inte.
- Nettokostnaderna ska inte 6ka snabbare #n utvecklingen av skatter och generella statsbidrag
— malet nés inte.
- Det egna kapitalet inklusive ansvarsforbindelse f6r pensionsforpliktelser ska forbittras
J8mfort med foregdende ar — mélet dr uppnétt vid arsskiftet.
- Sjélvfinansieringsnivan for nya investeringar ska uppga till minst 80% — méilet nés.

Fullmiktige har beslutat om tre strategiska utvecklingsomraden med 18 strategiska mél som
utvirderas genom 69 indikatorer. Fullmiktige har dven beslutat om 65 uppdrag att utforas av
styrelser och nimnder.

Maluppfyllelsen &r som tidigare ar blandad. Med beaktande av olika mals tyngd och att viktiga
indikatorer rérande kvalitet, tillgénglighet och kunskapsstyrd vard inte nés &r vir bedémning att
utfallet for verksamhetsmalen inte dr forenligt med god ekonomisk hushallning.

Vi bedémer med hénsyn till uppkomna verksamhets- och ekonomiska skador att
Varuf6rsorjningsndmnden inte bedrivit verksamheten pé ett indamalsenligt och ur ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sdtt. Namnden har inte heller haft en tillricklig intern kontroll.

Vi beddmer med hénsyn till underskottet vid Akademiska sjukhuset att Sjukhusstyrelsen, i likhet
med foregdende ar, inte till fullo bedrivit verksamheten pé ett indamalsenligt och ur ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sitt. Regionstyrelsen har inte utfort sin uppsiktsplikt i tillricklig
omfattning. Vi riktar stark kritik mot Sjukhusstyrelsens otillrickliga styrning och
Regionstyrelsens passivitet i styrning och uppsikt av verksamheten vid Akademiska sjukhuset.

Vi beddémer i 6vrigt att styrelser och ndmnder i Region Uppsala har bedrivit verksamheten pa ett
dndamalsenligt och ur ekonomisk synpunkt i huvudsak tillfredsstiillande stt.

Vi bedomer i 6vrigt att styrelsernas och nimndernas interna kontroll i huvudsak har varit
tillrécklig.

Revisorerna i Region Uppsala
Stationsgatan 27 | Box 602 | 753 40 Uppsala | tfn vx 018-61100 00 | www.regionuppsala.se
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Region Uppsala REVISIONSBERATTELSE 3(3)

Datum
2020-04-02

Regionrevisorerna

Vi beddmer att rikenskaperna i allt vdsentligt &r rittvisande.

Vi bedomer sammantaget att resultatet enligt rsredovisningen inte fullt ut dr férenligt med
varken de finansiella eller de verksamhetsméssiga malen for god ekonomisk hushallning.

Vi bedomer att resultatet inte fullt ut &r forenligt med de verksamhetsmal som fullmiktige
uppstllt.

Vi avstyrker att fullmiiktige bevijar ansvarsfrihet for Varuférsérjningsnimnden.

Vi tillstyrker i 6vrigt att fullmiiktige beviljar ansvarsfrihet for styrelser och nimnder samt
de enskilda ledaméterna i dessa organ.

Vi dberopar bifogade redogorelse och rapporter.

/éf 5 /.:@; 45 WM&%@? ,

Cecilia Forss Bgrit Danielsson

g'g Lz, ': = —
Gabriel Sﬁéurburg Pel Lindstrim

Uppsala den 2 april 2020

Bilagor:
Till revisionsberittelsen hor bilagorna:
Revisorernas redogérelse
De sakkunnigas rapporter
Granskningsrapporter fran lekmannarevisorerna i bolag,
Revisionsberittelser fran forening, bolag, stiftelser och kommunalférbund

Revisorerna i Region Uppsala
Stationsgatan 27 | Box 602 | 753 40 Uppsala | tfn vx 018-611 0000 | www.regionuppsala.se






@ Bedriver hilso- och
sjukvard som utmarks
av hog kvalitet

Inom ovanstaende strategiskt mal har det under
2019 funnits tio indikatorer och sex uppdrag.

Maluppfyllelse indikatorer

INDIKATORER BEDOMNING

Kvalitetsindikatorer for primarvard*

Kvalitetsindikatorer for sjukhusvard**

Enregion for alla

Region Uppsala ska framja hal-

sa och forbattra livskvaliteten
hos invanarna

Andel avgéngar som ankommer till sluthall-

plats inom 5 minuter fran tiden som anges i
tidtabell .
Upptaget

Regionbuss

Stadsbuss

Driftsdkerhet pa EPJ (akuta driftstorningar) .

Andel godkanda av alla avtalskontrollerinom
stadtjansten utforda enligt svensk standard .
INSTA 800

Registrering av kliniska studier pa o/
Akademiska sjukhuset

Andelen undersokta patienter som far en
riskbedomning hos Folktandvarden

Andelen patienteri livets slutskede dar ett
brytpunktssamtal om 6vergang till palliativ
vard gt rum och dokumenterats

Kontinuitetsindex vid kronisk somatisk sjuk-
dom (primarvarden)

Gastnojdhetsindex vid Wiks slott och
konferensanlaggning

* Anm.: Sammanvagning av féljande delindikatorer:
andel jourbesok pa grund av astma och KOL pa akut-
mottagningar, andel patienter med typ 2-diabetes i
primarvarden som har blodtryck lagre 4n 140/85 mm
hg, andel hjdrtsviktspatienter med betablockerare
och andel patienter med fortsatt antidepressiv lake-
medelsbehandling.

** Anm.: Sammanvagning av foljande delindikatorer:
andel personer med KOL-diagnos som aterinskrivits
i slutenvard 30 dagar, andel patienter med typ 1
diabetes som har ett HbA1C <= 70 mmol/mol, andel
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patienter med typ 1 diabetes som har blodtryck lagre
an 140/85 mm Hg, andel personer med diabetes typ
1 som gjort fotundersokning det senaste aret och
andel personer med diagnosen hjartsvikt som ater-
inskrivits i slutenvard efter 30 dagar.

Vad galler kvalitetsindikatorerna for priméarvard har
Nara vard och halsa inte uppnatt malvardet under
aret. Indikatorn ar en samlad bedomning av fem
olika delindikatorer. Indikatorerna dr uppnadda vad
galler patienter med typ 2 diabetes samt hjartsvikt,
vilket innebér att patienterna har fatt battre varden
utifran sina specifika diagnoser. De delindikatorer
som inte har uppnatts avser astma och KOL pa
akutmottagningarna och lakemedelsbehandling vid
depression. Arbete pagar med de kliniska proces-
serna och ar prioriterade omraden for Nara vard
och halsa for att forbattra vardena.

Resultaten avseende indikatorvarden for primar-
varden ar i stort sett desamma for vardcentraler

som drivs i privat regi som for de offentligt drivna
vardcentralerna.

Avseende kvali-
tetsindikatorerna

for sjukhusvard har
Akademiska sjukhuset
inte lyckats na malet
for indikatorn. Lasa-
rettet i Enkoping har

natt malet pa arsbasis
genom forbattrad vard
for patienter med diabetes samt hjartsvikt. Orsaker
till avvikelserna pa Akademiska sjukhuset ar radande
vardplatsbrist, brist pa vissa kontaktskoterskor samt
hog omsattning av personal. Vad galler aterinskriv-
ning av patienter med hjartsvikt forvantas den nya
dppenvardsenheten leda till en forbattring. Aven en
omorganisation av lungmedicin forvantas leda till
forbattringar.

Malvardet for indikatorn som mater andelen under-
sOkta patienter som far en riskbedémning hos
Folktandvarden ar uppnatt. Folktandvarden arbetar
kontinuerligt med att utbilda medarbetare i riskbe-
domningssystemet R2.

Vad galler indikatorn andelen patienter i livets
slutskede dar ett brytpunktssamtal om overgang till
palliativ vard dgt rum och dokumenterats har malet
uppnatts under aret. Det finns ett [dnsovergripande
programrad som leds fran Palliativt centrum som pa
flera olika satt arbetar med att infora en god palliativ
vard, bland annat genom att arbeta med brytpunkts-
samtal.

Avseende indikatorn for kontinuitetsindex vid
kronisk somatisk sjukdom (priméarvarden) har malet
uppnatts. Det pagar ett arbete inom Nara vard och
halsa for att 6ka andelen fasta vardkontakter i syfte
att forbattra kontinuiteten for patienterna.

Vad galler indikator gastnojdhet
vid Wiks slott och konferens-
anlaggning har malvardet
inte uppnatts. Ett forandrat
arbetssatt for kundenkaten
har inforts fran och med
2019. Tidigare ar har
endast dvernattande
gaster fatt kundenkaten,
vilket gjort att den mer
omfattande dagkonferensverk-
samheten inte har varit synlig i resultatet.
Wiks slott och konferens har pabérjat ett
utvecklingsarbete for att uppna en hég och jamn
kvalitet pa verksamheten. Arbetet maste ses som
langsiktigt.

Vad galler indikatorn andel avgangar som ankommer
till sluthallplats inom 5 minuter fran tiden som anges
i tidtabell sa uppnaddes inte 6nskat malvarde. Resul-
tatet ser olika ut for de olika trafikslagen. Resultatet
for Upptaget ligger pa samma niva som tidigare

ar. Ett nara samarbete med berérda aktorer gor att
punktligheten framover bor hamna pa ett hogre
resultat. Stadsbussen haller ett hgt medeltal dar
det bitvis finns stora utmaningar under rusningstid.
Vad géller regionbusstrafiken uppnaddes inte helt
onskat malvarde under vintermanaderna.



Genomfdrande av uppdrag

. Regionkontoret ska i samarbete med hélso- och
sjukvardsforvaltningarna utveckla gemensamma
vard- och patientprocesser 6ver hela vardkedjan
samt starka kvalitets- och utvecklingsarbetet:

En tydlig utveckling har skett i arbetet med att
utveckla gemensamma vard- och patientprocesser
over hela vardkedjan. Samarbete med vardforlop-
pen for cancer har forbattrats och planering pagar
for inforande for sammanhallna forlopp for andra
diagnoser.

‘ Wiks slott och konferens ska, genom internt och
externt regionalt samarbete inom omradet besoks-
och destinationsutveckling, genomfora en 6versyn
av organisation i syfte att oka kvaliteten och servi-
cen inom hela konferensverksamheten. | uppdraget
ingar ocksa att under aret paboérja ett arbete med
kompetensutveckling for all personal:

Ett intensivt arbete med saval bemaétande, service-
niva och kompetensutveckling for medarbetare, som
forbattrad organisationsstruktur samt 6kad kdanne-
dom om konferensverksamheten hos regionens
egna forvaltningar, har genomforts under aret och
kommer att ge ett langsiktigt forbattrat resultat. Wiks
slott och konferens &r ocksa aktiv medlem i flera
relevanta natverk inom besdksnaringen.

‘ Regionkontoret ska i samverkan med ovriga
forvaltningar utveckla arbetet med inkops- och
upphandlingssamordning inom regionen. Syftet
med utvecklingsarbetet dr att 6ka regionens styrka
pa leverantérsmarknaden, minska antalet enskilda
upphandlingar samt att skapa forutsattningar for
effektivare leverantorsuppfoljning:

Inkdps- och upphandlingsenheten har paborjat
arbetet tillsammans med Akademiska sjukhusets

forvaltning att skapa en struktur for mer samordnade

inkop. Detta genomfors i form av ett pilotprojekt dar
bland annat Kardiologen och Akademiska laborato-
riet deltar. Malsattningen ar att avtal om reagenser
och medicinteknisk utrustning ska fungera dels som
mojligheter till verksamhetsutveckling samt dels
som besparingsmojligheter, samtidigt som uppdra-

get uppfylls.

. Fastighet och service ska utveckla arbetet med
att analysera driftnettot for Region Uppsalas egna
fastigheter:

Forvaltningen har idag ett antal kontrollpunkter dar
drift- och underhallskostnader foljs upp och analyse-
ras mot budget.

‘ Patientnamnden ska analysera synpunkter och
klagomal som inkommit till forvaltningen under
2019:

Patientnamnden fortsatter arbetet med att leverera
synpunkter och klagomal fran patienter och néarsta-
ende till verksamheterna. Fortsatt strategiskt arbete
genom att identifiera patientsakerhetsrisker och lyfta
dessa till patientsakerhetssamordnare. Under 2019
har fokus varit pa de verksamheter som har flest
arenden eller arenden med hogre dignitet. Genom
kontakter med verksamhetschefer och eller patient-
sakerhetssamordnare bidrar patientnamnden till att
varden arbetar med forbattringar.

Patientsakerhetssamordnare har bjudits in for dialog
om arenden. Verksamhetschefer har bjudits in till
namnden for att aterfora vilka forbattringar verksam-
heten gjort utifran vad som patalats i analyserna som
patientnamnden skrivit om. Patientnamnden fort-
satter arbeta med att leverera analyser, statistik och

sammanfattningar av arenden till verksamheterna.




. Resurscentrum ska utveckla en process och ett
arbetssatt for inforandet av Robotics (automatise-
ringar):

Tva plattformar (verktyg) tillhandahalls nu som
mojliggor utveckling av l6sningar for att digitalisera
och automatisera administrativa moment. Fokus
ligger pa att utveckla olika typer av e-tjanster i syfte
att effektivisera/sakra hanteringen av drenden och
data. Totalt har ett 30-tal [6sningar utvecklats vilka
tillsammans hanterar cirka 2 000 drenden/manad.
Exempel pa [6sningar som har fatt storre genomslag
i organisationen ar: anstallningsprovning, initiering
av anstallningsavtal for signering, inlasning av bok-
foringsfiler i samband med bokslut och registrering
av (manuella) kundfakturor. AdmA utvecklar konti-
nuerligt den process som anvands for att utvardera
och utveckla nya ldsningar.

@ Har en vard som pla-
neras och ges utifran
behov, allas lika varde
och med individens
delaktighetifokus

Inom ovanstdende strategiskt mal har det under
2019 funnits tre indikatorer och fyra uppdrag.

Maluppfyllelse indikatorer

INDIKATORER BEDOMNING
Delaktighet och involvering ‘
Respekt och bemdtande .

Andel av patienter med kroniska sjukdomar .
som tillfrdgas om levnadsvanor

Indikatorerna delaktighet och involvering samt
respekt och bemotande mats via Nationella patient-
enkaten (NPE). 2019 har en stor matning genomforts
inom primarvarden. En mindre matning har skett
inom somatisk slutenvard och 6ppenvard samt
akutmottagningar under 2019. En tydlig forbattring

har skett i alla matningar. Primarvardens personal far
hogt betyg nar det galler bade respekt och bemo-
tande samt delaktighet och involvering, dar 86,5
respektive 81,4 procent av patienterna har haft en
positiv eller mycket positiv upplevelse.

Andelen patienter med kroniska sjukdomar som till-
fragats om levnadsvanor har 6kat fran 28,5 procent
till 29,9 procent och fordelas jamt mellan kvinnor
och man.

Genomfdrande av uppdrag

‘ Regionkontoret ska i samverkan med halso- och
sjukvardsforvaltningarna utveckla arbetet med en
sammanhallen plan 6ver patientens samtliga vardkon-
takter som en del av arbetet med patientkontrakt:
Uppdraget har inte kunnat genomféras under aret
da projektet patientkontrakt ar i uppbyggnadsfas
gallande struktur och organisation. Forvaltningarna
har kommit olika langt, men ett pilotprojekt inom
patientkontrakt har genomforts under hosten 2019
pa Lasarettet i Enkdping. Arbetet med sammanhal-
len plan ar beroende av en nationell forstudie som
under hosten har blivit framskjuten och planeras att
levereras i mars 2020.

. Halso- och sjukvardsforvaltningarna ska genom-
fora atgarder i syfte att utveckla ett hilsoframjande
forhallningssitt, det vill sdga vardpersonalen
stodjer patienten i hens egen kontroll 6ver halsa,
sjukdom och liv:

Enligt regionens utbildningsstruktur for motiverande
samtal (MI) mojliggors utbildning i samtalsmetodik
for samtliga vardforvaltningar. Utdver detta har



forvaltningarna genomfort ett flertal insatser inom
halsoframjande forhallningssatt. Nara vard och halsa
har tagit fram en grundutbildning om levnadsvanor
for halso- och sjukvardspersonal. Lasarettet i Enko-
ping har deltagit i det regiongemensamma arbetet
med hjartsviktsprocessen dar det halsofrémjande
forhallningssattet inkluderas. Akademiska sjukhuset
arbetar kontinuerligt med utveckling av material
som information pa patientskdarmar med mera.

’ Halso- och sjukvardsforvaltningarna ska saker-
stélla fortsatt implementering av Socialstyrelsens
nationella riktlinjer for prevention och behandling
vid ohilsosamma levnadsvanor. Det innebar atgar-
der av tobaksbruk, riskbruk av alkohol, ohélso-
samma matvanor och otillracklig fysisk aktivitet:
Ett langsiktigt arbete pagar med att kontinuerligt
utveckla det hélsoframjande arbetet som en inte-
grerad del i vard och behandling. Den centralt
barande inriktningen ar att inkludera metoderna i
de nationella riktlinjerna i verksamheternas arbete.
Revidering av regionovergripande rutiner har
genomforts, vilket ger enhetlighet i behandling. Nara
vard och halsa har inom Region Uppsala utbildat
64 personer i Fysisk aktivitet pa recept (FaR) och 14
personer i riskbruk och alkoholproblem.

Lasarettet i Enkoping arbetar med att kartlagga kli-
niska processer dar levnadsvanor enligt riktlinjerna
vavs in. | samarbete skapar Lasarettet i Enkoping
och Akademiska sjukhuset en gemensam process for
tobak- och alkoholfrihet. Akademiska sjukhuset har
bland annat genomfort utbildningar for ST-lakare i
sjukdomspreventivt arbete.

.Alla halso- och sjukvardsforvaltningar ska
fortsatta arbetet med att utveckla sitt person-
centrerade arbetssitt i dialog med patient- och
brukarorganisationer:

Patienter har intervjuats och deltagit i ett arbets-
seminarium rérande utformning av patientkontrakt
samt i forbattringsarbete. Verksamheter inom for-
valtningarna arbetar i olika omfattning tillsammans
med patient- och brukarorganisationer. Metoden
tjdnstedesign anvands for att utveckla mer person-
centrerade tjanster och forhallningssatt. Under 2020
fordjupas arbetet med att involvera patienter och
brukarorganisationer i forbattringsarbete samt i
ledning och styrning.

@ Skapar forutséttningar
for en god och jamlik
hélsa utifran befolk-
ningens behov

Inom ovanstaende strategiskt mal har det under
2019 funnits tre indikatorer och tva uppdrag.

Maluppfyllelse indikatorer

INDIKATORER BEDOMNING

Andelen patienter utan ny karies vid 19 °
respektive 70 ar

Antal gemensamma halsoframjande projekt
med kommunerna .

Andel av befolkningen som uppfattar att ‘
varden ges pa lika villkor

Vad galler indikator andelen patienter utan ny karies
vid 19 respektive 70 ar har malvardet uppnatts for
patienter 70 ar, men inte for patienter 19 ar. Dock
kan en forbattring ses jamfort med 2018. Det fore-
byggande arbetet som Folktandvarden bedriver for
alla barn ochi alla aldrar ar ett langsiktigt arbete.
Kariesutvecklingen hos Region Uppsalas 19-aringar
ar ofta kopplat till specifika socioekonomiskt utsatta
omraden. Dar arbetar Folktandvarden med olika

97



extra insatser i skolor och pa klinikerna. Det natio-
nella regeringsbeslutet om gymnasielagen har
medfort att flera av dessa nya patienter inte har haft
samma forutsattningar till forebyggande tandvard

i sina ursprungslander och manga har haft ett stort
och eftersatt vardbehov.

Region Uppsala nadde inte malet med fyra gemen-
samma halsoframjande projekt med kommunerna.
Dock ar det tre projekt som pagar, med bland annat
Upplands Idrottsforbund, Kultur och bildning och
Enkopings kommun.

Andel av befolkningen som uppfattar att varden ges
pa lika villkor ar hogre an forra aret, den 6kade fran
50 procent 2018 till 55 procent 2019. Tydliga kons-
skillnader forekommer. Det ar en lagre andel kvinnor
som uppfattar att varden ges pa lika villkor jamfort
med mannen (51 procent respektive 60 procent). Var
man bor i lanet har ocksa betydelse, 48,9 procent av
de som bor pa landsbygden tycker att de uppfattar
att varden ges pa lika villkor. Motsvarande siffra for
de som bor i mindre stad ar 54,1 procent och 57,7
procent for de som bor i en storre stad. Utlandsfodda
utanfor Norden uppfattar att varden ges pa lika
villkor i hogre grad @n bland svenskar, 75 procent
respektive 52 procent bland svenskar.

Genomfdrande av uppdrag

. Regionkontoret ska fortsatta utveckla en regio-
nal plattform for bred samverkan for att na en god
och jamlik hilsa med tydliga prioriteringar, lang-
siktiga mal och forslag till uppdrag:

Den regionala plattformen utgor en grund for sam-
verkan for att nd en god och jamlik halsa i lanet och
stodjer Radet for social héllbarhets prioritering om
att framja halsa, trygghet och goda livsvillkor i socio-
ekonomiskt utsatta omraden. Arbete pagar med

att ta fram gemensamma insatser inom omradena:
kompensatoriska insatser for god och jamlik halsa;
forutsattningar for goda levnadsvanor; egenmakt,
inflytande och delaktighet; samt trygga miljoer.

. Regionkontoret ska fortsatta att utveckla ett
webbaserat uppfoljningssystem for god och jamlik
halsa och stodja kommunvisa analyser:
Regionkontoret har tagit fram ett analysverktyg

for regional utveckling (ARU), som har publicerats
pa Region Uppsalas externa webbsida. | ARU finns
data fran befolkningsenkater och nationella register
sammanstallda och visualiserade pa ett satt som
underlattar och stodjer lokala och regionala analyser.

@ Bedriver hilso- och
sjukvard som utmarks
av god tillganglighet

Inom ovanstaende strategiskt mal har det under
2019 funnits fem indikatorer och tva uppdrag.

Maluppfyllelse indikatorer

INDIKATORER BEDOMNING

Andelen patienter som far telefonkontakt ’
med vardcentralen samma dag

Andelen patienter som inom priméarvarden
far medicinsk bedémning inom 3 dagar pa
vardcentral (vid bedomt vardbehov)

Andelen vantande patienter som far sitt
forstabesok inom 90 dagar

Andelen vantande patienter som far behand-
ling/operation paborjad inom 90 dagar

Andelen patienter inom allméntandvarden

som far planerad vard inom tre manader

Vad galler indikatorn som mater andelen
patienter som far telefonkontakt

med vardcentralen samma dag

uppnas inte malvardet av de

offentligt drivna vardcentra-

lerna inom Nara vard och halsa,

daremot uppnas det for de pri-

vata vardcentralerna. En av orsa-

kerna till att malvardet for indikatorn

inte uppnas ar att sjukskoterskor hanterar

bade callbacksystemet och fragor via 1177 Vard-
guiden. Ett arbete for att forenkla och forbattra de
offentliga vardcentralernas overblick 6ver inkomna
samtal har pabarjats och utbildningsinsatser har



gjorts under dret. Vakanta tjanster for bade sjuk-

skoterskor och distriktsskoterskor har paverkat
bemanningen i telefonen.

Malvardet for indikatorn andelen patienter som far
medicinsk bedémning inom tre dagar till primar-
varden uppnas inte for de offentliga eller privata
vardcentralerna. Orsaker till att malvardet inte
uppnas ar att lagen om forstarkt vardgaranti innebar
forandrade arbetssatt, kvalitetssakring av utdata i
kombination med minskad produktion, lagre andel
inhyrd personal, vakanta tjanster och 6kad andel
administration. Utvecklingsarbete att kvalitetssakra
registrering av medicinsk bedomning pagar, vilket
mojliggor korrekta jamforelser och bedomning av de
stodinsatser som behovs.

Vad galler indikatorn andelen vantande patienter
som far sitt forsta besék och andelen vantande till
operation/behandling inom 90 dagar har malvardena
inte uppnatts. Mot bakgrund av radande kapacitets-
brister, 6kad patienttillstromning och krav pa fort-
satta dtgdrder for att bromsa kostnadsutvecklingen
ar utvecklingen delvis forvantad for Akademiska
sjukhuset. Akademiska sjukhusets strategi har fort-
satt varit att stodja verksamheter som langsiktigt har
haft svart att na en tillfredsstallande tillganglighet.

Lasarettet i Enkopings tillganglighetssiffror ar en
blandning av lasarettets och Akademiska sjukhusets
tillgdnglighet. Lasarettet 6vertar langa vantetider for
de operationsfall frdn Akademiska sjukhuset som
opereras inom gynekologi, proteskirurgi och hand-
kirurgi. Mojligheten att slussa via vardgarantienheten
har upphort fran sommaren 2019. Lagre tillganglig-
hetssiffror dr aven en konsekvens av 6kad restrik-
tivitet for inhyrd personal och problem géllande
materialforsorjning.

Folktandvarden har uppnatt sitt malvarde for pla-
nerade besok till bade barn och vuxna under 2019.
For vuxna ar det 93,09 procent och for barn 99,51
procent, vilket till och med ar lite hogre an fore-
gaende ar.

Genomférande av uppdrag

. Halso- och sjukvardsforvaltningarna ska identi-
fiera och genomfora riktade atgéarder inom de omra-
den dar respektive forvaltning har problem med att
na vardgarantin:

Akademiska sjukhuset, Lasarettet i Enkoping och
primarvarden har arbetat ett flertal omraden for att
forbattra tillgangligheten. Forvaltningarna arbetar
med produktionsplanering, forandrade arbetssatt,
utvecklingsarbeten som videobesok, utskrivnings-
lounge och hotellplatser for bland annat dagvards-
patienter samt samverkan bade inom och mellan



Akademiska
sjukhuset,
Lasarettet
i Enkoping
och primar-
varden. Riktade
insatser inom flera

verksamhetsomraden pa
Akademiska sjukhuset har

oOkat tillgangligheten. Lasarettet i Enkoping Opp-
nade en ny avdelning for ortopedisk rehabilitering
och platser har utokats pa medicinavdelningen.
Antalet vantande till aterbesok har 6kat under 2019
samtidigt som fler patienter behandlas. Slussning
av patienter genomfordes via vardgarantienheten,
specialistremisser slussas till andra huvudman och
remisser skickas till avtalspart inom regionen.

Inom Folktandvarden har en 6kning av tillganglig-
heten pavisats for planerad vard inom tre manader
for bade barn och vuxna jamfort med féregaende ar.
| samband med att Folktandvardens klinik Stationen
oppnades under 2018 har kliniken stottat andra
kliniker, utfort utvecklingsarbete med nya floden och
arbetssatt for spridning till andra kliniker.

. Regionkontoret ska i samverkan med Nira vard
och hilsa stodja omstillningen for att uppfylla

den forstarka vardgarantin inom priméarvarden:
Regionkontoret i samverkan med primarvarden har
arbetet med den nya lagen om forstarkt vardgaranti.
Arbetet har fokuserat pa fyra malomraden; hogre
andel diagnos och/eller atgardsregistrerade besok
och en kvalitetssakrad utdata, anpassat stod till
vardcentraler och medarbetare utifran behov, inklu-
derande av Region Uppsalas jourmottagningar och
genomlysning av vardcentralernas forutsattningar
kring maluppfyllnad av vardgarantin med fokus

pa psykologer och kuratorer. Férandringsarbetet i
primarvarden kommer dven framover att fortsatta
med att kvalitetssakra utdata, forandrade arbetssatt
och riktade stodinsatser till verksamheterna. Nar
Narakuten och jourmottagningarna inkluderades i
statistiken okade tillgangligheten i Region Uppsala
for november och december ménad.

@ Bedriver hilso- och
sjukvard med hég
patientsdkerhet

Inom ovanstaende strategiskt mal har det under
2019 funnits sju indikatorer och tva uppdrag.

Maluppfyllelse indikatorer

INDIKATORER BEDOMNING

Antalet vardrelaterade infektioner i somatisk .
slutenvard i relation till antalet vardtillfallen

Andelen vardrelaterade infektioner

Foljsamhet till hygienrutiner samt kladregler

Andelen definierade dygnsdoser av
smalspektrumantibiotika i relation till totala
forbrukningen av antibiotika

Andelen sjukhusforvarvade trycksar

Utlokaliserade patienter i somatisk sluten-
vard

Tid fran akutmottagningens beslut om

inlaggning till start pa inskrivning

Av totalt sju indikatorer har fyra av sex malvarden
uppnatts. En indikator gallande tid pa akutmottag-
ningen beror endast Akademiska sjukhusets verk-
samhet.

Avseende indikatorn antalet vardrelaterade infek-
tioner i somatisk slutenvard i relation till antalet
vardtillfallen mats den via Infektionsverktyget som
har legat nere 1,5 ar pa grund av ny Cosmicversion.
Varen 2019 startade verktyget upp pa nytt och
darmed finns annu inga sakerstallda data for 2019.

Indikatorn med andelen vardrelaterade infektioner
(VRI) genomfors som en punktprevalensmatning en
dag per ari mars manad. Region Uppsalas resul-
tat 2019 ar en minskning fran 11,3 till 10,3 procent
(riksgenomsnittet ar 9,2 procent). Forvaltningarnas
arbete for att minska vardrelaterade infektioner



utgar fran en regiongemensam handlingsplan som
sedan bryts ned till mer verksamhetsnara handlings-
planer inom respektive férvaltning. Under 2020
fokuseras arbetet pa att battre fanga och analysera
postoperativa sarinfektioner.

Vad géller indikatorn foljsamhet till hygienrutiner
och kladregler har Nara vard och hélsa forbattrat det
systematiska arbetet genom att frdn och med januari
2019 ha infort foljsamhetsmatningar vid samtliga
enheter, bade offentliga och privata, vilket ar en
okning av matningar med 34 procent under 2019.
Det resulterar i en lagre foljsamhet an tidigare ar pa
totalen for Region Uppsala, fran 81,2 procent 2018
till 76,4 procent 2019.

Indikatorvardet for andelen sjukhusforvarvade tryck-
sar i Region Uppsala har minskat under 2019 fran 12
procent till 9,3 procent. Resultatet ar en samman-
slagning av arets tre genomforda punktprevalens-
matningar i mars, augusti och december manad.
Riksgenomsnittet vid den nationella matningen

i mars 2019 var 9,3 procent. Den satsning inom
trycksarsomradet som pabdrjades 2018 har fortsatt
utifran handlingsplaner under 2019 for att forstarka
det systematiska preventiva trycksarsarbetet.

Vad géller indikatorn andelen definierade dygns-
doser av smalspektrumantibiotika i relation till
totala forbrukningen av antibiotika har andelen okat
fran 9,1 procent till 9,9 procent. Under 2020 planeras
utbildningsinsatser under ledning av Strama (Sam-
verkan mot antibiotikaresistens).

Andelen utlokaliserade patienter
i somatisk slutenvard (antal
utlokaliseringar per 100 dispo-
nibla vardplatser) har minskat
fran 2,24 procent till 2,08 pro-
cent. Forvaltningarna rapporterar
anstrangda vardplatssituationer som
paverkar bade avflode fran akutmot-
tagningen samt dverbeldggningar och
darmed samlad belaggningsgrad. En alltfor
stor andel utlokaliserade patienter lOper risk
att paverka sdval vardens kvalitet som produktivi-
tet och effektivitet.

Malvardet for indikatorn som maéter tid fran akutmot-
tagningens beslut om inldggning till start pa inskriv-
ning har inte kunnat nas under aret av Akademiska
sjukhuset. Akademiska sjukhuset planerar ett pilot-
projekt under januari 2020.

Genomférande av uppdrag

.Alla berorda verksamheter ska vidta forebyg-
gande atgarder i enlighet med Region Uppsalas
strategi for patientsakerhet, med syfte att minska
antalet undvikbara vardskador:

Alla vardande forvaltningar mater och foljer upp
awvvikelser. Inom slutenvarden genomfors markor-
baserad journalgranskning l6pande och utfall av
vardskador och undvikbara vardskador foljs upp.
Patientsakerhetsutbildning for chefer och ledare
genomfors bade inom slutenvarden och primar-
varden. En forvaltning har under aret genomfort
sarskilda utbildningsinsatser inom kommunikation
och teamarbete. Kvalitets- och patientsakerhets-
ronder/-dialoger ar ocksa exempel pa aktiviteter som
genomforts. Aven organisatoriska forandringar har
genomforts for battre samordning av patientsaker-
hetsarbetet. Patientsakerhetsarbetet rapporteras
[0pande i styrelser tva ganger per ar.

Under 2020 kommer arbetet med den nationella
handlingsplanen for patientsakerhet att fortsatta och
inrattandet av en lokal samverkansgrupp for patient-
sakerhet dar samtliga vardande forvaltningar och
lanets kommuner kommer inga.

‘ Alla berorda verksamheter ska vidta systema-
tiska forebyggande atgarder for att minska antalet
vardrelaterade infektioner, med sarskilt fokus pa
okad anvandning av Infektionsverktyget:
Alla vardande forvaltningar har tagit den region-
gemensamma handlingsplanen for att minska
vardrelaterade infektioner och brutit ned den
till en forvaltningsanpassad handlingsplan
som de arbetat utifran. Infektionsverk-
tyget togs ater i bruk under varen/som-
maren och under hosten har analyser
av data genomforts. Validering av data och
fordjupade analyser av post-operativa infektioner
planeras under 2020.
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@ Ger effektiv och nira
vard

Inom ovanstdende strategiskt mal har det under
2019 funnits tva indikatorer och tva uppdrag.

Maluppfyllelse indikatorer

INDIKATORER BEDOMNING

Utskrivningsklara patienter pa sjukhus, vard-
dygn i genomsnitt for patienter som &r 65 ar .
och aldre

Oplanerade aterinskrivningar inom 30 dagar ‘
for patienter som ar 65 ar och aldre

Malvardet nas for en indikator inom malomradet. Ett
fortsatt arbete med och utveckling av utskrivnings-
processen och vardsamverkan ar en forutsattning for
fortsatt maluppfyllelse.

Oavsett vilken huvudman som involveras ska patien-
ter och brukare fa den hjalp de behover och ha infly-
tande 6ver sin vard och behandling. Detta kraver god
samverkan mellan huvudmannen och en samman-
hallen vardkedja. Inom ramen fér narvardssamver-
kan genomfors analyser av utskrivningsprocessen

pa lokal niva. En gemensam analysgrupp for samver-
kansprocesser i Uppsala lan, GAP-UL, bidrar till att
trender som identifierats beaktas ur ett lansovergri-
pande perspektiv och rapporteras till tjanstemanna-
ledningen i Halsa, stéd, vard och omsorg (HSVO).

Genomfdrande av uppdrag

. Regionkontoret ska tillsammans med vard-
forvaltningarna utveckla och fordjupa samver-
kan utifran mal och inriktning i lanets strategi for
narvardssamverkan och utifran En effektiv och nira
vard 2030:

Merparten av de utvecklingsprojekt och uppdrag
som fanns med i rapporten Effektiv och nara vard
2030 har startats upp eller befinner sig i planerings-
stadiet. Arbetet sker i nara samverkan med vardfor-
valtningarna, [dnets kommuner och andra berdrda
parter. Utskottet for halso- och sjukvard har fattat

beslut om en reviderad uppdragsplan for Effektiv
och nara vard 2030. Under senare delen av aret har
forberedelser pagatt for ett gemensamt inriktnings-
beslut for lanets kommuner och Region Uppsala,
som berdknas fattas under forsta delen av 2020. Det
ar angelaget att den paborjade omstallningen och de
olika delarna genomfors successivt under aren fram
till 2030.

N,
i

. Regionkontoret ska i samarbete med berdrda

forvaltningar paborja arbetet med att stilla om till
en nara och effektiv vard som ett led i arbetet med
att prioritera resurser till forman for nara vard och
primarvard:

Till forman fér néra vard och primérvard har bland

annat ett delprojekt om forstarkt geografiskt halso-
uppdrag genomforts samt en utredning om battre

psykisk hadlsa bland barn/unga samt for vuxna.

Néara vard och halsa har haft en hog delaktighet i
olika projekt inom utvecklingen av vardstrukturen,
framst inom projektet om vardcentrum. For Lasaret-
teti Enkoping har beslutet om morgondagens elek-
tiva kirurgi varit en av de viktigaste handelserna. Ett
snabbt genomférande av den langsiktiga planen for
framtidens elektiva kirurgi ar nodvandig. Den tydlig-
gor vilken produktion som ska utforas pa lasarettet
och understryker behovet av att etablera langsiktiga
och hallbara samarbetsstrukturer med Akademiska
sjukhuset.



& Synliggér och stérker
psykiatrin och arbetet
med psykisk hdlsa

Inom ovanstaende strategiskt mal har det under
2019 funnits fyra indikatorer och tre uppdrag.

Maluppfyllelse indikatorer

INDIKATORER BEDOMNING

Andel vantande patienter inom psykiatrin

som far sitt forstabesok inom 90 dagar

Aterinskrivning inom 28 dagar efter psykia-

trisk vard

Andel besok hos kurator och psykolog relate-

rat till det totala antalet besok pa vardcentral

Andel vantande barn och ungdomar som fatt

ett forsta besok pa specialistniva inom 30 dagar

Av totalt fyra indikatorer har tva malvarden uppnatts
och tva har inte uppnatts. Indikatorn som mater
andelen vantande patienter som far sitt forsta besok
inom 90 dagar ar en del av den lagstiftade vardgaran-
tin. Viss forbattring noteras i tillganglighet till forsta
besok for Akademiska sjukhusets psykiatri, men inte
tillrackligt for att na malvardet.

Indikatorn som mater aterinskrivningar efter psy-
kiatrisk vard bedéms inte som uppnadd. Inom den
berorda verksamheten noteras ett 6kat antal perso-
ner som vardas enligt lagen om vard av missbrukare.
Denna patientgrupp bidrar till en 6kad omsattning
genom att vara utagerande och ofta lamnar de avdel-
ningen for att aterkomma. Dessa patienter paverkar
aven andra patienter som valjer att skriva ut sig
sjalva av dessa skal.

Nar det galler indikatorn som mater andelen besok
hos kurator och psykolog relaterat till det totala anta-
let besok pa vardcentral samt indikatorn som mater
andelen vantande barn och ungdomar som fatt ett
forsta besok pa specialistnivd inom 30 dagar bedoms
malvardena ha uppfyllts.

Genomfdrande av uppdrag

Samtliga uppdrag inom malomradet synliggor och
starker psykiatrin och arbetet med psykisk halsa ar
paborjade. Uppdragen, som ingar i Effektiv och nara
vard 2030, bor ses som flerariga, och kan darmed
inte bedomas som slutférda under 2019. Upp-
dragen bestar av ett flertal delprocesser. Berérda
forvaltningar har ett aktivt deltagande i samarbete
med Regionkontoret och i samverkan med lanets
kommuner.

‘ Regionkontoret ska sdkerstilla vardkedjorna
mellan Region Uppsalas verksamheter gillande
patienter med psykisk sjukdom och psykisk ohalsa:
Under aret har tva storre utredningar kring hela
befolkningens psykiska halsa genomforts av Region-
kontoret. Utredningarna tar fokus pa en tioarig
strategi i syfte att forbattra den psykiska halsan och
inkluderar vardkedjorna i hela Region Uppsala. Arbe-
tet med barn och ungas psykiska halsa pabérjadesii
augusti 2019. Ett antal forbattringsarbeten har sedan
inletts i enlighet med den framtagna strategin i syfte
att sakerstélla vardkedjorna sa att barn och unga far
det stod de ar i behov av och pa ratt vardniva. Arbetet
utifran utredningen kring den vuxna befolkningens
psykiska halsa kommer att pabdrjas under 2020.

‘ Regionkontoret ska i samarbete med berorda
forvaltningar, och i samverkan med ldnets kom-
muner, forstarka tidiga insatser for barn och ungas
psykiska halsa:

Inom omradet barn och ungas psykiska halsa pagar
forbattringsarbeten inom berdrda forvaltningar

i Region Uppsala och alla l[danets kommuner. Det
galler bland annat att paborja ett strukturerat
samarbete for battre forebyggande och

framjande insatser pa generell niva.
Aven férbattringsarbeten
med att forstarka
tidiga insatser
pagar med fokus
pa omradena
neuropsykiatri
och barn med

en komplex pro-
blematik. Under
2019 har ett antal
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riktlinjer och rutiner tagits fram i samarbete med
l[anets kommuner avseende samverkan kring barn
och unga med en problematik inom omradet psykisk
ohalsa, dar dven tidiga insatser berors. Arbetet med
att forbattra barn och ungas psykiska halsa aren del
av effektiv och nara vard, dar dialog mellan lanets
kommuner och Region Uppsala har genomforts
under 2019.

‘ Regionkontoret ska i samarbete med berdrda
forvaltningar vidta atgarder for att forbattra det
suicidpreventiva arbetet:

Regionkontoret har en suicidpreventiv samordnare
som koordinerar det suicidpreventiva arbetet inom
Region Uppsala tillsammans med en suicidpreven-
tiv styrgrupp med representation fran Akademiska
sjukhuset, Nara vard och halsa och Regionkontoret.
Under 2019 har arbete i enlighet med Region Upp-
salas suicidpreventiva strategi 2018-2020 bedrivits.
Utbildningssatsningar och informationsspridning
genomfors kontinuerligt inom hela eller delar av
Region Uppsala. Ett kunskapsunderlag for hur
Uppsala lans kommuners suicidpreventiva arbete
kan utformas har, under ledning av Regionkontoret,
tagits fram och beslutats i [dnets samverkansorgan
Halsa, Stod, Vard och Omsorg (HSVO).

@ Utvecklar kultur-
och kunskapsregionen
genom ett konst- och
kulturliv som praglas
av mod, bildning och
delaktighet

Inom ovanstaende strategiskt mal har det under
2019 funnits tva indikatorer och tre uppdrag.

Maluppfyllelse indikatorer

INDIKATORER BEDOMNING
Antal genomforda kulturprogram i varden. ‘
Antal resande med Kulturbussar. n/a

Antal kulturprogram i varden ligger pa en hog och
jamn niva, med mindre variationer Gver aren.

Antal resande med Kulturbussar har inte annu
kunnat matas for helaret. Detta beror pa problem
med statistikrapporter i ett nytt bokningssystem for
Kulturresorna. Enligt prognosen i delarsrapporten
hade dock antal resande under varen 2019 kat
sedan samma period

aretinnan, vilket pekar i

positiv riktning.

Genomférande
av uppdrag

‘ Konstnarlig
residensverksam-

het och mentor-
skapsprogram ska
genomforas inom
flera olika
konstomraden:

Konstnarlig

\_/

residensverk-
samhet bedrivs
inom dans- och teateromradet, och under 2019 har
ett residensarbete dven genomforts inom konsten
genom utbyte mellan DAR (Druskininkai Artists’ Resi-
dence) i Litauen och Hallnas konstkoloni i Uppsala
lan. Mentorskapsprogram genomfoérs sedan flera ar
inom litteratur- och dansomradet, och under hosten
utlystes for forsta gangen dven ett mentorskapspro-
gram inom filmomradet for genomférande under
vintern 2019-2020.

‘Vikt ska laggas pa att stodja kultur for barn och
unga i samverkan med lanets kommuner:

Kultur och bildning genomfor fortbildningsinsatser
tillsammans med kommunernas kulturskolor. For-
valtningen tréffar och stédjer kontinuerligt kommu-
nernas bibliotekspersonal som arbetar med barn och
unga. Skrivarlagret Unga skrivare har genomforts
pa Wiks folkhdgskola. Spraknatet ar ett samarbete
mellan flera forvaltningar inom Region Uppsala
och kommunerna for att starka de minsta barnens
sprakutveckling. En reviderad 6verenskommelse
mellan de regionala forvaltningarna pagar. En ny



webb for Spraknatet har tagits fram, riktad bade till
allmanhet och till personal i de verksamheter som
ingdr i samverkan.

‘ Inom ramen for regional kulturplan ska insatser
genomfaras i syfte att starka och utveckla
samverkan inom lanet samt interregionalt:
Formerna for regional samverkan i lanet har under
aret utvecklats, bland annat genom strukturerad
dialog med kommunerna pa plats hos dem, for att
underlatta gemensam planering. Region Uppsala
fortsatter ocksa att traffa 6vriga lan i Mellansverige
for att diskutera mojliga samverkansformer inom
kulturomradet. Under 2019 har méten hallits i Stock-
holm och Vasteras.

@ Har en aktiv arbets-
givarpolitik och ett tyd-
ligt och lyhoért chefskap
som skapar forutsatt-
ningar for nytankande
och sdkerstéller en lang-
siktigt god kompetens-
férsérjning samt en god
arbetsmiljé

Inom ovanstdende strategiskt mal har det under
2019 funnits tva indikatorer och nio uppdrag.

Maluppfyllelse indikatorer

INDIKATORER BEDOMNING

Hallbart medarbetarengagemang, index .

Andelen kostnader i procent for inhyrd
personal i forhallande till personalkostnader ‘
i egen regi

Hallbart medarbetarengagemang kvarstar pa samma
niva som under 2018; index 76. Trots att index inte
oOkat far detta resultat ses som positivt, eftersom

undersokningen genomfordes i samband med
materialkrisen.

Region Uppsala har vant trenden med inhyrd per-
sonal, vilket far ses som positivt, men inte uppnatt
malvardet for helheten. Lasarettet i Enkoping nadde
malet, medan Akademiska sjukhuset och N&ra vard
och halsa inte gjorde det.

Genomfdrande av uppdrag

‘ Region Uppsala ska bedriva ett aktivt systema-
tiskt arbetsmiljoarbete som inkluderar atgéarder
mot diskriminering och trakasserier samt fortstta
arbetet for att uppna hilsofraimjande arbetsplatser:
Region Uppsala bedriver ett aktivt systematiskt
arbetsmiljoarbete och har under 2019 paborjat kom-
petensutveckling inom Likabehandling i egen regi.
Tre diplomeringsutbildningar har genomférts, varav
en for en hel forvaltning.

Under 2019 har en digital avslutsenkat implemen-
terats, som tillvaratar synpunkter hos medarbetare
som slutar.

‘ Chefer i Region Uppsala ska utbildas i forand-
ringsledning:

Forandringsledning har genomforts inom ramen for
det operativa- och strategiska chefsprogrammet.

. Region Uppsala ska bereda platser for praktik
och anstallningar med sarskilt stod:

Uppdraget har inte genomforts med bakgrund av
forandrade forutsattningar under aret, med omstruk-
tureringar inom Arbetsférmedlingen.

. Region Uppsala ska implementera det revide-
rade lokala samverkansavtalet:

Vad galler uppdraget kommer det lokala samver-
kansavtalet revideras och implementeras under
2020.

. Region Uppsala ska implementera utbildnings-
strategin:

En utbildningsstrategi ar inte framtagen fér imple-
mentering. Strategi kommer tas fram och implemen-
teras under 2020.



‘ Region Uppsala ska oka samarbetet med
berorda myndigheter i syfte att utveckla arbetet
avseende praktik och anstéallningar med sarskilt
stod:

Uppdraget har inte genomforts med bakgrund av
forandrade forutsattningar under aret, med omstruk-
tureringar inom Arbetsformedlingen.

‘ Regionstyrelsen ska bevaka att Region Uppsalas
beroende av hyrpersonal minskar. Malet ar att ande-
len kostnad for inhyrd personal i forhallande till
personalkostnader i egen regi, i hilso- och sjukvar-
den, uppgar till maximalt 2 procent under 2019:
Region Uppsalas anvandning av hyrpersonal gar ned,
men andelen kostnad for inhyrd personal overstiger
fortfarande tva procent av personalkostnaderna i
egen regi. Lasarettet i Enkoping har klarat malet pa
tva procent, medan Néra vard och hélsa samt Aka-
demiska sjukhuset inte lyckats minska inhyrningen
till den nivan. Regiondirektoren har, tillsammans
med halso- och sjukvardsforvaltningarna tagit fram

en handlingsplan for att minska beroende av hyr-
personal, och det finns en forvaltningsovergripande
styrgrupp som foljer arbetet. Darutdver har varje
forvaltning egna handlingsplaner. Regiondirektorens
handlingsplan har reviderats under hosten 2019,
med aktiviteter for 2020-2021.

' Region Uppsala ska bereda praktikplatser for
utlandsutbildade i processen mot svensk legitima-
tion och sakerstalla en god introduktion for utlands-
utbildad personal:

Region Uppsala bereder praktikplatser i form av
sprakpraktik, prov- och praktisk tjanstgoring, samt
utvecklat praktik infor kunskapsprov att genomforas
inom Kliniskt traningscentrum.

. Sjukhusstyrelsen och vardstyrelsen ska bevaka
att sjukhusens respektive forvaltningen for Nara
vard och hilsas beroende av hyrpersonal minskar
under aret:

Hélso- och sjukvardsforvaltningarna har minskat

inhyrning i forhallande till personalkostnader.




@ Levererar vard och
innovationer i varlds-
klass genom samarbete
mellan sjukvarden, ldn-
ets kommuner, Upp-
salas tva universitet och
naringslivet

Inom ovanstiende strategiskt mal har det under
2019 funnits fyra indikatorer och tvé uppdrag.
Maluppfyllelse indikatorer

INDIKATORER BEDOMNING

Antalet nystartade kliniska lakemedelsprov- ‘
ningar i form av samarbete med foretag

Antalet nystartade akademiskt initierade
kliniska studier

Akademiska sjukhusets placering i Sveriges
yngre lakarforenings (SYLF) AT-ranking

Lasarettet i Enkopings placering i Sveriges

yngre lakarférenings (SYLF) AT-ranking

Av totalt fyra indikatorer ar det tre som avser Akade-
miska sjukhusets verksamheter. Samtliga tre malvar-
den har uppnatts under aret. Lasarettet i Enkoping
bidrar till maluppfyllelsen med en indikator, vilken
inte har uppnatts.

Lasarettet i Enkopings placering i Sveriges yngre
lakarforenings AT-ranking har forsamrats marginellt
fran plats 64 till 65. Framforallt ar det introduktionen
inom kirurgin samt handledning inom medicin och
psykiatrin som far ett mindre bra betyg. Lasarettet

i Enkoping uppger att de inte har lyckats med att
genomfora tillrackliga forbattringar i den konkreta
arbetsmiljon nar AT-lakarna tjanstgor inom en del av
lasarettets verksamheter. Lasarettet har darfor gjort
en omstart i arbetet i syfte att skapa ett upplagg med
forbattrad integration av AT-lakare till lasarettets
verksamhetsomraden.

Genomfdrande av uppdrag

.i-'\tgéirder ska genomforas for att underlatta
tillgangen till n6dvandiga kliniska placeringar for
ST-ldkare inom halso- och sjukvardens bristspecia-
liteter. Samtliga verksamheter, oberoende avdrifts-
form, ska aktivt bidra till de kliniska placeringarna:
I borjan av 2019 togs beslutet avseende en gemen-
sam ST-organisation for Region Uppsala. Verksam-
hetsomrade kirurgi inom Lasarettet i Enkdping har
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fortsatt dialogen med berorda verksamhetsomraden
pa Akademiska sjukhuset for att dra upp riktlinjer
runt volymer, schemaldggning med mera vid forlagg-
ning av ST-utbildning pa lasarettet. Sedan tidigare
finns ett samarbete inom urologi och allmanmedicin
(gynekologi) med delar av ST-utbildning forlagd pa
verksamhetsomrade kirurgi. Svarigheter har konsta-
terats att genomfora beslutet om gemensam ST-ut-
bildning da en 6sning inte hittats avseende fordel-
ning av lonekostnader och jourtjanstgdring. Fragan
har lyfts till direktorsniva.

Verksamhetsomrade medicin vid Lasarettet i Enko-
ping tar emot ST-lakare i allménmedicin fran primar-
varden, cirka 3-4 per ar och kommer dven bereda
mojlighet till klinisk skopiplacering for ST-lakare
inom gastroenterologi. Det planeras ett fortsatt sam-
arbete mellan Akademiska sjukhuset och Lasarettet
i Enkoping kring 6ppenvardsmottagning pa lasaret-
tet for ST-kardiologer fran Akademiska sjukhuset.

Pa grund av vakanser raknas samarbetet rérande
gastroenterologi och kardiologi inte komma igang
forran 2020.

Samordning mellan Akademiska sjukhuset, Lasa-
rettet i Enkoping och Nara vard och halsa innebar

att tillgangligt utrymme for sidotjanstgdring inom
Region Uppsala i nulaget nyttjas. Oversyn av tjanst-
goringstider sa att dessa inte blir langre an nédvan-
digt for att uppna larandemal. Dessutom forbattrad
planering och framforhallning for sidotjanstgoring av
ST-lékare fran sjukvardsregionen inom Akademiska
sjukhuset ger battre forutsattningar for optimalt
nyttjande av platser for sidotjanstgoring.

‘ Region Uppsala ska sakerstalla att specialist-
sjukvarden och primérvarden har nédviandiga resur-
ser att stodja forstarkningen av klinisk forskning
utanfor den sjukhusbaserade varden:

Forvaltningen Nara vard och hélsa har under aret
invigt tva akademiska vardcentraler, vilka kommer
att fokusera pa klinisk forskning, utdver utbildnings-
och utvecklingsverksamhet, som en del i forvalt-
ningens uppdrag som universitetssjukvardsenhet.
Tva lektorer har anstéllts i samarbete med Uppsala
universitet liksom tva kliniska apotekare. Fyra
adjungerade kliniska adjunkter har rekryterats och

borjar sina uppdrag i februari 2020. Primarvardens
FoU-medel for 2019 har beviljats till 14 medarbetare
inom offentlig och privat primarvard for kliniknara
forsknings- och utvecklingsprojekt, inklusive dokto-
randprojekt.

Vid Lasarettet i Enkoping finns i nuldget 17 med-
arbetare med forskarutbildning (disputerade lakare
som ar anstallda eller knutna till lasarettet) vilket

ar en 6kning med 4 individer fran féregaende ar. En
handfull av dessa individer bedriver aktiv forskning,
framforallt i samarbete med Uppsala universitet
men dven andra vardgivare och Karolinska institutet.
Lasarettets chefslakare representerar forvaltningen i
regionens FOU-samordning.

Region Uppsala har dock under aret inte avsatt
resurser till Akademiska sjukhuset for att forstarka
klinisk forskning inom specialistsjukvarden utanfor
den sjukhusbaserade varden.

@ Arledandeinom
digitalisering och
e-hdlsa

Inom ovanstaende strategiskt mal har det under
2019 funnits fyra indikatorer och 3 uppdrag.

Maluppfyllelse indikatorer

INDIKATORER BEDOMNING

Antalet enheter som ar anslutna till 1177 .
Vardguidens e-tjanster

Antal inloggningari 1177 Vardguidens
e-tjanster

Antal inkomna drenden via 1177

Antal enheter som erbjuder minst tre av
foljande e-tjanster: arendehantering via
1177, webbtidbokning, videomote, stod och
behandling via ndtet, ankomstregistrering

Samtliga fyra indikatorer for det strategiska malet
har uppnatt malvardet. Slutsatsen av det ar att



kannedomen om och anvandning av 1177 6kat hos
bade vardens personal och lanets invanare. Andelen
anslutna enheter till 1177 Vardguiden var vid arets
slut 88, 5 procent (jmf 78,9 procent jan 2018), vilket i
antal motsvarar 276 av 312 anslutningsbara enheter.
Antalet lansinvanare med aktiverat konto pa 1177
Vardguidens e-tjanster har fortsatt att 6ka och ar

nu 72 procent (jmf 2018 64 procent). Som en foljd
av detta har saval antalet inloggningar som antalet
inkomna drenden 6kat. Genomsnittet inloggningar
var 52 737 per vecka och antalet inkomna arenden
var totalt 271 235 (jmf 2018 234 622). Inforandet av
e-tjanster i verksamheterna har fortsatt under aret
och antal enheter som erbjuder invanarna/patien-
terna minst tre av de uppraknade e-tjanster har okat
fran cirka 60 till dryga 100 enheter.

_

—
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Genomfdérande av uppdrag

. En strategi for den framtida informationsmiljon
ska utarbetas:

Projekt Region Uppsalas digitaliseringsramverk
(RUD) har kartlagt nulage och behov samt identifie-
rat centrala forutsattningar for Region Uppsalas fort-
satta digitalisering. En strategisk plan med forslag pa
forandringsinsatser har tagits fram och kommer att
ligga till grund for fortsatt regiongemensam plane-
ring och prioritering.

-

. Utvecklingen av
patientens majlighet till egen-
vard i hemmet ska, med hjilp av
digitala hjalpmedel, erbjudas till fler

R
O

Patienters hemmonitorering, PHM, halls

patienter med kronisk sjukdom:

ihop och drivs som ett projekt fran Region-
kontoret i syfte att skapa forutsattningar for halso-
och sjukvardsforvaltningarna att testa, inféra och
erbjuda patienter méjlighet till egenvard i hemmet,
eller dar de befinner sig.

Infor upphandling av en hallbar l6sning for hem-
monitorering, har leverantorstraffar, sa kallad RFI
(Request For Information) genomforts. Representan-
ter fran hélso- och sjukvardsforvaltningarna
har deltagit och bidragit aktivt i behovs-
analys. Region Uppsala har ocksa deltagit i
det nationella projektet, ”Ordnat inférande
av digitala produkter och tjanster” och i
ett kompetensforum med andra regioner
for 6kad kunskap och erfarenhetsutbyte.
Studiebesok till Ostersund har genomforts,
| liksom en teknisk riskanalys av koncep-
- tet PHM. Arbetet har idag utmaningar
inom juridisk tilldmpning pa grund av
GDPR och the CLOUD ACT med koppling
till tilldmpning av molntjanster for saker
informationsoverforing, vilket lett till att
piloter inte har kunnat genomféras som
planerat under 2019.

Né&sta steg ar att tillsammans med vardens
verksamheter ytterligare behovsinventera
utifran kliniska vardprocesser samt traffa
representanter for tankta patientgrupper for att fa
med deras synpunkter i arbetet med upphandling-
ens kravspecifikation. Ett tekniskt kravarbete ska
ocksa goras for att sakerstalla att Region Uppsalas
IT-/och informationssakerhetskrav ska uppfyllas.

Dialog har aven forts med Uppsala kommun kring
mojlig samverkan/samarbete i test/pilot av hem-
monitoreringslésning for patienter/brukare med
kronisk sjukdom. Samverkan kommer att fortsatta
under 2020.

X



. Ett digitalt system som understddjer och for-
enklar patientens kontakt och kommunikation med
varden ska utvecklas och pilottestas for att darefter
succesivt kunna breddinforas. Systemet inkluderar
automatiserad informationsinhamtning och stod for
triagering, for hanvisning till ratt vardniva:

Né&ra vard och halsa har testat en ny digital kontakt-
vaginivarden via 1177 Vardguiden. Genom att logga
in med sitt BankID, har patienter pa ett sakert satt
kunnat far rddgivning via chatt av sjukskoterska

och vid behov med lakare. Systemet som testats

har innehallit funktion for informationsinhdmtning
(anamnes) till stod for hanvisning till ratt vardniva.
Pilotprojektet, som gatt under namnet ”Nara vard
online”, har samordnats av digitaliseringsavdel-
ningen vid Regionkontoret, men det ar 1177 sjuk-
vardsradgivningen och Néra vard och halsa som
ansvarat for genomférandet. Pilotverksamheten

var i drift i cirka 5 manader och totalt 3 500 drenden
har hanterats. Uppféljning visar att upplevelsen av
tjansten har varit positiv for saval vardens personal
som for invanarna.

I slutet av aret genomfordes leverantorstraffar (RFI,
Request For Information) for 6kad kunskap om
marknadens utbud i forhallande till Region Uppsalas
behov kopplat till digitala stodsystem for invanarens
kontakt med och vég in i varden. Tréffarna tillsam-
mans med pilotgenomférandet har varit en del i
forberedelsen infor upphandling av en langsiktigt
hallbar [6sning som ska inkludera anamnes- och

triageringsfunktionalitet. Upphandling ska ske under

1| R

2020.

@ Arledandeinom
kunskapsstyrd vard

Inom ovanstdaende strategiskt mal har det under
2018 funnits fyra indikatorer och tre uppdrag.

Maluppfyllelse indikatorer

INDIKATORER BEDOMNING

Undvikbar slutenvard vid diabetes for patien- .
ter 65 ar och aldre (per listad patient)

Undvikbar slutenvard vid hjartsvikt for
patienter 65 ar och aldre (per listad patient)

Undvikbar slutenvard vid astma for patienter
65 ar och aldre (per listad patient)

Undvikbar slutenvard vid KOL for patienter
65 ar och aldre (per listad patient)

God strokesjukvard - tid fran ankomst till

sjukhus till start av trombolysbehandling vid
stroke

Vad géller indikatorer for undvikbar slutenvard har
en indikator uppnatts avseende patienter 65 ar
och dldre med diabetes. Malvardena for undvikbar
slutenvard for patienter 65 ar och adldre med hjart-
svikt, astma och KOL har inte uppnatts under aret.
Indikatorvarden innefattar dven malvarden for de
privat drivna vardcentralerna dar endast malet for
undvikbar slutenvard for patienter med diabetes
uppnatts. Orsaker till avvikelserna ar radande brist

“Q



pa vissa kontaktskoterskor samt hog omsattning av
personal som leder till bristande kontinuitet.

Genomférande av uppdrag

‘ Region Uppsala ska i nationell och sjukvards-
regional samverkan fortsatta att utveckla den
sammanhallna strukturen for kunskapsstyrning och
spegla den lokala strukturen i detta arbete:
Forvaltningarna bidrar med medarbetarnas tid och
kompetens pa manga omraden inom den nationella
strukturen for kunskapsstyrning inom halso- och
sjukvard pa lokal-, sjukvardsregional- och nationell
niva.

‘ Forvaltningarna ska stirka kompetensen inom
omradet palliativ vard for att sidkra en god vard for
patienter och nérstaende vid vard i livets slutskede:
Det pagar ett arbete i forvaltningarna med att starka
kompetensen inom palliativ vard. Det finns ett
lansovergripande programrad som leds fran Pallia-
tivt centrum som pa flera olika satt arbetar med

att infora god palliativ vard, bland annat genom att
arbeta med brytpunktssamtal, utbilda professioner
samt skapa natverk for palliativa ombud.

. Regionkontoret ska i samarbete med forvalt-
ningen Né&ra vard och hilsa utveckla ett systema-
tiskt forbattringsarbete med stod av nationellt
kliniskt kunskapsstod och Primarvardskvalitet:
Regionkontoret har tillsammans med Nara vard

och halsa arbetat med Priméarvardskvalitet for att
systematiskt utveckla och sakerstalla kvalitet och
patientsdakerhet inom enheterna, liksom anvandning
av uppfoljningsverktyget for utfall inom de kliniska
processerna. Sjukvardsregionalt och nationellt deltar
Né&ra vard och halsa i arbete med nationellt kliniskt
kunskapsstod. Omvarldsspaning och behovsinvente-
ring har pavisat behovet av ett lokalt primarvardsrad
for samordning av hela primarvardsnivan. Med ett
natverk av kontaktpersoner skapas forutsattningar
for den samlade priméarvardens delaktighet i lokala
samarbetsoverenskommelser, vilket kravs for lokala
tillagg i de nationella kunskapsstoden. Uppdraget
fortsatter inom Region Uppsalas kunskapsstyrnings-
organisation. Folktandvarden har motsvarande upp-
drag nar det galler systematiskt forbattringsarbete

som Néra vard och hélsa, men har inget formellt
uppdrag inom malomradet. Folktandvarden arbetar
med kvalitetsledningssystem och avvikelsehantering
och samarbetar i ett nationellt kvalitetsnatverk inom
tandvarden. Forvaltningen har ocksa ett nationellt
samarbete kring vardhygien i tandvarden. Tand-
vardens nationella kvalitetsregister SKaPa (Svenskt
Kvalitetsregister for Karies och Parodontit) ger moj-
lighet till uppféljning pa forvaltnings- och klinikniva
och ger ocksa mojlighet till nationella jamforelser.
Folktandvarden ingar i Region Uppsalas arbete

med att utveckla den sammanhallna strukturen for
kunskapsstyrning genom etablering av ett regionalt
programomrade. Representanter fran det regionala
programomradet tandvard ingdr daven i det natio-
nella programomradet tandvard.

@ Skapa forutsittningar
for en hallbar och milj6-
driven samhalls- och

naringslivsutveckling

Inom ovanstaende strategiskt mal har det under
2019 funnits tre indikatorer och fyra uppdrag.

Maluppfyllelse indikatorer

INDIKATORER BEDOMNING
Antal foretag som har fatt stod att starta .
Antal foretag som har fatt stod att véxa .
Antal foretag som har fatt stod att nd nya .

marknader utanfor Sverige

Sammanstallningen av vara indikatorer ar en direkt
effekt av Region Uppsalas arliga regionala utveck-
lingsanslag pa cirka 15 miljoner kronor som ges till
ett antal naringslivsframjande aktorer sasom Almi
Foretagspartner Uppsala AB, Uppsala Innovation
Centre, Uppsala BIO, STUNS, Drivhuset, Coompa-
nion, STUNS Energi och Connect Uppsala. Stoden
ger Region Uppsala mojligheten att styra verksam-
hetens innehall och detta regleras framst via agar-
direkt (ALMI) och 6verenskommelser samt [6pande



avstamningar och nara dialog.
Under aret har Region Upp-
sala knutit till sig ytterligare
en framjandeaktor (Green
Innovation Park) for att pa ett
tydligare satt nyttja och skapa
mervarden kopplat till SLU och
grona ndringar. Genom namnda
aktorerna styr, utvecklar och samordnar
Region Uppsala viktiga delar av foretag- och inno-
vationsstodsystemet som ar avgérande for genom-
forande av den regionala utvecklingsstrategin med
fokus pa nyskapande region.

Genomfdérande av uppdrag

. Region Uppsala ska konkretisera och kommuni-
cera de omraden for Uppsala lan dar det finns storst
potential inom innovation och tillvaxt genom smart
specialisering:

Regionkontoret fick en ansdkan beviljad av Tillvaxt-
verket for att generera kunskap och resultat som

ska anvandas i revidering av lanets RUS men dven
for framtagning av underlag for en smart speciali-
seringsstrategi for Uppsala lan. Arbetet har drivits
av intern arbetsgrupp, parallellt med ordinarie
verksamhet. En workshop med aktorer fran olika
organisationer i lanet har genomforts och en rapport
har sammanstallts som innehaller en analys och
identifierat prioriteringar avseende det framtida
regionala tillvaxtarbetet som ska ligga till grund for
lanets smarta specialiseringsstrategi.

‘ Region Uppsala ska dka den regionala samver-
kan for att attrahera och valkomna ny kompetens
till Uppsala lan:

Huvudansvaret for Talangcentrum ligger hos

Uppsala kommun, men projektet stods forutom

av Region Uppsala ocksa av Uppsala universitet
och SLU. En projektledare har anstallts av Uppsala
kommun och driver vidare projektet enligt projekt-
planen.

. Region Uppsala ska fortsatt stodja utbyggnaden
av bredband, i hela lanet:

Region Uppsala har under 2019 genomfort en kart-
laggning over bredband (fiber) i lanet samt tillho-
rande kostnadsanalys. Kartlaggningen visar vilka
omraden som ar kostsamma att bygga till, och som
pa sikt kommer bli svara att bygga ut kommersiellt.
Sammanfattningsvis sa aterstar det investeringar for
att na de regionala och nationella bredbandsmalen.
Region Uppsala har fortsatt fort [6pande dialog med
kommuner, Lansstyrelsen Uppsala lan samt andra
[an och marknadsaktorer. Cirka 80-84 procent av
hushall och arbetsstéllen i lanet har tillgang till
bredband pa 100 Mbit/sek ar 2019. Exakt indata for
bredbandsutbyggnad ar 2019 presenteras av Post-
och telestyrelsen under mars manad 2020.

‘ Under 2019 inleds arbetet med att ta fram en
ny/uppdaterad lansstrategi for besoksnaringen.
Strategiarbetet ska baseras pa kommande nationell
strategi for besoksnaringen:

Arbetet har paborjats. Under fjarde kvartalet pabor-
jades forberedelser och politisk forankring. Arbetet
kommer att fortsatta under 2020, med bredare for-
ankring i lanet och med malet att faststalla den nya
strategin i slutet av 2020.
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En vaxande
region

@ @ e Region Uppsala utvecklas
‘ med fokus pa ekologisk

hallbarhet

Vad géller indikatorn Resande: Totala antal resor

[ 1]
‘ Fordubblar antalet uppnaddes 6nskat malvarde. Férvaltningens
resortill &r20200ch e e
ya resenarer.
(] (]
kollektivtrafikens andel
. Vad géller indikatorn Resande: Antal resor/invanare

av det motorlserade uppnaddes malvardet. Resandedkningen fortsatter

° vara hogre an tillvaxttakten hos lénets befolkning.
resandet till 2030
jamfart med 2006 Vad géller indikatorn Kollektivtrafikens marknads-

andel av det motoriserade resandet uppnaddes mal-

Inom ovanstaende strategiskt mal har det under vardet. Kollektivtrafiken fortsatter att ta marknads-
2019 funnits tre indikatorer och ett uppdrag. andelar fran bilen, vilket 6kar det hallbara resandet
inom lanet.

Maluppfyllelse indikatorer
Genomfoérande av uppdrag

INDIKATORER BEDOMNING

‘ Region Uppsala ska paborja utredningen av en
Resande: Totala antal resor ‘ mobilitetstjanst, exempelvis lanecyklar vid
Resande: Antal resor/invénare . stationerna, tillsammans med Uppsala kommun

och andra berorda aktorer:
Kollektivtrafikens marknadsandel av det ’ Arbete pabdrjat. Enskilda insatser har diskuterats
motoriserade resandet

med Uppsala kommun och da framst kopplat till det

nya cykelgaraget vid Uppsala Resecentrum.
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@ Har en kollektivtrafik
som &r ett naturligt val
for resor till och fran
arbete, studier och
fritidsaktiviteter

Inom ovanstdende strategiskt mal har det under
2019 funnits sex indikatorer och sex uppdrag.

Maluppfyllelse indikatorer

INDIKATORER BEDOMNING

Kundnoéjdhet bland allmanheten

Kundnoéjdhet bland resenarer

Kundnojdhet n6jdhet med senaste resan

Upplevd trygghet bland allmanheten

Upplevd trygghet bland resenaren

Varumarke/image

Vad géller indikatorerna for Kundnéjdhet uppnad-
des onskat malvarde. Det generella anseendet hos
kollektivtrafiken har 6kat, aven bland dem som inte
nyttjar den. Utveckling som skett av forvaltningen
och dess partners har gjort att fler bland de som
reser med kollektivtrafiken uppskattar den. Den dag-
liga leverans som sker av kollektivtrafiken i lanet sker
generellt sett med hog kvalitet.

Vad géller indikatorerna for Upplevd trygghet har
onskade malvarden inte uppnatts. | ett lage dar
tryggheten minskar generellt i landet galler det att
fortsatta och utveckla samarbetat mellan kommun,
polis och andra aktorer i samhallet. Ett landsomfat-
tande natverk gallande trygghetsfragor i kollektivtra-
fiken har skapats for att tillsammans finna l6sningar
och battre mata tryggheten. Overvakningskameror
installeras i stadstrafiken for att 6ka tryggheten.

Vad galler indikatorn Varumarke/image har onskat
malvarde uppnatts. Det ar en 6kning jamfort med

2018 men forandringen ar liten. | den har typen av

matningar blir det séllan stora forandringar mellan ar
utan det handlar mer om att skapa en positiv trend
over tid. Det sker genom genomtankta aktiviteter for
att forbattra trafikutbudet samt de omgivande tjans-
ter som underlattar kunders resa i UL-trafiken.

Genomférande av uppdrag

‘ Region Uppsala ska faststilla ett nytt Trafik-
forsorjningsprogram:

Forslag finns ute pa remiss. Planeras att faststallas av
Regionfullmaktige i september 2020.

. Region Uppsala ska ta fram en trafikplan for
upphandling av regionbusstrafiken:
Forberedelser infor upphandling pagar.

. Region Uppsala ska tillsammans med Enkopings
kommun besluta om ett nytt stadsbusslinjenat

for Enkopings tatort:

Forslag finns ute pa remiss. Planeras att faststallas
under varen 2020.

. Under 2019 ska Region Uppsala i samverkan
med Uppsala kommun aktivt bidra i planeringsar-
betet for genomforandet av ett sparvagnssystem i
Uppsala:

Gemensamt projekt pagar tillsammans med Uppsala
kommun.



. Region Uppsala ska effektivisera och automati-
sera kundmotet genom digitalisering:
Arbetet pagar inom ramen for Digitala kundmaotet.

. Region Uppsala ska ha infort digitala biljetter
som fungerar for resor till och fran andra lén:
Arbetet pagar inom ramen for Digitala kundmaotet.

@ Har en biologiskt rik
natur som ar en tillgang-
lig arena och métesplats
for fysisk aktivitet och
social gemenskap

Inom ovanstdende strategiskt mal har det under
2019 funnits fyra indikatorer och tva uppdrag.

Maluppfyllelse indikatorer

INDIKATORER BEDOMNING

Av Upplandsstiftelsen langsiktigt fredade
och forvaltade naturomraden med syftet att .

bevara biologisk mangfald och att framja
friluftsliv, antal

Av Upplandsstiftelsen langsiktigt fredade
och forvaltade naturomraden med syftet att
bevara biologisk mangfald och att framja
friluftsliv, areal (ha)

Uppmarkta leder och naturstigar, km

Besoksmal i naturen som ariordningstallda
for att vara tillgéngliga for alla, antal

Naturskoleverksamhet i lanets kommuner,

antal kommuner

Under ar 2019 har Upplandsstiftelsen sékrat den
ldngsiktiga forvaltningen av Ange vatmark. Arbete
paborjades 2019 med att utvidga skyddet for tva

av Upplandsstiftelsens omraden; naturreservaten
Bredforsen (Tierp) och Svanhusskogen (Osthammar).
Upplandsstiftelsen inledde dven arbetet med att i

samforstand med markagaren Gverta forvaltningen
av naturreservatet Uvberget (Enkdping). Aven om
inte antalet kilometrar uppmarkta leder och natur-
stigar 6kat under aret, har forarbete for att skriva
avtal med ytterligare markdgare mellan Siggefora
och Tarnsjo pagatt under aret.

Under aret har tillgdnglighetsatgarder genomforts
pa skargardson Ravsten, i Kalmarnéas naturreservat
och i Wiks naturpark. En ny tillganglig besoksplats
med mdjlighet att uppleva fagellivet i Ekeby-Ange
vatmark har anlagts. En férstudie for att undersoka
mojligheter att arbeta med utomhuspedagogik i
gymnasiet har genomfdrts under hosten.

Genomférande av uppdrag

. Upplandsstiftelsen har under 2016-2018 haft ett
utvidgat folkhdlsouppdrag i vilket stiftelsen utvecklat
modeller for 6kad fysisk aktivitet och vistelse i natur
for personer med funktionsnedsattning. Under 2019
omsitts projektet i en lansovergripande modell:
Under aret har Upplandsstiftelsen genomfort utbild-
ningar for personal som arbetar inom aldreforvalt-
ning och omsorg och som &r intresserade av att halla
i utomhusaktiviteter. Arbetet ger en grund for att
bygga upp natverk av naturfaddrar i lanet.

‘ Upplandsstiftelsen ska under 2019 arbeta for att
skydda och 6ka den biologiska mangfalden i marina
kustomraden i samverkan med Varldsnaturfonden
(WWF) och Birdlife Sverige:

Upplandsstiftelsen har under aret inlett arbete med
restaurering av flera vatmarksomraden i lanet, vilket
gynnar den biologiska

mangfalden i

kustomradet.
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@ Bidrar till en socialt,
ekonomiskt och ekolog-
iskt hallbar utveckling

Inom ovanstaende strategiskt mal har det under
2019 funnits sju indikatorer och atta uppdrag.

Maluppfyllelse indikatorer

INDIKATORER BEDOMNING

Andel ekologiska livsmedel .

Aterstdende andel ftalatinnehallande pro-
dukter

Forskrivning av substanser med hog miljopa-
verkan (diklofenak respektive kinoloner)

Andel fossilfritt bransle i busstrafiken

Energiforbrukning KWh/fordonskilometer
(bussar)

Andel materialatervunnet avfall

Energianvandning per kvadratmeter (region-

®© 66 6 0 ¢

dgda fastigheter)

Andelen
ekologiska

livsmedel har \ ' /
Okat under /
aret till 57

procent. Den e —
aterstaende

andelen ftalat-

innehallande

produkter har

minskat under

aret!. Saval

forskrivningen

av diklofenak

som forskrivningen av kinoloner minskar samtidigt

som den ligger lagre an riksgenomsnittet. Dock

minskar framfor allt forskrivningen av kinoloner
valdigt lite.

Vad galler indikatorn Andel fossilfritt bransle i buss-
trafiken har andelen fossilfritt bransle i busstrafiken
fortsatt att 0ka under 2019 och i princip all fossil
diesel ar nu utfasad. De dryga 16 procent som ater-
star utgdrs av naturgasen i regiontrafiken, nagot som
fortsatter atgardas under 2020.

Vad géller indikatorn Energiforbrukning KWh/
fordonskilometer (bussar) har antalet fordonskilo-
metrar i busstrafiken 6kat nagot under aret vilket
aven inneburit en liten 6kning i energiforbrukningen.
Antalet kWh/fordonskilometer minskade dock pa
marginalen.

Andelen materialatervunnet avfall har minskat
nagot, da bland annat fraktionen for pappersater-
vinning har minskat. Den totala mangden avfall har
minskat vilket talar for att medarbetarna inte sorte-
rar samre, trots resultatet.

Energianvandningen per kvadratmeter har mins-

kat med 6,5 procent under aret. Minskningen av
energikonsumtion beror dels pa fortsatt fokus pa
driftoptimering (dar fler resurser kommit till), dels pa
gynnsamt utslag fran energiinvesteringar kopplat till
energisparprogrammet som forst 2019 visat pa full
potential.

Genomférande av uppdrag

‘ Regionkontoret ska sakerstalla att arenden som
behandlas av styrelser och namnder beaktas,och

vid behov analyseras, utifran olika perspektiv sa
som social, ekonomisk, ekologisk hallbarhet samt
jamstalldhets-, jamlikhets- och barnperspektiv:
Rutin for ekonomiska konsekvenser finns. Mallar

och metodstdd for barnperspektiv, jamstalldhets-,
jamlikhets- och barnperspektiv samt miljo for hallbar
utveckling.

‘ Vidare pilotforsok ska genomforas i samarbete
med Uppsala Universitet for att utreda lamplig

1 Pagrund av brister i statistiken som en konsekvens av materialférsorjningskrisen jamfors manaderna januari till och med

september for framtagande av data.



metod for att rena bort antibiotika och resistenta
mikroorganismer fran avloppsvattnet vid Akade-
miska sjukhuset:

Under aret har en pilotanlaggning skapats for att
testa mojligheten att rena avloppsvattnet fran
lakemedelsrester och resistenta mikroorganismer.
Proverna fran forsokstestet har skickats pa analys
under forsta kvartalet ar 2020 och resultat invantas
for slutanalys.

. I syfte att minimera Region Uppsalas miljo-
paverkan ska det under 2019 genomféras atgarder
som gor att andelen material som atervinns fran den
totala avfallsméangden dkar:

Under aret har plockanalyser genomforts och en 6ver-
enskommelse med avfallsentreprendren gjorts i syfte
att utvidga plastatervinningsfraktionen vid Region
Uppsalas sjukvardsforvaltningar. Information om
detta gar ut till verksamheterna under ar 2020.

. Riktlinjer ska utifran ett biologiskt mangfalds-
perspektiv utarbetas for de gronytor Region Uppsala
forvaltar:

Ett arbete pagar med att ta fram en riktlinje for hur
Fastighet och service ska arbeta med befintliga
gronytor, samt hur gronytor i projekt ska hanteras,
vid till exempel aterstéllning av mark. Fastighet och
service kommer under hosten 2019 att inleda ett
samarbete med Upplandsstiftelsen for framtagan-
det av riktlinjen for Biologisk mangfald. Riktlinjen
kommer inte att bli klar under 2019, arbetet fortsat-
ter under ar 2020.

‘i\tgéirder ska vidtas for att fortsatt cykelanpassa
Region Uppsalas arbetsplatser:

Totalt pa sjukhusomradet sa finns cirka 4 000 cykel-
stallsplatser samt tre pumpstationer. Pagaende aktu-
ella projekt ar bland annat en cykelservicestation
samt tydligare skyltning pa sjukhusomradet. Detta
arbete kommer att pagd dven under 2020. | decem-
ber anlade Fastighet och service en ny cykelvag fran
entrén ingang 10 norrut mot Bleke backe.

‘ Region Uppsala ska utreda majligheterna att
kunna ha tankstéllen for flakad biogas i norra och
sodra lansdelarna:

Dialog pagar gallande tankstalle i Tierp.

. Region Uppsala ska paborja genomfoérandet av
samordning av alla sarskilda persontransporter.
Inledande diskussioner har skett med lanets

kommuner.

‘ Region Uppsala ska tillsammans med Gamla
Uppsala Buss genomfora atgarder for att kunna
introducera de forsta eldrivna bussarna i Uppsalas
stadstrafik under 2020:

Plan har utarbetats for att introducera elbussar
under 2021.

€ Utvecklar infra-
struktur som skapar
forutsattningar for ett
klimatneutralt, trafik-
sakert och tillgangligt
transportsystem som
leder till 6kat bostads-
byggande och bittre
folkhdlsaildnets
samtliga kommuner

Inom ovanstaende strategiskt mal har det under
2019 funnits en indikator och tre uppdrag.

Maluppfyllelse indikatorer

BEDOMNING

%)

INDIKATORER

Investerade medel i lanets transportinfra-
struktur

Trafik och samhalle har inte mojlighet att mata
utfallet for indikatorn da rapporten fér 2019 presen-
teras den 2 mars. Trafikverket och Region Uppsala
kan notera att de planerade infrastrukturprojekten
har forskjutits i tid eftersom upphandlingen har
tagit langre tid och det har blivit stora fordyringar i
projekten.
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Genomfdrande av uppdrag

. Region Uppsala ska planera for att fyra spar
Uppsala-Arlanda-Stockholm och en kapacitetsstark
kollektivtrafik, Ultunaldanken, ska kunna fardig-
stéllas senast 2029:

Arbete pagar tillsammans med Trafikverket och
Uppsala kommun.

‘ Region Uppsala ska fortsatta att verka for en
utbyggnad av jarnvag langs Arosstraket (Uppsala-
Enkoping):

Arbete pagar med 6vriga berdrda parter inom ramen
for En Battre Sits.

. Region Uppsala ska fortsatta att arbeta for en
utveckling av Dalabanan:

Samverkan sker med 6vriga berérda parter inom
ramen for Dalabanans intressenter.

UPPTAGET




Bilaga 2. Indikatorer for
strategiska mal

Enregion for alla

Bedriver verksamhet som utmarks av hog kvalitet

2019 2019
Indikatorer for strategiska mal 2016 2017 2018 2019 Man Kvin- Malregel Mal
nor
F1.1a- Kvalitetsindikatorer for primérvard 40,0 40,0 40,0 H°g“:5"l 50,0
F1.1b - Kvalitetsindikatorer for sjukhusvérd 200 20,0 | 40,0 H°g”;aénl 50,0
F}‘.Z - Andelen undersok}a patienter som far en riskbe- 942 95,0 95.4 95,7 Vani(.iet
doémning hos Folktandvarden ska 6ka
F1.3 - Andelen patienter i livets slutskede dar ett bryt- .
.. o e . Vardet
punktssamtal om overgdng till palliativ vard agt rum 71,1 72,2 .
ska oka
och dokumenterats
Fl.fl—.lfor:tan|tetS|ndex vid kronisk somatisk sjukdom 03 04 04 03 Var.(.jet
(primarvarden) ska oka
F15 —.GastnOstmdex vid Wiks slott och konferensan- 34 35 31 Hogre an 39
laggning mal
F1.6a - Andel avgangar som ankommer till sluthall- Héere &n
plats inom 5 minuter fran tiden som anges i tidtabell: 95,0 g mal 95,0
Upptaget
F1.6b - Andel avgangar som ankommer till sluthall- Héere &n
plats inom 5 minuter fran tiden som anges i tidtabell: 79,0 & mal 85,0
Regionbuss
F1.6c - Andel avgangar som ankommer till sluthall- Héere &n
plats inom 5 minuter fran tiden som anges i tidtabell: 91,0 g o 80,0
mal
Stadsbuss
F1.7 - Driftsdkerhet pa EPJ (akuta driftstorningar) 98,6 99,9 Hogrtina;l 99,5
F1.8 - Andel godkanda av alla avtalskontroller inom 98.9 Hogre an 95.0
stadtjansten utférda enligt svensk standard INSTA 800 ? mal ’
F1.9 - Registrering av kliniska studier pa Akademiska 119
sjukhuset n/a
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Har en hélso- och sjukvard som planeras och ges utifran behov, allas lika varde och med individens

delaktighet i fokus
Indikatorer for strategiska mal 2016 2017 2018 2019 20.1.9 .2019 Malregel Mal
Man  Kvinnor
. . . Vardet
F2.1- Delaktighet och involvering 78,1 78,2 80,2 83,6 84,2 83,2 .
ska Oka
. Vérdet
F2.2 - Respekt och bemdtande 85,0 84,8 84,3 87,3 87,3 87,2 M
ska 6ka
F2.3 - Andel av patienter med kroniska Virdet
sjukdomar som tillfragats om levnadsvanor 28,5 29,9 29,0 30,6 .
o s ska oka
(>=18 ar)
Skapar forutsattningar for en god och jamlik hilsa utifran befolkningens behov
Indikatorer for strategiska mal 2016 2017 2018 2019 2019 2019 Malregel Mal
Man  Kvinnor
F3.n1a - Andelen patienter utan ny karies vid 832 81,1 79.8 82,0 "Hogrne 83,0
19 ar an mal
F3.}b - Andelen patienter utan ny karies vid 731 758 742 783 "Hogrne 78,0
70 ar an mal
F3.2 - Antal gemensamma hélsoframjande Hogre
R 3,0 u o 4,0
projekt med kommunerna an mal
F3.3;Andel av b:eff)lknl.ngen som uppfattar 549 61% 50% 55 % 60% 51% Var.c‘iet
att varden ges pa lika villkor ska oka
Bedriver hilso- och sjukvard som utmairks av god tillgianglighet
Indikatorer for strategiska mal 2016 2017 2018 2019 20.1.9 .2019 Malregel Mal
Man  Kvinnor
F4.1- Andeolen patienter som far telefonkon- 89,0 88,0 88,0 87,0 Va@et
takt med vardcentralen samma dag ska oka
F4.2 - Andelen patienter som inom primarvar- Héore
den far medicinsk bedémning inom 3 dagar 70,9 67,9 72,6 74,3 71,4 sn gél 90,0
pa vardcentral (vid bedomt vardbehov)
F4.3 - Andelen vantande patienter som far sitt Vardet
forsta besok inom 90 dagar 71,0 78,0 82,0 79,0 ska oka
F4.4 - Andelen vantande patienter som far be- Vardet
handling/operation pabdrjad inom 90 dagar 8,0 80,0 80,0 72,0 ska oka
F4.5 - And?len patlente: |n9m allmante:ndvar— 949 953 95,5 96,0 V‘Storrﬂe 95,0
den som far planerad vard inom tre manader an mal




Bedriver hilso- och sjukvard med hog patientsikerhet

2019 2019

Indikatorer for strategiska mal 2016 2017 2018 2019 . . Malregel Mal
Man  Kvinnor
F5.1 - Antalet vardrelaterade infektioner i Minskat
somatisk slutenvard i relation till antalet 2,9 3,1 n/a -
PO, varde
vardtillfallen
F5.2 - Andelen vardrelaterade infektioner 9,5 9,4 11,3 10,3 “Mmskad
forekomst
F§:3 - Féljsamhet till hygienrutiner och 89,1 86,3 81,2 764 ka
kladregler
F5.4 - Andelen definierade dygnsdoser av Andelen
smalspektrumantibiotika i relation till totala 6,3 9,2 9,1 9,9 .
.. . e ska Oka
férbrukningen av antibiotika
F5.5 - Andelen sjukhusférvarvade trycksar 12,0 9,3 Minska
F5.6 - Utlokaliserade patienter i somatisk Andelen
slutenvard. Antal utlokaliseringar per 100 1,4 1,6 2,2 2,1 X
. ) N ska minska
disponibla vardplatser
F57 - Tl.d fra.n akutm?t'tagnl.nggns beslut om 1295 1711 1728 169,5 Vardgt ska
inlaggning till start pa inskrivning minska
Ger effektiv och nira vard
Indikatorer for strategiska mal 2016 2017 2018 2019 20}9 .2019 Malregel Mal
Man  Kvinnor
F6.1 - Utskrivningsklara patienter pa sjukhus, Antalet
varddygn i genomsnitt for patienter som ar 7,2 7,4 2,8 2,3 2,4 2,3 ska
65 ar och aldre minska
I _— . Vardet
F6.2 - O.plane.rade aterln's.krlvnomgar inom 30 97 9.1 9.1 92 9.1 94 ska
dagar for patienter som &r 65 ar och aldre .
minska
Synliggor och starker psykiatrin och arbetet med psykisk halsa
Indikatorer for strategiska mal 2016 2017 2018 2019 20.1.9 .2019 Malregel  Mal
Man  Kvinnor
F7.1- Andelen vantande patienter som far sitt Andelen
forsta besék inom 90 dagar inom psykiatri 74,0 94,0 84,0 83,0 ska oka
F7.2 ‘—At.erlnsokrlvnlng inom 28 dagar efter 94 8.4 84 11,0 10,8 113 An<31elen
psykiatrisk vard ska minska
F7.3 - Andel bestk hos kurator och psyko- Andelen
log relaterat till det totala antalet besok pa 3,3 42 4,9 5,2 3,6 6,4 .
o ska Oka
vardcentral
F7.4 - Andelen véntande barn och ungdomar
som berors av den forstarkta vardgarantin Andelen
och som har fatt en forsta bedomning inom 95,0 41,0 36,0 40,0 ska oka

30 dagar
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Utvecklar kultur- och kunskapsregionen genom ett konst- och kulturliv som praglas av mod, bildning
och delaktighet

2019

Indikatorer for strategiska mal 2016 2017 2018 2019 2019 Mén Kvinnor Malregel Mal
F8.1 - Antal genomforda kultur- Hogre el

) . og 77,0 62,0 79,0 82,0 lika mal- 70,0

program i varden .

vardet
Hogre el

F8.2-Antalresandemed kultur- 5 03 6 554990 39083,0 likamal- 26 000,0
bussar vardet

Har en aktiv arbetsgivarpolitik och ett tydligt och lyhort chefskap som skapar forutsattningar for
nytiankande och sikerstiller en langsiktigt god kompetensforsorjning samt en god arbetsmiljo

Indikatorer for strategiska mal 2016 2017 2018 2019 2019 2019 Malregel ~ Mal
Man  Kvinnor

F9.1 - Hallbart medarbetarengagemang,

index total 76,0 72,0 76,0 76,0 Oka
F9.5 - Andelen kostnader i procent for inhyrd Lika eller
personal i forhallande till personalkostnader 1,8 2,7 3,5 3,1 lagre mal- 2,0
iegen regi vardet

En nyskapande region

Levererar vard och innovationer i virldsklass genom samarbete mellan sjukvarden, lanets
kommuner, Uppsalas tva universitet och naringslivet

Indikatorer for strategiska mal 2016 2017 2018 2019 20.1.9 ,2019 Malregel Mal
Méan  Kvinnor

Nl.jl —.Antal.et nystartade kliniska lakerfledels— 770 68,0 470 50,0 "Storrae 30,0
provningar i form av samarbete med foretag an mal
Lika el

N1.2:Antalet nystartade akademiskt initiera- 58.0 410 69,0 i hogore 60,0
de kliniska studier an mal-
vardet
. . . For-
N1.3.1- Akademiska sjukhusets placering i bittrad
Sveriges yngre lakarforenings (SYLF) AT-ran- 51 50 46 41 place-
king ring
For-
N1.3.2 Enkopings placering i Sveriges yngre battrad
lakarforenings (SYLF) AT-ranking 66 o7 64 o5 place-
ring




Ar ledande inom digitalisering och e-hilsa

2019

2019

Indikatorer for strategiska mal 2016 2017 2018 2019 . . Malregel  Mal
Man Kvinnor
N2.1 - Antalet enheter som ar Antalet
anslutna till 1177 Vardguidens 195,0 220,0 273,0 307,0 .
ska Oka
e-tjdnster
N2.2- Antal inloggningari 1177 10445550 14352340 19959430 = 27423140 Oka
Vardguidens e-tjanster
N2.3 - Antalinkomna drenden 130 889,0 177917,0 234622,0 271235,0 Oka
via 1177
N2.4 - Antal enheter som
erbjuder minst tre av féljande
e-tjdnster: drendehantering via .
1177, webbtidbokning, videométe, 44,0 Y Oka
stod och behandling via nétet,
ankomstregistrering
Ar ledande inom kunskapsstyrd vard
Indikatorer for strategiska mal 2016 2017 2018 2019 20.1.9 .2019 Malregel Mal
Man  Kvinnor
N3.1 - Undvikbar slutenvard vid diabetes Ande-
typ 2 for patienter 65 ar och aldre, per antal 0,5 0,4 0,4 0,5 len ska
listade med diabetes minska
N3.2 - Undvikbar slutenvard vid hjartsvikt for Ande-
patienter 65 ar och aldre, per antal listade 7,2 8,4 8,3 8,6 len ska
med hjartsvikt minska
N3.3a - Undvikbar slutenvard vid astma for Ande-
patienter 65 ar och aldre, per antal listade 0,3 0,4 0,1 0,5 len ska
med astma minska
N3.3b - Undvikbar slutenvard vid KOL for Ande-
patienter 65 ar och aldre, per antal listade 4,1 4.8 43 5,2 len ska
med KOL minska
N3.4 - God strokevard - Tid fran ankomst till Liore
sjukhus till start av trombolysbehandling vid 48,0 42,0 35,0 30,0 . 8 o 40,0
AT an mal
stroke (mediantid i minuter)
Skapar forutsattningar for en hallbar och miljodriven samhalls- och néringslivsutveckling
Indikatorer for strategiska mal 2016 2017 2018 2019 20.1.9 .2019 Malregel Mal
Man  Kvinnor
N4.1 - Antal foretag som har fatt stod att 873 1422 1140 11 480 Varijet
starta ska oka
" o " . Vardet
N4.2 - Antal foretag som har fatt stod att vaxa 711 2168 2307 1649 847 ska 6ka
N4.3 - Antal foretag som har)‘att stod att na 243 271 484 345 144 Va@et
nya marknader utanfor Sverige ska oka

123



124

En vaxande region

Fordubblar antalet resor till ar 2020 och kollektivtrafikens andel av det motoriserade resandet till

2030 jamfort med 2006
InSIlkatorer for strategiska 2016 2017 2018 2019 20}9 .2019 Malregel M3l
mal Man Kvinnor
V1.1a-Resande - totalt 45200000,0  46500000,0  50300000,0 | 51860000,0 Oka
antal resor
Lika
eller
VL.1b - Resande - Antal 125,0 126,0 134,0 138,3 hogre 85,0
resor/invanare . A
an mal-
vardet
V1.2 - Kollektivtrafikens
marknadsandel av det 29,0 31,0 33,0 Oka

motoriserade resandet

Har en kollektivtrafik som &r ett naturligt val for resor till och fran arbete, studier och fritidsaktiviteter

2019 2019

Indikatorer for strategiska mal 2016 2017 2018 2019 - . Malregel Mal
Man  Kvinnor
V2.1a - Kundndjdhet - ndjdhet bland allman- 54.0 52,0 532 55.0 Ska
heten
V%.lb - Kundnojdhet - néjdhet bland rese- 65,0 59,0 613 62,0 Oka
narer
V2.1c - Kundndjdhet - néjdhet med senaste 82,0 78,0 78,7 82,0 Ska
resan
. Storre
V2.2a - Upplevd trygghet - allmédnheten 78,0 69,0 69,7 71,0 4n mal 77,0
. Storre
V2.2b - Upplevd trygghet - resenéren 84,0 76,0 76,2 77,0 5 mal 85,0
V2.3 - Varumarke/image: Hur troligt ar det
att du skulle rekommendera dina vanner och 26,0 30,4 24,3 25,0 Oka

bekanta att aka med UL?




Har en biologiskt rik natur som ar en tillganglig arena och motesplats for fysisk aktivitet och social

gemenskap
Indikatorer for strategiska mal 2016 2017 2018 2019 20.1.9 .2019 Malregel Mal
Man  Kvinnor
V3.1a - Av Upplandsstiftelsen langsiktigt for- Lika
valtade naturomraden med syftet att bevara eller
biologisk mangfald och att framja friluftsliv, 430 45,0 46,0 47,0 hogre 47,0
antal an mal
V3.1b - Av Upplandsstiftelsen langsiktigt for- Lika
valtade naturomraden med syftet att bevara 8 10 10 10 eller 10
biologisk mangfald och att framja friluftsliv, 138,0 651,0 653,0 660,0 hogre 658,0
areal (ha) an mal
Lika
V3.2 - Uppmarkta leder och naturstigar, km 502,4 504,0 522,0 522,0 hggf(; 525,0
an mal
Lika
V3.3 - Besoksmal i naturen som &r iordnings- eller
stallda for att vara tillgangliga for alla, antal .0 3,0 10,0 L hogre 10,0
an mal
Lika
V3.4 - Naturskoleverksamhet i lanets kommu- 6.0 50 6,0 6,0 ?ller 6,0
ner, antal kommuner hogre
an mal
Bidrar till en socialt, ekonomiskt och ekologiskt hallbar utveckling
Indikatorer for strategiska mal 2016 2017 2018 2019 2019 2019 Malregel Mal
Man Kvinnor
V4.1 - Andel fossilfritt brénsle i busstrafiken 32,8 76,7 81,0 83,3 hé le“a elleor 60,0
dgre an mal
V4.2 - Energiférbrukning KWh/fordonskilome- 37 3,7 38 38 Minska
ter (bussar)
V4.3'— ETerglanvgndnlng per kvadratmeter 2431 2251 216,9 202,9 Minska
(regionagda fastigheter)
V4.4 - Andel ekologiska livsmedel 5,0 520 554 | 57,2 _ Lkaeller - gg
hogre an mal
V4.5 - Aterstaende andel ftalatinnehallande 92,3% ) le"a ellejr 98,5
produkter lagre an mal
V4.6 - Forskrivning av substanser med hog .
miljopaverkan - Diklofenak (DDD/TIND) 32 26 25 ) Minska
V4.7 - Forskrivning av substanser med hog .
miljépaverkan - Kinoloner (DDD/TIND) 0.6 0.6 06 0,6 Minska
V4.8 - Andel material atervunnet avfall 30,7 32,1 30,7 31,4 Stérre an mal 31,0
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Utvecklar infrastruktur som skapar forutsattningar for ett klimatneutralt, trafiksakert och tillgang-
ligt transportsystem som leder till 6kat bostadsbyggande och bittre folkhalsa i lanets samtliga
kommuner

2019 2019

Indikatorer for strategiska mal 2016 2017 2018 2019 . . Malregel Mal
Man  Kvinnor

V5.1 - Investerade medel i transportinfra- 118,0 106,0 “Storrne 100,0
struktur an mal




Bilaga 3. Aterrapportering
regionalt tillvaxtarbete 2019

Region Uppsala arbetar oavbrutet for lanets utveck-
ling och tillvaxt. Nedan foljer en sammanfattning av
Region Uppsalas arbete vad galler regional tillvaxt
och de aktiviteter som pagatt under ar 2019.

Det regionala utvecklingsarbetet

Det regionala utvecklingsarbetet fortsatter till-
sammans med Region Uppsala, [anets kommuner,
lansstyrelsen och andra aktorer i olika samverkans-
former. Under 2019 har en revideringsprocess av
den regionala utvecklingsstrategin pagatt. Inom
ramen for revideringen av RUS har en omvarlds- och
nuldagesanalys tagits fram. Vidare har en aktualitets-
provning av nuvarande RUS genomforts dar dialog
har skett kring utmaningar och 6nskad utveckling
av RUS. Sammantaget har cirka 140 dialogméten
skett under dret med 6ver 1250 (ej unika) personer.
En inriktning infor den fortsatta konkretiseringen
och framtagande av nya RUS under 2020 ar att
denna ocksa ska kunna fungera som lanets Agenda
2030-strategi.

Innovation och féretagande
Uppsalaregionen har bra grundforutsattningar for
innovation och foretagande. En tillvaxtregion med
tva rikstdckande universitet, ett foretags- och inno-
vationsstodsystem i varldsklass och ett naringsliv
som toppar tillvéxtligan. Som indikator pa att lanet

har bra grundforutsattningar kan namnas att Sverige

blev utsedd till “Innovation leader” i EU:s Innovation
Scorecard samt att Uppsala utpekades ha landets
basta innovationsklimat via Reglabs Innovations-
index. Ytterligare konkreta exempel ar att Uppsala
har varldens fjarde basta foretagsinkubator genom
Uppsala Innovation Center samt att lanets naringsliv
(sma och medelstora foretag) toppade tillvaxten med
den hogsta procentuella 6kningen pa omsattning,
foradlingsvarde och antal anstéllda mellan aren 2013
och 2017.

Det pagdr manga aktiviteter kopplat till innovation
och foretagande. Insatserna bidrar till mal och atag-
anden inom RUS utvecklingsomrade En nyskapande
region. Tvd av mdnga exempel pa aktiviteter ar Mate-
rial X, uppstarten av ett nytt regionalt styrkeomrade
med fokus pa hallbara material och additiv tillverk-
ning, samt att skapa battre forutsattningar for socialt
foretagande i Uppsala. Flera projekt som drivits av
foretagsframjande aktorer och handlat om coachning,
radgivning och finansiering har gett tydliga effekter

i form av hogre omsattning, hogre foradlingsvarde
och fler anstallda. Allt detta bidrar till att starka lanets
konkurrenskraft och framja naringslivets utveckling.

Attraktiva miljéer och tiligdanglighet
Den fysiska tillgangligheten till och inom Upp-
sala lan har avgorande betydelse for regio-
nens framtida utveckling och attraktivitet. Med
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Kompetensfoérsorjning

| revideringsarbetet av RUS har kompetensforsorj-

ning pekats ut som ett spetsomrade och under

2020 ska en regional kompetensforsorjningsstrategi

beslutas. Omradet innefattar insatser for starkt ana-

lyskapacitet och kunskap, utvecklade strukturer for
larande och kompetensutveckling samt tillska-

pande av strukturerade forum fér samverkan

kring kompetensforsorjningsfragan. Detta ska
leda till en forbattrad matchning och minskad
kompetensbrist i lanets organisationer och

128

utbyggd infrastruktur och val
fungerande transporter kan
arbetsmarknaden forstoras. Fler
invdnare ges fler jobbchanser och
arbetsplatserna kan rekrytera
fran ett storre upptagningsomrade.
Okad tillganglighet skapar béttre
fungerande marknader,
| Skar specialiserings-

graden i ndringslivet och
eldar pa vardeskapandet

{ ikonkurrenskraftiga
foretag. Inom lanet agerar
Region Uppsala utifran ansvaret som uppréttare
av lansplaner for transportinfrastruktur samt som
regional kollektivtrafikmyndighet. Detta arbete sker
i ndra samarbete med saval Trafikverket som lanets
kommuner, med utgangspunkten att den fysiska
planeringen av bade bebyggelse och infrastruktur
skapar avgorande forutsattningar for mojligheten
att utveckla attraktiva miljoer och tillganglighet. Vid
sidan om det motoriserade resandet varnar Region
Uppsala daven om att mojligheten till cykling utveck-
las i lénet. Inom omradet for attraktiva miljoer och
tillganglighet har under 2019 bland annat insatser
satts in kopplat till tillgdnglighetsanpassade hallplat-
ser och forutsattningar for hallbar arbetspendling.
Andra insatser kopplar till kommersiell och offentlig
service samt bredbandsutbyggnad. Exempel pa
detta ar en paborjad uppdatering av det befintliga
regionala serviceprogrammet samt en genomford
kartlaggning och kostnadsanalys 6ver bredband
(fiber) i lanet for att nd de regionala och nationella
bredbandsmalen.

foretag.

Region Uppsala har redan idag en god samverkans-
struktur med lanets kommuner vad galler regionalt
kompetensforsorjningsarbete. Ett exempel arinom
Teknikcollage Uppland dar arbetet framover ska
vidgas och koppla pa fler utbildningsnivaer i ett mer
strategiskt arbetssatt. Avsikten ar att involvera fler
foretag fran framst life-science och IT samt starka
narvaron i kommunerna och gora Teknikcollege

till en plattform dar externa medel och projekt kan
riktas mot branschen i ett tydligt sammanhang. Ett
annat ar att Vard- och omsorgscollege har ater-
certifierats med samverkansmal for de ndrmaste fem
aren (2019-2024). Vidare samlar Region Uppsalas
“Forum for inkluderande arbetsmarknad” kommu-
ner och myndigheter och har en nyckelfunktion for
att nyttja socialfondens utlysningar mot kompe-
tensforsorjning, for samverkan och uppféljning av
projekt. Andra insatser kring kompetensforsérjning
kopplar till validering pa regional niva, regionalt
yrkesvux samt etablering av l[arcentrum. Smart
industri”, ett samarbete inom Ostra Mellansverige,
avslutades 2018 varifran en utbildningsplan togs
fram. Utbildningen startades under hésten 2019

och bedrivs av Uppsala kommun som Sveriges enda
yrkesutbildning inom life science. Utbildningen fick
ett stort antal sékande och ingar framover i platt-
formen Teknikcollage.

Internationellt samarbete

Enligt Region Uppsalas strategi for internationell
lyskraft styrs det internationella arbetet och sam-
arbetet mot verksamhetsutveckling, resursutnytt-
jande och regional utveckling. Arbetet fokuserar pa
Region Uppsalas egen internationella lyskraft och



lanets i sin helhet. Bland annat har Region Uppsala
en aktiv paverkan genom det internationella natver-
ket Assembly of European Regions (AER) samt bidrar
till framtagandet av innovativa medicinska l6sningar
i internationellt samarbete genom tva pagaende
projekt inom EIT-Health.

Hallbarhet i det regionala tillvixtarbetet
En grundlaggande faststalld inriktning &r att nya RUS
ska fungera som Uppsala lans Agenda 2030-strategi.
Detta genom att RUS ska tas fram och genomféras

i den anda av allvar och beslutsamhet som Agenda
2030 anger. De globala malen ska ses som kompass i
arbetet, och beaktas och kopplas till RUS-processens
olika stadier och delar.

Saval social som miljomaéssig hallbarhet ska pragla
det regionala tillvaxtarbetet. Region Uppsala deltar
bland annat i Ostra Mellansveriges |[6pande och
gemensamma arbete med att utveckla innehallet i
de horisontella principer (jamstalldhet, tillgénglig-
het och icke-diskriminering) som ligger som specifik
bilaga for sokande av medfinansiering till framst
projekt som finansieras via strukturfonderna. Vidare
har en regional dverenskommelse om integration
och etablering for nyanlanda antagits for perioden
2019-2020. Region Uppsala arbetar dven med stod-
jande insatser i legitimeringsprocessen sa att fler
utbildade utanfér EU/ESS far svensk legitimation.

Region Uppsala stodjer miljodriven naringslivsut-
veckling och har utvecklat en regional handlings-
plan for att integrera och starka klimat- och miljo-

perspektiven i det regionala tillvaxtarbetet. Uppsala

kommun har fér andra aret i rad utsetts till bast i
Sverige pa klimatanpassning och arets cykelframjar-
kommun. Uppsala kommun har dven blivit hogst
rankad utifran de globala malen i Agenda 2030 i
tidningen Dagens samhalle.

Arbetet med att analysera, félja upp och
utvidrdera det regionala tillvixtarbetet
Inom ramen for revideringen av lénets regionala
utvecklingsstrategi togs en nulages- och omvarlds-
analys fram samt en gap-analys av RUS och Agenda
2030.

Under 2019 har ett stort fokus legat pa framtagan-
det och visualisering av faktabaserat underlag for
statistik av [anets olika forutsattningar. Inom ramen
for detta har arbete skett genom bland annat fram-
tagandet av analysverktyget ARU (Analysverktyg for
regional utveckling), en digital plattform for visuali-
sering av statistik for samtliga kommuner i Uppsala
lan. Verktyget ger mojlighet att ta del av och jamfora
folkhalsostatistik mellan lanets kommuner.

Darutover har en mangd analyser och utvarde-
ringar genomforts, varav nagra exempel ar lans- och
kommunrapporter 6ver utvecklingen av naringslivet,
uppfoljning av projekt, befolkningsprognoser och
kompetensforsorjningsanalyser. Allt detta bidrar till
ett 6kat kunskapsunderlag och battre forutsattningar
for regional utveckling.

Referenser
Aterrapportering av villkorsbeslut 2019, R$2020-
0045.
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Bilaga 4. Extern
finansiering av regionala
utvecklingsprojekt

Region Uppsala erhaller extern finansiering i form av
regionala tillvaxtanslag och EU:s strukturfonder.

Regionala tillvdxtanslag (1:1 projekt)

Som regionalt utvecklingsansvarig aktor ansvarar
Region Uppsala for fordelning och beslut om medel
till regionala tillvaxtatgarder pa omkring 11 miljoner
kronor. Anslaget, kallat 1:1, utbetalas av Tillvaxt-
verket efter beslut av Region Uppsala.

Under 2019 har medel fordelats till ett 40-tal projekt.
| tabellen redovisas de storsta.

Projektnamn Be;%’ig
Smart tillvaxt* 2
Techsatsning Uppsala 1
Almi Invest Fond II* 0,9
Bioprocess Innovation Centre - Testa center 0,8
Véxtzon 2.0* 0,8
#JagMed-spridning 0,4
Start Uppsala 0,4
Energilosningar i vérldsklass 0,3
Energikontor i samverkan 2,0 0,3
Ozonrening av avloppsvatten 0,3
Biogas Ost 0,2
Ung foretagsverksamhet - skola och arbetsliv 0,2
Connect Foretags Acceleratorn 0,2

Flertalet av dessa projekt pagdr i flera dr.
*Dessa projekt har véixlat upp 1:1-finansiering med medel fran
EU:s Regionala utvecklingsfond - se nedan.

EU:s strukturfonder
Sammanhallningspolitiken ar EU:s viktigaste investe-
ringsverktyg for att skapa tillvaxt och sysselsattning

lokalt och regionalt i Europa.

\ |7
/

Sammanhallningspoliti- N\
ken syftar till att minska
regionala skillnader och
ojamlikheter inom EU och

star for cirka en tredjedel av

EU:s totala budgetram. Poli-
tiken genomfors genom flera
struktur- och investeringsfonder;
Regionalfonden, Socialfonden, Havs-

och fiskerifonden samt Landsbygdsprogrammet.
Region Uppsala berors framforallt av Regionalfon-
den och Socialfonden. Bdda fonderna administreras,
for Region Uppsalas rakning, inom Ostra Mellan-
sverige - en femlanssamverkan som omfattar Region
Uppsala, Region Vastmanland, Region Orebro ldn,
Region Sérmland och Region Ostergétland. Medlen

i fonderna 2014-2020; cirka 800 miljoner kronor
inom Sociala fonden och 600 miljoner kronor inom
Regionala fonden, forvaltas av ESF-radet respektive
Tillvaxtverket med sate i Orebro.

Europeiska regionala utvecklingsfonden
Europeiska regionala utvecklingsfonden finansierar
insatser inom tre omraden: innovationskapacitet,
konkurrenskraft samt koldioxidsndlekonomi.

Inom omradet innovationskapacitet har Uppsala

lan under 2019 tagit del av pagaende projektsats-
ningar for att sakerstalla effektiva och internationella
konkurrenskraftiga foretagsinkubatorer och Science
parks, Innovation och riskkapital inom halsovard och
Life science branschen samt effektivare floden av
forskningsron till sma och medelstora foretag. Totala
budgeten for pagdende projekt som lanet tar del av
2019 mats till dver 70 miljoner kronor fran EU.



Inom omradet konkurrenskraft har Uppsala lan tagit

del av tva stora satsningar. Den ena stédjer och
utvecklar regionens sma- och medelstora fore-

tag att vidga sin marknad internationellt genom
behovsanpassad radgivning, tillgang till kvalificerad
affarscoachning, natverk och 6kade kontakter med
akademin. Den andra satsningen fokuserar pa mark-
nadskompletterande langsiktig kapitalférsorjning i
regionen. En ny fond som bygger vidare pa tidigare

satsningar revolverar satsat kapital i syfte att ater-
investera fonden i nya regionala initiativ. Lanet har
ocksa tagit fordel av satsningar inom destinations-
utveckling. Totala budgeten for pagaende projekt
som lanet tar del av 2019 mats till 6ver 110 miljoner
kronor fran EU.

Inom koldioxidsndlekonomi har Uppsala lan under
2019 tagit del av ett flertal utvecklingsprocesser.
Pagaende initiativ understddjer 6vergangen till en
koldioxidsnalekonomi i alla sektorer. EU-medel har
anvants att sakerstalla ett 6kat flode av gronforsk-
ning till sma och medelstora foretag, méta hinder
till gréna investeringar hos foretag och i satsningar
som stimulerar till flera laddstolpar, beteendeférand-
ringar hos allmanheten, kad solenergianvandning,
nytt biodrivmedel och en transportomstallning.
Totala budgeten for pagdende projekt som lanet tar
del av 2019 mats till 6ver 90 miljoner kronor fran EU.

Europeiska socialfonden

Europeiska socialfonden ger stod till insatser inom
tva omraden kompetensutveckling/-forsorjning och
integration pd arbetsmarknaden.

Inom kompetensutveckling/-férsdrjning har Uppsala
lan tagit del av ett flertal projekt som omfattar kvali-
tetssakrad inkludering samt tjanstedesignutbildning
inom vard och omsorgssektorn, breda kompetens-
utvecklingsinitiativ till lanets tillverkningsindustri
samt effektivare mottagande av nyanldnda. Totala
budgeten for pagaende projekt som lanet tar del av
2019 méts till dver 90 miljoner kronor fran EU.

Inom integration pé arbetsmarknaden har Uppsala
[an under 2019 tagit del av en bred femlanssats-
ning mot studievédgledning som omfattat ett 20-tal
kommuner samt flera processer som banat vag for
nya arbetssatt och hands-on stod till hundratals
individer via kortare introduktion, snabbare vag till
arbete och forbattrat samarbete mellan formedlande
aktorer. Malgrupper for dessa initiativ ar gymnasie-
elever, langtidsarbetslosa, nyanlanda och anhorig
till berorda. Totala budgeten for pagaende projekt
som lanet tar del av 2019 mats till dver 120 miljoner
kronor fran EU.
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Bilaga 5. Personainyckeltal

Genomsnittligt  Genomsnittligt ~ Genomsnittligt Forandring

Narvarotid matt i arsarbetare”™ antal drsarbetare antal &rsarbetare antal drsarbetare i antal 2018- Pf?r%i‘r:jt::g
2017 2018 2019 2019

Totalt 8643 8888 9093 205 2,3%
Varav urval pa yrkesgrupp:

Ledning 425 432 441 9 2,3%
Handlaggare 616 655 667 12 1,7%
Administrator 364 385 368 -17 -4,2%
Administrator vard 344 357 370 13 3,4%
Lakare ej leg, annan 84 76 73 -3 -4,0 %
Lakare, ej leg AT 54 60 64 4 5,9 %
Lakare, leg annan 69 79 82 3 3,9%
Lakare leg ST 253 263 284 21 8,0 %
Distriktslakare 75 7 79 2 2,9%
Specialistlakare 293 297 289 -8 -2,6 %
Overlikare 390 401 417 16 3,9%
Barnmorska 138 139 141 2 1,0%
Sjukskoéterska specialistutbildad 632 646 645 -1 -0,2 %
Sjukskoterska specialfunktion 193 217 216 -1 -0,3 %
Sjukskoéterska, annan specialistinriktning 91 90 97 7 7,9 %
Sjukskoterska, allmén samt rontgen 1114 1110 1120 10 0,9 %
Skotare 194 186 182 -4 -2,1%
Underskéterska 1447 1455 1484 29 1,9%
Bitradesarbete 50 65 78 13 20,5 %
Biomedicinsk analytiker 246 244 245 1 0,5 %
Farmaceut - 7 34 27 392,6 %
Kurator 102 108 112 4 4,2 %
Psykolog 147 162 169 7 4,7%
Fysioterapeut 163 166 174 8 4,8 %
Tandldkare 114 117 115 -2 -23%
Tandskéterska 199 206 205 -1 -0,4%
Tandhygienist 57 58 57 -1 -0,7%
Ingenjorer 82 91 97 6 6,2%
Tekniker 127 135 150 15 11,0%

* I ndrvarotiden ingdr arbetad tid inklusive extratid (6vertid, jour och beredskap). Franvarotiden (semester, sjukfranvaro, tjdnstledighet) dr
bortréknad.

Anmdrkning: | tabellen redovisas fordndringen i antal Grsarbetare mellan 2018 och 2019 fér ett urval yrkesgrupper. Ar 2017 finns med for
Jjamforelse av utvecklingen éver tre dr. Redovisningen dr inklusive externa projekt. Se tabell nedan for enbart externa projekt.
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Genomsnittligt  Genomsnittligt ~ Genomsnittligt

Férandring

h!,arvarOtld mat,t i arsarbetare antal arsarbetare antal drsarbetare antal arsarbetare iantal 2018- Pfg)r(;r;t:;ﬁll
for externa projekt 2017 2018 2019 2019 &
Externa projekt 180 172 175 3 1,6 %
Varav urval pa yrkesgrupp:

Ledning 5 5 5 0 0
Handlaggare 66 73 80 7 9,6 %
Administrator 13 13 10 -3 -19,6 %
Teknikarbete 16 17 17 0 0
Vard- och omsorgsarbete 7 61 60 -1 -1,7%

Anmidirkning: Tabellen visar ndrvarotid mdtt i Grsarbetare for externa projekt, vilka dr finansierade med externa medel.

Arsarbetare, inhyrd personal

Genomsnittligt antal  Genomsnittligt antal

Forandring  Procentuell férand-

arsarbetare 2018 arsarbetare 2019 iantal 2018-2019 ring

Totalt

146 129

-17 -11,6 %

Anmdrkning: Antalet timmar for inhyrd personal hdmtas via fakturorna och omvandlas till Grsarbetare.

S s Genomsnittlig tim- Genomsnittlig tim- e
Timlonekostnad, i kronor Inekostnad At 2018 lnekostrad ar 2019 rocentuell féréndring
Totalt 252,17 257,75 2,2%

Anmidirkning: Timlénekostnaden pdverkas av nivan pa l6neavtalen, fordndringar i personalstrukturen och eventuell [6neglidning. Den
procentuella férédndringen forklaras i huvudsak av utfall av drets [Gneéversyn.

Total sjukfranvaro i forhallande till ssmmanlagd ordinarie arbetstid, i procent

SAMTLIGA

Ar2018 Ar2019

KVINNOR MAN
Total sjukfranvaro i forhallande till Kvinnors sjukfranvaro i forhallande till [Mans sjukfranvaro i forhallande till
sammanlagd ordinarie arbetstid kvinnors ordinarie arbetstid mans ordinarie arbetstid
Forandnrmg Ar2018 Ar 2019 Forandnrmg Ar2018 Ar 2019 Forandnrmg
mellan dren mellan dren mellan dren
Totalt 5,40 5,32 -0,08 6,14 6,10 -0,04 3,00 2,81 -0,19
-29 ar 4,78 4,54 -0,24 5,32 5,04 -0,28 2,53 2,74 0,21
30-49ar 5,02 5,09 0,07 5,97 6,01 0,04 2,31 2,46 0,15
50 ar- 6,09 5,88 -0,21 6,61 6,57 -0,04 4,18 3,38 -0,8
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Sjukfranvaro 60 dagar eller mer i forhallande till sammanlagd ordinarie arbetstid, i procent

SAMTLIGA KVINNOR -
Sjukfranvaro 60 dagar eller meri Sjukfranvaro 60 dagar eller meri MAN
) & J 8 Sjukfranvaro 60 dagar eller mer i for-

forhallgnde till sammanlagd ordinarie forhalla'nde till kvinnors ordinarie hallande till m3ns ordinarie arbetstid
arbetstid arbetstid

Ar2018 Argo1g FOréndring 5 o518 Argo1g FOréndring 5 058 Ar2019 Forandring

mellan aren mellan aren mellan aren

Totalt 3,09 3,09 0 3,60 3,54 -0,06 1,42 1,26 -0,16
-29 &r 1,95 1,74 -0,21 2,24 2,04 -0,2 0,74 0,61 -0,13
30-49ar 2,83 2,97 0,14 3,54 3,67 0,13 0,83 0,98 0,15
50 &r- 3,79 3,49 -0,3 4,14 3,92 -0,22 2,52 1,92 -0,6

Anmdrkning: Den ldngre sjukfranvaron 60 dagar eller mer i férhdllande till den totala sjukfrdnvaron dr 58,1 procent vilket ér hégre én 2018
da férhéllandet var 57,2 procent.

Frisknarvaro’, andel frisknarvarande i procent for kvinnor och man

Ar2018 Ar2019 Ar2018 Ar2019

-29ar 55 % 58 % 71% 68 %
30-49 &r 59 % 60 % 7% 75%
50 &r- 55% 57 % 71% 4%
Totalt 57 % 59 % 74% 74 %

* Anstdllda med hégst 5 sjukdagar under ett kalenderdr

Anmdirkning: Friskndrvaron foljs upp pd drsbasis. En 6kning av friskndrvaron redovisas for kvinnor medan den ligger pd samma niva for
mdn jamfort med 2018. Sammantaget var friskndrvaron fér Region Uppsala 62 procent 2019, en 6kning jamfort med 2018 dd den var 61

procent.
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